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Vorwort

Arbeitszeit in Deutschland

Uber Arbeitszeit wird derzeit haufig und intensiv dis-
kutiert. Im Vordergrund stehen dabei die Chancen
und Risiken der zunehmenden Flexibilisierung von
Arbeitszeit und Arbeitsort sowie entsprechende Ar-
beitszeitformen wie erweiterte Erreichbarkeit oder
mobile Arbeit. Gleichzeitig ist die Arbeitswelt nach wie
vor durch eher traditionelle Arbeitszeitanforderungen
gepragt wie etwa lange Arbeitszeiten oder Schicht-
systeme. Vor diesem Hintergrund ist es ein wichtiges
Anliegen, dieses breite Spektrum sehr unterschied-
licher Arbeitszeitformen im Kontext weiterer Arbeits-
bedingungen differenziert zu erfassen und ihre Aus-
wirkungen auf die Beschaftigten zu analysieren.

Ziel des vorliegenden BAuA-Arbeitszeitreports ist es, einen aktuellen und umfassenden
Uberblick tber Arbeitszeit in Deutschland vorzulegen. Dabei geht es nicht nur um die
vertragliche, sondern besonders um die tatsachliche Arbeitszeit und um die Frage, wie
diese von den Beschaftigten beeinflusst wird. Wir betrachten ebenso unterschiedliche
Arbeitsanforderungen und Beschaftigungsverhaltnisse sowie die Zufriedenheit mit der
Vereinbarkeit von Beruf und anderen Lebensbereichen. Wir haben auch nach den Ar-
beitszeitwiinschen der Erwerbstatigen gefragt und den Kontext verschiedener Lebens-
situationen mitbetrachtet. Nicht zuletzt interessiert uns der Zusammenhang zwischen
verschiedenen Arbeitszeitkonstellationen und der Gesundheit der Beschaftigten.

Der vorliegende Arbeitszeitreport ist das erste Produkt und der Startpunkt einer lang-
fristig angelegten Arbeitszeitberichterstattung. Unser Ziel ist es, die Entwicklung von
Arbeitszeitmerkmalen, Gesundheit und Work-Life-Balance im zeitlichen Verlauf abzu-
bilden und dabei sowohl Entwicklungstrends zur Arbeitszeit in der Erwerbsbevolke-
rung als auch langfristige (gesundheitliche) Wirkungen spezifischer Arbeitszeit- und
Arbeitsbedingungskonstellationen zu analysieren. Daher ist es vorgesehen, unsere
Arbeitszeitbefragung als Langsschnittstudie fortzusetzen.

Letztliches Ziel unserer langfristig angelegten Arbeitszeitberichterstattung ist es, eine
fundierte Datenbasis zur Verfigung zu stellen, die zur systematischen Bewertung und
Gestaltung gesundheitsgerechter Arbeitszeitsysteme herangezogen werden kann. Ich
hoffe, dass der vorliegende Arbeitszeitreport hierfiir bereits erste Anregungen wird ge-
ben konnen.

O

Isabel Rothe
(Prasidentin der BAuA)
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Arbeitszeitreport Deutschland 2016

Kurzreferat

Die Arbeitszeit ist ein zentraler Bestandteil des Arbeitslebens mit direkten Auswirkun-
gen auf unser Privatleben. Die Gestaltung der Arbeitszeit bestimmt zu groRen Teilen,
welche Zeit zur Erholung und fir private Verpflichtungen zur Verfigung steht. Auf-
grund der sich verandernden Anforderungen in der Arbeitswelt steht die Regulation
und Gestaltung der Arbeitszeit im Mittelpunkt politischer, wirtschaftlicher und gesell-
schaftlicher Diskussionen in Deutschland. Die Bundesanstalt fir Arbeitsschutz und Ar-
beitsmedizin (BAuA), eine Ressortforschungseinrichtung des Bundesministeriums flr
Arbeit und Soziales, mdéchte mit dem vorliegenden Arbeitszeitreport einen Beitrag zur
aktuellen Debatte liefern. Datenbasis flir den Report ist die BAuA-Arbeitszeitbefragung
2015, in der etwa 20 000 Erwerbstatige in Deutschland, die mindestens 10 Stunden
pro Woche in ihrer Haupterwerbstatigkeit arbeiten, zu Arbeitszeit und Arbeitsbedingun-
gen interviewt wurden.

Der Report gibt einen Uberblick tber die Verbreitung und Verteilung verschiedener
Arbeitszeitformen in Deutschland. In Bezug auf die Lange und Lage der Arbeitszeit
werden im Report die tatséchliche Arbeitszeit und Uberstunden sowie Wochenend-
arbeit und Schichtarbeit untersucht. Bezuglich der Arbeitszeitflexibilisierung werden
Flexibilitatsmdglichkeiten fur die Beschaftigten, wie zum Beispiel Einfluss auf die Ar-
beitszeit und Arbeitszeitkonten, aber auch Flexibilititsanforderungen, wie kurzfristige
Anderungen der Arbeitszeit und Rufbereitschaft betrachtet. Unter anderem die stei-
gende Frauenerwerbstatigkeit fihrt zu héheren Anforderungen an die Vereinbarkeit
von Arbeit und Privatleben. Daher thematisiert der Report auch Arbeitszeitwinsche
in unterschiedlichen Lebenssituationen. Auch der Wandel der Erwerbsformen wird im
vorliegenden Report berlcksichtigt. So wird die Situation in Bezug auf Arbeitszeit von
Solo-Selbststandigen, Selbststandigen mit Beschaftigten und Mehrfachbeschaftigten
genauer betrachtet. In den Analysen zu den einzelnen Arbeitszeitmerkmalen werden
verschiedene soziodemografische und wirtschaftsstrukturelle Merkmale berticksichtigt.
Weiterhin wird auch das gleichzeitige Auftreten verschiedener Arbeitszeitmerkmale mit
Aspekten von Arbeitsintensitat (Termin- und Leistungsdruck, quantitative Uberforde-
rung) untersucht, von denen angenommen wird, dass sie in Wechselwirkung mit der
Arbeitszeit stehen. Schlief3lich wird die gesundheitliche Situation der Beschaftigten
sowie ihre Zufriedenheit mit der Arbeit und ihrer Work-Life-Balance in Abhangigkeit
von Aspekten der Arbeitszeitgestaltung analysiert. Die Auswertungen zeigen, dass ver-
schiedene Beschaftigtengruppen unterschiedlich von Arbeitszeitanforderungen betrof-
fen sind. DarGber hinaus zeigt sich, dass héhere Arbeitszeitanforderungen haufig mit
schlechterer Gesundheit und Work-Life-Balance einhergehen. Der Report liefert damit
Anhaltspunkte zur Relevanz verschiedener Arbeitszeitmerkmale und ihrer Rolle fir die
gesundheitliche Situation von Beschaftigten. Der Report stellt den Ausgangspunkt fur
weitere Veroffentlichungen dar, in denen detailliertere Auswertungen spezifischer Ar-
beitszeitmerkmale sowie Analysen zur Konstellation verschiedener Arbeits(zeit)merk-
male in bestimmten Beschaftigtengruppen oder Tatigkeitsbereichen dargestellt werden.

Schlagworter:
Arbeitszeit, Flexibilitat, Work-Life-Balance, Gesundheit, Arbeitsintensitat



Working Time Report Germany 2016

Abstract

Working time is an integral part of working life with a direct impact on our private lives.
The organization of working time largely determines the time for recovery and for priva-
te obligations. Due to changing demands in the labor market the regulation and orga-
nization of working time is at the center of political, economic and social discussions in
Germany. With the present working time report, the Federal Institute for Occupational
Safety and Health (BAuA), a research institution of the Federal Ministry of Labour and
Social Affairs, wants to provide a contribution for the current debate. Data base for the
report is the BAuA-Working Time Survey 2015 with a sample of about 20 000 working
persons in Germany, who worked at least 10 hours a week in their primary occupation.
They were interviewed about working hours and working conditions.

The report gives an overview of the distribution of various forms of working hours in
Germany. In terms of working time duration and location, actual working hours and
overtime as well as weekend work and shift work are examined in the report. With
regard to the flexibilisation of working time, flexible working time arrangements that
provide possibilities for working persons, such as working time control and working
time accounts, but also flexibility requirements, such as changes in working hours
and on-call work are considered. Among other things, the increasing employment of
women leads to higher demands with regard to the reconciliation of work and private
life. Therefore, the report also addresses working time preferences in different life situ-
ations. Also, the change in employment forms will be considered in the present report.
The situation of solo self-employed and self-employed persons with employees as
well as of those holding multiple jobs is investigated in relation to working time. When
analyzing aspects of working time various socio-demographic and economic-structural
characteristics are considered. Furthermore, the simultaneous occurrence of various
aspects of working time with aspects of work intensity (time and performance pressure,
quantitative overload) is investigated. Finally, the health status of employees and their
job satisfaction as well as their satisfaction with their work-life balance as a function
of aspects of working time are analyzed. The analyses show that different groups of
workers are affected differently by working time demands. Furthermore, it appears that
higher working time demands are often associated with poorer health and work-life
balance.

Thus, the report provides guidance on the relevance of different aspects of working
time and their role with regard to the health status of employees. Further publications
will follow this report with more detailed evaluations of specific working time characte-
ristics as well as the constellation of different working (time) characteristics in certain
groups of employees.

Key words:
working time, flexibility, work-life-balance, health, work intensity



Zentrale Ergebnisse

Die Gestaltung der Arbeitszeit ist eine zentrale Fragestellung des Arbeitsschutzes. |hr
Gestaltungsrahmen wird zum einen im Arbeitszeitgesetz, aber auch im Arbeitsschutz-
gesetz im Rahmen der Gefahrdungsbeurteilung definiert beziehungsweise betrieblich
erfasst. Die Arbeitszeit bildet zudem einen der zentralen Regelungsbestande der be-
trieblichen und Uberbetrieblichen Mitbestimmung.

Der Arbeitszeitreport Deutschland 2016 gibt einen Uberblick tiber die Arbeitszeit-
realitat in Deutschland und stellt diese im Zusammenhang mit der Gesundheit und
Zufriedenheit von Beschaftigten dar. Datengrundlage bietet die BAuA-Arbeitszeit-
befragung 2015, in der 20 000 Erwerbstatige in Deutschland telefonisch interviewt
wurden. Die Befragung stellt den Auftakt des Projekts ,Arbeitszeitberichterstattung
fur Deutschland® dar, dessen Ziel es ist, anhand von reprasentativen Daten, Arbeits-
zeitregime in Deutschland zu beschreiben und ihre Entwicklung zu verfolgen sowie
die Rolle von Arbeitszeitmerkmalen fir die Gesundheit und das Wohlbefinden von
Beschaftigten zu untersuchen.

Im Folgenden wird ein Uberblick (iber zentrale Ergebnisse der BAuA-Arbeitszeit-
befragung 2015 gegeben.

Lange und Lage der Arbeitszeit (Kapitel 3)

Lange der Arbeitszeit

— Abhangig Vollzeitbeschaftigte in Deutschland arbeiten mit durchschnittlich
43,5 Wochenstunden tatsachlich knapp 5 Stunden pro Woche langer als ver-
traglich vereinbart (38,6 Stunden).

— Die durchschnittliche tatsachliche Wochenarbeitszeit variiert im Branchen-
vergleich zwischen 35 und 42 Stunden, was insbesondere auf die unter-
schiedlichen Anteile an Teilzeit- und Vollzeitbeschaftigten zurickzufuhren ist.
Die im Durchschnitt langsten Arbeitszeiten existieren in der Industrie und im
Handwerk, was unter anderem mit der nur wenig verbreiteten Teilzeitarbeit in
diesen Bereichen zu erklaren ist.

— Arbeit in Teilzeit ist dominiert von Frauen (85%). 42% der Frauen und
7 % der Manner arbeiten in Teilzeit.

— Langere Arbeitszeiten und Uberstunden gehen haufig mit Termin- oder Leis-
tungsdruck, einer Uberforderung durch die Arbeitsmenge sowie dem Ausfal-
len von Arbeitspausen einher.

— Mit zunehmender Lange der Arbeitszeit sinkt der Anteil der Beschaftigten,
die mit ihrer Work-Life-Balance zufrieden sind, und es steigt der Anteil der
Beschaftigten, die gesundheitliche Beschwerden berichten (Ausnahme:
lange Teilzeit). Bereits ab 2 Uberstunden werden deutlich haufiger gesund-
heitliche Beschwerden genannt und mit steigender Uberstundenzahl neh-
men insbesondere korperliche Erschopfung und Schlafstérungen zu.
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Lage der Arbeitszeit

— 43 % der Beschaftigten arbeiten mindestens einmal im Monat am Wochen-
ende. Mehr als die Halfte dieser Beschaftigten arbeitet nicht nur an Sams-
tagen, sondern auch an Sonn- und Feiertagen.

— Wochenendarbeit ist, da sie sozial wertvolle Zeiten besetzt, mit hoher Bean-
spruchung hinsichtlich Gesundheit und Zufriedenheit assoziiert. Dies gilt fur
Frauen in besonderem Male.

— 80% der Beschaftigten arbeiten normalerweise zwischen 7 und 19 Uhr. Ar-
beit aulderhalb dieser Zeiten geht tendenziell mit schlechterer Gesundheit
und Unzufriedenheit einher. Dabei ist Arbeit in Wechselschicht mit einem
hdheren Risiko verbunden als Arbeit in versetzten Arbeitszeiten — insbeson-
dere, wenn Nachtanteile hinzukommen.

— Mit zunehmender Lange der Arbeitszeit und der Uberstunden sowie bei Wo-
chenendarbeit auch an Sonn- und Feiertagen und bei Wechselschicht mit
Nachtanteilen erleben die Beschaftigten die Work-Life-Balance als starker
beeintrachtigt.

Flexible Arbeitszeiten: Moglichkeiten und Anforderungen (Kapitel 4)
Einfluss auf die Arbeitszeit

— Etwa 4 von 10 Beschaftigten haben selber groRen Einfluss darauf, wann
sie mit ihrer Arbeit beginnen und sie beenden (38 %) oder wann sie ein paar
Stunden freinehmen (44 %). Diese Flexibilitatsmoglichkeiten gehen mit einer
besseren Gesundheit und Work-Life-Balance von Beschaftigten einher, wo-
bei hier Tatigkeitseffekte nicht auszuschliel3en sind.

— Beschaftigte in der Industrie sowie in grolReren Betrieben haben die grofiten
Handlungsspielraume im Hinblick auf ihre Arbeitszeit, wahrend sie im Hand-
werk und in kleineren Betrieben am geringsten sind.

— Fur 61% der Beschaftigten wird ein Arbeitszeitkonto gefuhrt. Die Verfugung
uber das auf dem Arbeitszeitkonto angesparte Zeitguthaben liegt in der
Industrie und im Offentlichen Dienst Giberwiegend bei den Beschéftigten. In
kleineren Betrieben, im Handwerk sowie im Dienstleistungsbereich geben
hingegen haufig die Betriebe die Verwendung der Zeitguthaben vor.

Vorhersehbarkeit der Arbeitszeit

— Insgesamt erlebt mehr als jeder siebte Beschaftigte haufig (und etwa jeder
vierte manchmal) Anderungen der Arbeitszeit aufgrund betrieblicher Erfor-
dernisse. Zudem arbeiten etwa 7 % der Beschaftigten auf Abruf. Das geht
einher mit einer schlechteren Einschatzung des Gesundheitszustands.

— Betriebsbedingte Anderungen der Arbeitszeit im Sinne der Nicht-Vorher-
sehbarkeit von Arbeitszeit stellen auch insofern eine Belastung fur die Be-
schaftigten dar, als solche Anderungen haufig erst am Vortag (23 %) oder am
gleichen Tag (26 %) angekundigt werden.
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— Haufige Anderungen der Arbeitszeit gehen deutlich zu Lasten der Work-Life-
Balance, unabhangig vom Geschlecht der Beschaftigten und unabhangig
davon, ob diese in Vollzeit oder Teilzeit arbeiten.

— Hohe Anforderungen an ihre zeitliche Flexibilitdt werden auch an die 12%
der Beschaftigten gestellt, die in Bereitschaftsdienst arbeiten oder Rufbereit-
schaft haben.

Verfugbarkeit auBerhalb der Arbeitszeit

— 22% der Befragten berichten, dass ihr Arbeitsumfeld von ihnen erwartet,
auch im Privatleben fur dienstliche Angelegenheiten erreichbar zu sein. 12%
werden auch tatsachlich haufig und 23 % manchmal aufgrund dienstlicher
Belange kontaktiert.

— Standige Erreichbarkeit nimmt nicht nur mit zunehmender Arbeitszeitlange
beziehungsweise Anzahl an Uberstunden zu, sondern geht auch mit hoher
Arbeitsintensitat (Termin- und Leistungsdruck und Uberforderung durch die
Arbeitsmenge) einher.

— In grélReren Unternehmen wird standige Erreichbarkeit seltener erwartet und
die Beschaftigten werden auch tatsachlich seltener kontaktiert als in kleine-
ren Unternehmen.

— Die standige Erreichbarkeit ist bei Fihrungskraften hoher ausgepragt als bei
Beschaftigten ohne FlUhrungsverantwortung und nimmt mit der Flhrungs-
spanne weiter zu.

— Oft sind es jedoch auch Beschaftigte in einfacheren Tatigkeiten (vor allem im
Dienstleistungsbereich), von denen Erreichbarkeit im Privaten erwartet wird
und die haufig kontaktiert werden.

— Sowohl die erwartete Erreichbarkeit als auch die tatsachliche Kontaktierung
gehen mit einer haufigeren Nennung gesundheitlicher Beschwerden und
niedrigeren Werten bei Zufriedenheit einher. Allerdings spielt bei der Ein-
schatzung des gesundheitlichen Befindens sowie der Zufriedenheit mit der
Work-Life-Balance und der Arbeit insgesamt die subjektiv empfundene Zu-
mutbarkeit, standig erreichbar zu sein, eine wichtige Rolle.

Arbeitszeitwiinsche (Kapitel 5)

— 4 von 10 abhangig Beschaftigten mochten genauso viel arbeiten wie zurzeit.
Fast die Halfte der Beschaftigten mochte jedoch ihre Arbeitszeit reduzieren
(47 %).

— Vor allem winschen sich Vollzeitbeschaftigte, ihre Arbeitszeit zu reduzie-
ren (55 %; durchschnittlich 10 Stunden weniger), aber es gibt auch Teil-
zeitbeschaftigte mit Verkirzungswunsch (18 %; durchschnittlich 6 Stunden
weniger).

— Kinder im Haushalt spielen beim Verkurzungswunsch nicht immer eine
Rolle. Nur ein Viertel der vollzeitbeschaftigten Frauen und etwa ein Drittel
der vollzeitbeschaftigten Manner mit Verkirzungswunsch hat Kinder im
Haushalt. Allerdings hat Uber die Halfte der teilzeitbeschaftigten Frauen mit
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Verkurzungswunsch (53 %) minderjahrige Kinder, davon Uber zwei Drittel
unter 12 Jahren.

— Bei einer naheren Betrachtung der Erwerbskonstellationen bei Paaren
zeigt sich, dass bei knapp der Halfte der Paare ohne Kinder beide Partner
einer Vollzeitbeschaftigung nachgehen. Bei Paaren mit Kindern tberwiegt
die Konstellation Vollzeit-Teilzeit, wobei uberwiegend die Frau der Teilzeit-
beschaftigung nachgeht.

— Als Hauptgrund fir die Arbeit in Teilzeit geben mehr als zwei Drittel der Teil-
zeitbeschaftigten entweder sonstige personliche oder familiare Verpflichtun-
gen (46 %) oder die Tatsache, dass eine Vollzeittatigkeit nicht zu finden war
(24 %), an.

— Uber ein Drittel der Teilzeitbeschéftigten (35 %) wiirde gerne langer arbeiten.

— Etwa ein Viertel der Teilzeitbeschaftigten (insbesondere Frauen) findet es
schwierig, mit dem aktuellen Haushaltseinkommen Uber die Runden zu kom-
men. Der Wunsch nach verlangerter Arbeitszeit kdnnte daher auch finanzi-
eller Natur sein.

— Beschaftigte mit Verklrzungswunsch berichten haufiger gesundheitliche
Beschwerden und sind haufiger weniger zufrieden mit der Arbeit sowie mit
der Work-Life-Balance. Bei bestehenden Verkirzungswinschen ist auch die
Arbeitsintensitat oft hdher. Diese Tendenzen zeigen sich unabhangig von
Vollzeit- oder Teilzeitbeschaftigung.

Arbeitszeit in besonderen Erwerbsformen (Kapitel 6)

— 8% der Befragten in der BAuA-Arbeitszeitbefragung 2015 sind selbststan-
dig; diese teilen sich jeweils zur Halfte auf Solo-Selbststandige und Selbst-
standige mit Beschaftigten auf.

— Wahrend Selbststandige mit Beschaftigten am haufigsten Gberlange Ar-
beitszeiten (ab 48 Wochenstunden) berichten, besteht die Gruppe der Solo-
Selbststandigen zu ahnlichen Anteilen aus Teilzeit-, Vollzeitbeschaftigten
und einer Gruppe mit Uberlangen Arbeitszeiten.

— Versetzte Arbeitszeiten und Schichtarbeit sind bei Selbststandigen seltener
anzutreffen als bei abhangig Beschaftigten, jedoch arbeiten die Selbststan-
digen haufiger regelmalig am Wochenende. Mit 46 % arbeitet fast die Halfte
regelmalig sogar samstags und sonntags.

— Selbststandige haben gegentber abhangig Beschaftigten hdhere Flexibili-
tatsmadglichkeiten, gleichzeitig aber auch hohere Flexibilitatsanforderungen
in Form von haufigen betriebsbedingten Anderungen der Arbeitszeit und
standiger Erreichbarkeit.

— 7% der Befragten, davon mehrheitlich Frauen, gehen mehr als einer Be-
schaftigung nach und etwas mehr als die Halfte aller Mehrfachbeschaftigten
ist in beiden Tatigkeiten abhangig beschaftigt. Mehrfachbeschaftigte weisen
in ihnrer Gesamtwochenarbeitszeit haufiger Gberlange Arbeitszeiten auf.

— Der Hauptgrund fur eine Mehrfachbeschaftigung ist bei Uber der Halfte der
Mehrfachbeschaftigten finanzieller Natur. Dabei geht es haufiger um einen
Zuverdienst als um die Sicherung des Lebensunterhalts. Vor allem bei den
Vollzeitbeschaftigten ist aber auch Spald an der Tatigkeit ein haufiger Grund.
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1 Einleitung

Die Gestaltung der Arbeitszeit wird vor dem Hintergrund weitgehender Wandlungs-
prozesse in der Arbeitswelt immer vielfaltiger. Gesellschaftliche Entwicklungen wie
Globalisierung und Digitalisierung stellen Ubergreifende Herausforderungen fur die
Arbeitszeitgestaltung dar und tragen zu ihrer Veranderung bei. So ermdglichen bei-
spielsweise neue Informations- und Kommunikationstechnologien das Arbeiten zu je-
der Zeit und an jedem Ort und Iangere Ladendffnungszeiten im Handel gehen mit einer
Ausweitung und Flexibilisierung von Arbeitszeiten einher. Auch aus der Tertiarisierung
ergeben sich im Hinblick auf die Gestaltung der Arbeitszeit neue Anforderungen. So
arbeiten aktuell 71 % der Beschaftigten im Dienstleistungsbereich (Mikrozensus 2014),
was bezogen auf die Gestaltung der Arbeitszeit eine starkere Ausrichtung an den
Kundenwlnschen im weiteren Sinne bedeutet. Auch veranderte Organisations- und
Steuerungsformen von Arbeit wirken sich unmittelbar auf Arbeitszeitmuster aus. So ist
unter anderem dadurch, dass Arbeitseinsatz und Leistung immer mehr an Markterfor-
dernisse angepasst werden, neben den veranderten Anforderungen an die Arbeitszeit
eine Intensivierung der Arbeit zu beobachten (Lohmann-Haislah, 2012). Beschaftigte
begegnen dieser Situation nicht selten mit Gberlangen Arbeitszeiten und Pausenaus-
fall. Veranderungen sind auch in Bezug auf die Zusammensetzung der Belegschaften
zu verzeichnen, insbesondere hinsichtlich der Zunahme der Erwerbsbeteiligung von
Frauen und Alteren. Diese Veranderungen der Belegschaftsstrukturen gehen auch
mit veranderten Ansprichen an die Arbeitszeitgestaltung einher, wie sie zum Beispiel
durch den Wunsch einer guten Vereinbarkeit von Arbeit und Privatleben entstehen.

Die aktuellen Entwicklungen hin zu einer Industrie 4.0 mit entsprechenden Auswirkun-
gen auch auf den Dienstleistungsbereich eréffnen Flexibilisierungspotenziale, denen
vorhandene Arbeitszeitregelungen nicht immer gerecht werden. Erforderlich ist daher
eine Arbeitszeitdiskussion, die viel gedullerte Winsche nach flexibleren Arbeitszeit-
modellen aufgreift, zugleich aber Grenzen und Mdglichkeiten insbesondere fur die Re-
alisierung von Flexibilitatsanforderungen im Kontext der Arbeitszeitgestaltung kritisch
beleuchtet. Dabei sollte die Arbeitszeitgestaltung am Wohlbefinden und an der Gesund-
heit der Beschaftigten orientiert sein, um auch langfristig die Beschaftigungsfahigkeit
der Erwerbstatigen zu sichern. Zum einen kann Arbeitszeit an sich eine Anforderung
darstellen, darUber hinaus gibt die Arbeitszeit aber auch den zeitlichen Rahmen vor, in
dem Beschaftigte ihren Ubrigen Arbeitsbedingungen, wie hohem Leistungsdruck oder
hoher physischer Beanspruchung, ausgesetzt sind. Steht die Arbeitszeit hingegen im
Einklang mit individuellen Bedurfnissen, kann sie als Ressource forderlich wirken.

Die Bundesanstalt fur Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin (BAuA) legt hiermit den Ar-
beitszeitreport Deutschland 2016 vor. Dieser erste Arbeitszeitreport basiert auf der
BAuA-Arbeitszeitbefragung 2015, die im Rahmen des BAuA-Projekts ,Arbeitszeit-
berichterstattung fur Deutschland® durchgefuhrt wurde.
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Arbeitszeitberichterstattung fiir Deutschland

Das BAuA-Projekt ,Arbeitszeitberichterstattung fiir Deutschland® ist ein langfristig angelegtes
Projekt mit dem Ziel, anhand von fir die Erwerbsbevdlkerung reprasentativen Daten Arbeits-
zeitregime in Deutschland zu beschreiben und ihre Entwicklung zu verfolgen sowie die Rolle
von Arbeitszeitmerkmalen fir die Gesundheit und das Wohlbefinden von Beschaftigten zu
untersuchen. Die Befunde werden der Offentlichkeit zielgruppenorientiert (iber Publikationen
zuganglich gemacht. Zum Auftakt des Projekts wurde 2015 die erste BAuA-Arbeitszeit-
befragung durchgefiihrt, deren Wiederholung im 6-jahrlichen Abstand geplant ist.

BAuA-Arbeitszeitbefragung 2015

An der BAuA-Arbeitszeitbefragung 2015 nahmen 20 000 Erwerbstatige teil, die Uber zufalls-
generierte Telefonnummern erreicht wurden, um die Reprasentativitat der Stichprobe herzu-
stellen. In etwa halbstiindigen Telefoninterviews machten die Beschéaftigten Angaben zu ver-
schiedenen Aspekten ihrer Arbeitszeit, aber auch zu weiteren Arbeitsbedingungen sowie ihrer
Gesundheit und Zufriedenheit. Ein Teil dieser umfangreichen Befragung wurde flir den Arbeits-
zeitreport Deutschland 2016 ausgewertet. Weitere BAuA-Publikationen werden folgen.

Arbeitszeitreport Deutschland 2016

Der Arbeitszeitreport Deutschland 2016 ist das erste Produkt, das auf den Daten der BAuA-
Arbeitszeitbefragung 2015 basiert. Eine Aufgabe des Reports ist es, einen Uberblick iber die
Arbeitszeitgestaltung in Deutschland zu geben. Dazu wird aufgezeigt, welche Arbeitszeitmerk-
male wie weit verbreitet sind und welche Erwerbstatigengruppen beziehungsweise Wirtschafts-
bereiche davon besonders betroffen sind. Zentrales Anliegen des Reports ist es jedoch, die Rolle
der Arbeitszeitgestaltung fiir die Gesundheit und Zufriedenheit von Beschaftigten darzustellen.

Der BAuA-Arbeitszeitreport hat zum Ziel, einen Uberblick Uber die Verbreitung und
Verteilung verschiedener Arbeitszeitmerkmale in Deutschland zu geben. Dazu werden
Zusammenhange zwischen diesen Arbeitszeitmerkmalen, der Arbeitsintensitat und der
Gesundheit von Beschaftigten, ihrer Arbeitszufriedenheit sowie ihrer Work-Life-Balance
untersucht. Das methodische Vorgehen in der BAuA-Arbeitszeitbefragung 2015 sowie
in der Auswertung und Erstellung des Reports werden im zweiten Kapitel erlautert.

Im dritten Kapitel wird ein aktueller Uberblick Uiber die Lange und die Lage der Ar-
beitszeit in Deutschland gegeben. Wahrend die Arbeitszeit der Vollzeitbeschaftigten
Uber die Jahre relativ konstant geblieben ist, ist die durchschnittliche Arbeitszeit aller
Erwerbstatigen vor allem aufgrund des steigenden Anteils Teilzeitbeschaftigter in den
letzten Jahren gesunken. In den Analysen zur tatsachlichen Wochenarbeitszeit so-
wie zu Uberstunden wird daher zwischen Teilzeit- und Vollzeitarbeit unterschieden. Im
zweiten Teil des Kapitels wird anschlie®end naher beleuchtet, zu welchen Zeiten ge-
arbeitet wird. Im Fokus stehen hier Schicht- und Wochenendarbeit. In den Auswertun-
gen dieses Kapitels werden ausschliel3lich abhangig Beschaftigte, das heil’t Arbeiter,
Angestellte und Beamte, bis zum Alter von 65 Jahren betrachtet. Das gilt auch fur die
folgenden Kapitel 4 und 5.

Arbeitszeiten sind in den beiden letzten Jahrzehnten durch veranderte Anforderungen
und Maoglichkeiten deutlich flexibler und vielfaltiger geworden. Flexible Arbeitszeiten
konnen Beschaftigten mehr Freiraume und Moglichkeiten in der zeitlichen Gestaltung
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ihrer Arbeitszeit bieten, lassen aber auch mehr Raum flr selbstgefahrdende Verhal-
tensweisen. Es zeigt sich, dass flexible Arbeitszeiten auch haufig bedeuten, dass Arbeit
und Freizeit weniger planbar sind und dass héhere Anforderungen an die Erreichbar-
keit der Beschaftigten aulerhalb geregelter Arbeitszeiten gestellt werden. Im vierten
Kapitel beschreibt der Report die aktuelle Verbreitung flexibler Arbeitszeitformen. Da-
bei geht es zunachst um Flexibilitatsmaoglichkeiten von Beschaftigten wie Einflussmaog-
lichkeiten auf die Arbeitszeit sowie Arbeitszeitkonten, bevor Flexibilitatsanforderungen
an die Beschaftigten naher betrachtet werden. Neben betriebsbedingten Anderungen
der Arbeitszeit wird auf Bereitschaftsdienst und Rufbereitschaft sowie standige Er-
reichbarkeit eingegangen.

Arbeit konkurriert mit verschiedenen anderen Lebensbereichen um die begrenzte
Ressource Zeit. Wie viele Stunden Erwerbstatige arbeiten beziehungsweise arbeiten
modchten, hangt daher malfdgeblich von der jeweiligen Lebenssituation und den indivi-
duellen Wunschen ab. Beispielsweise wird Teilzeitarbeit von vielen Frauen genutzt,
um Kinderbetreuung oder Pflegeaufgaben mit einer Erwerbstatigkeit in Einklang zu
bringen. Andererseits wirde ein Teil der Teilzeitbeschaftigten gerne ihre Arbeitszeit er-
héhen, wahrend viele Vollzeitbeschaftigte sie gerne verringern wirden. Im funften Ka-
pitel wird daher die tatsachliche und gewlnschte Arbeitszeitlange von Beschaftigten in
verschiedenen Lebenssituationen analysiert, wobei auch Erwerbskonstellationen von
Paaren betrachtet werden.

Mit steigender durchschnittlicher Lebenserwartung gibt es auch zunehmend Menschen
im Ruhestandsalter, die noch arbeiten. Doch in welchen Arbeitszeitregimen arbeiten
Beschaftigte dieser Altersgruppe? Nachdem in den vorausgegangenen Kapiteln aus-
schliel3lich abhangig Beschaftigte bis zum Alter von 65 Jahren betrachtet wurden, gibt
ein kurzer Exkurs zu ,Arbeitszeit im Ruhestandsalter” Einblicke in die Lange und Lage
der Arbeitszeit von Erwerbstatigen, die Uber 65 Jahre alt sind.

Uber die letzten Jahre hat eine Ausdifferenzierung des Spektrums der Erwerbsformen
und Beschaftigungsverhaltnisse stattgefunden. Unter anderem geht eine zunehmende
Anzahl an Personen einer selbststandigen Tatigkeit nach und auch die Zahl der Er-
werbstatigen, die mehr als eine Tatigkeit ausuben, steigt. Mit der Zunahme an Selbst-
standigen wachst die Gruppe derjenigen, die selbst fur ihren Arbeits- und Gesund-
heitsschutz sorgen miussen. Im sechsten Kapitel stehen deshalb Arbeitszeitaspekte
von Selbststandigen mit Beschaftigten und Selbststandigen ohne Beschaftigte sowie
von Mehrfachbeschaftigten im Fokus.

Der Arbeitszeitreport liefert in Form eines ersten breiten Uberblicks einen empirischen
Beitrag zu aktuellen Debatten um das Thema Arbeitszeit. Dennoch konnen im Rah-
men dieses Reports nicht alle Arbeitszeitmerkmale im Detail oder spezifische Belas-
tungskonstellationen abgebildet werden. Dem vorliegenden Report werden hierzu im
Rahmen der Arbeitszeitberichterstattung der BAuA weitere Publikationen folgen.
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2 Methodisches Vorgehen
in Befragung und Report

Die BAuA-Arbeitszeitbefragung 2015 stellt die Datengrundlage fiir den vorliegenden
Bericht dar. Im Folgenden werden zunachst die Vorgehensweise und die Stichprobe
der BAuA-Arbeitszeitbefragung vorgestellt, bevor auf die Beschreibung der im Arbeits-
zeitreport verwendeten Variablen eingegangen wird.

21 Vorgehensweise in der Befragung

Die BAuA-Arbeitszeitbefragung 2015 wurde in der Zeit von Mai 2015 bis Oktober 2015
durchgefiihrt. Rund 20 000 Erwerbstatige in Deutschland nahmen an der computerun-
terstitzten Telefonbefragung (CATI = Computer Assisted Telephone Interview) teil, mit
deren Umsetzung das infas Institut flir angewandte Sozialwissenschaft beauftragt war.
Die Interviews dauerten im Durchschnitt etwas Uber eine halbe Stunde.

Die Befragung wurde als Zufallsstichprobe durch die Kontaktierung Gber zufallig gene-
rierte Festnetz- und Mobilfunknummern umgesetzt. Die Grundgesamtheit der Studie
bilden alle Personen ab 15 Jahren in Deutschland, die einer bezahlten Erwerbstatig-
keit von mindestens 10 Stunden pro Woche nachgehen. Dazu gehéren auch Personen
in Beschaftigungsverhaltnissen, die aus Griinden, wie zum Beispiel Mutterschutz, fir
maximal 3 Monate unterbrochen waren. Da das Interview ausschlieRlich auf Deutsch
durchgefihrt wurde, waren ausreichende Deutschkenntnisse Voraussetzung fur die
Teilnahme. Ausgenommen wurden Erwerbstatigkeiten, die im Rahmen einer betrieb-
lichen oder schulischen Ausbildung, von Wehr- oder Zivildienst, freiwilligem sozialen
oder 6kologischen Jahr oder ehrenamtlich stattfinden.

Der dem Interview zugrunde liegende Fragebogen deckt ein breites Themenspektrum
ab. Den Kern der Befragung bildeten Frageblécke zu Lange, Lage und Flexibilitat der
Arbeitszeit. Daruber hinaus wurden jedoch noch viele weitere mit Arbeitszeit asso-
ziierte und auch darUber hinausgehende Themen behandelt. Zur Beschreibung der
befragten Person und ihrer Arbeitssituation wurden neben soziodemografischen An-
gaben und Merkmalen des Arbeitsverhaltnisses und des Betriebs auch verschiedene
Arbeitsbedingungen der Haupttatigkeit erfasst. Als Haupttatigkeit wurde die Erwerbs-
tatigkeit definiert, fir die am meisten Zeit aufgewendet wird. Dartber hinaus wurden
die Teilnehmenden zu Aspekten der Schnittstelle von Arbeit und Privatleben sowie zu
ihrer gesundheitlichen Situation und Zufriedenheit befragt. Schliel3lich gab es noch
einen Frageblock, in dem auf eventuelle weitere Erwerbstatigkeiten der befragten Per-
sonen genauer eingegangen wurde.

Nach Abschluss der Erhebung wurden die Daten gewichtet. Alle Auswertungen im Re-
port beruhen auf den gewichteten Daten. Sie sind insgesamt reprasentativ im Ver-
gleich zum Mikrozensus (weitere Informationen zur Reprasentativitat der Daten sowie
zur Gewichtung kénnen dem Anhang A sowie dem Methodenbericht der BAuA-Ar-
beitszeitbefragung 2015 entnommen werden).
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2.2 Stichprobe

An der Befragung haben insgesamt 20 030 Erwerbstatige teilgenommen, die einer
bezahlten Erwerbstatigkeit von mindestens 10 Stunden pro Woche nachgehen. Je
nach Fokus der verschiedenen Kapitel des vorliegenden Reports gehen jeweils die re-
levanten Teilgruppen in die Analysen ein. Im Folgenden wird die den meisten Kapiteln
zugrunde liegende Studienpopulation der abhangig Beschaftigten zwischen 15 und 65
Jahren nach verschiedenen Merkmalen dargestellt. Eine Beschreibung der selbststan-
dig Erwerbstatigen mit und ohne Beschaftigte ist Kapitel 6 zu entnehmen.

Die StichprobengréRe der Gruppe der abhangig Beschaftigten liegt bei 18 119 Perso-
nen. Einen Uberblick zur Beschreibung dieser Population nach verschiedenen Merk-
malen gibt Tabelle 2.1. Etwa ein Viertel der 18 119 abhangig beschaftigten Befrag-
ten (23 %) hat eine tatsachliche Wochenarbeitszeit von unter 35 Stunden, was der
Teilzeitdefinition im vorliegenden Report entspricht. 77 % arbeiten in Vollzeit, also mit
einer tatsachlichen Wochenarbeitszeit von mindestens 35 Stunden. Von den Frauen
arbeiten 42% in Teilzeit, von den Mannern 7 %. Die Stichprobe setzt sich aus 53 %
Mannern und 47 % Frauen zusammen. Das Durchschnittsalter liegt bei 43 Jahren und
die am starksten besetzte Altersgruppe ist die der 30- bis 44-Jahrigen. Von den ab-
hangig Beschaftigten haben 5% ein niedriges, 59 % ein mittleres und 37 % ein hohes
Bildungsniveau.

Jeweils (iber ein Viertel der Befragten ist im Offentlichen Dienst (28 %) oder im Be-
reich sonstiger Dienstleistungen (30 %) tatig, gefolgt von 23 % in der Industrie, 12%
im Handwerk und 7% in ,anderen Bereichen“ (vgl. Tab. 2.1). Der Anteil der im Of-
fentlichen Dienst und im Dienstleistungsbereich beschaftigten Frauen ist hdher als
der Anteil der Manner, der in diesen Bereichen arbeitet. Manner arbeiten dagegen
haufiger in der Industrie und im Handwerk. In Deutschland machen kleine und mittlere
Unternehmen mit bis zu 249 Beschaftigten tber 99 % der Betriebe aus. Dort arbeiteten
2013 60% der sozialversicherungspflichtig Beschaftigten (Statistisches Bundesamt,
2015d). Dementsprechend ist auch in der vorliegenden Befragung der grofdte Teil der
Befragten in kleineren Unternehmen mit bis zu 49 Beschaftigten (40 %) und in mittle-
ren Unternehmen mit bis zu 249 Beschaftigten (27 %) beschaftigt. Ein gutes Drittel der
Befragten (34 %) arbeitet in groReren Unternehmen mit mindestens 250 Beschaftigten.

Die Teilnehmenden wurden auch zu ihrer Arbeitsintensitat befragt (zur Erfassung vgl.
Tabelle 2.3). Dabei berichtet die Halfte der Befragten (51 %) von haufigem Termin- und
Leistungsdruck und 13 % fuhlen sich durch die Arbeitsmenge Uberfordert (vgl. Tab. 2.1).
Vollzeitbeschaftigte sind in beiden Fallen haufiger betroffen als Teilzeitbeschaftigte.
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Tab. 2.1 Populationsbeschreibung: Abhangig Beschaftigte

Populationsbeschreibung: abhangig Beschiftigte

gesamt Manner Frauen Teilzeit' Vollzeit?
Lange der Arbeitszeit
Teilzeit! 23 7 42 100 0
Vollzeit? 77 93 58 0 100
Geschlecht
Manner 53 100 0 15 65
Frauen 47 0 100 85 35
Alter in Jahren
15-29 16 16 17 15 17
30-44 35 36 34 35 35
45-54 30 30 30 31 30
55-65 19 19 19 19 19
Bildung?
niedrig 5 4 5 7 4
mittel 59 58 60 63 57
hoch 37 38 35 30 39
Wirtschaftsbereiche
Offentlicher Dienst 28 21 37 34 27
Industrie 23 33 12 8 28
Handwerk 12 16 6 7 13
Dienstleistungen 30 24 37 42 26
anderer Bereich 7 5 8 8 6
BetriebsgroRe
bis 49 Mitarbeiter 40 34 46 57 35
50 bis 249 Mitarbeiter 27 27 26 23 28
ab 250 Mitarbeiter 34 39 28 20 38
Arbeitsintensitat
P A .
o v e W
Fallzahl n=18 119 n=4170 n=13744 n=4170 n=13775

Alle Angaben in Prozent; Rundungsfehler mdéglich

tatsachliche Wochenarbeitszeit ab 35 Stunden
' tatsachliche Wochenarbeitszeit 10 bis 34 Stunden 3 Klassifikation nach ISCED
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Ein Schwerpunkt des vorliegenden Reports liegt in der Analyse der Zusammenhange
von Arbeitszeitmerkmalen mit der Gesundheit und Zufriedenheit von Erwerbstatigen.
Einen Uberblick Uber die Gesundheit und Zufriedenheit der abhangig Beschaftigten
gibt Tabelle 2.2. lhren allgemeinen Gesundheitszustand schatzen die abhangig Be-
schaftigten Uberwiegend als gut oder sehr gut ein (62 %). Allerdings berichten viele
Erwerbstatige von spezifischen gesundheitlichen Beschwerden. Uber die Hélfte der
Befragten erlebt haufig Mudigkeit/ Erschopfung (63 %) und Ricken- und Kreuzschmer-
zen (51 %). 40 % berichten von kdrperlicher Erschopfung, ein Drittel (34 %) von Schlaf-
stérungen und ein Viertel (24 %) von Niedergeschlagenheit. Frauen sind durchweg
haufiger betroffen als Manner. Ein sehr grol3er Anteil der Befragten (91 %) ist zufrieden
mit ihrer Arbeit und Uber drei Viertel (77 %) sind damit zufrieden, wie ihre Arbeit und
ihr Privatleben zusammenpassen. Dieses Bild der allgemein hohen Zufriedenheit ent-
spricht auch bisherigen Befunden (z.B. Brenke, 2015).

Tab. 2.2 Abhangig Beschaftigte: Gesundheit und Zufriedenheit

Abhangig Beschiftigte: Gesundheit und Zufriedenheit

gesamt Manner Frauen Teilzeit! Volizeit?
Gesundheitszustand?® 62 65 59 62 63
Arbeitszufriedenheit* 91 91 91 91 91
Work-Life-Balance® 77 76 78 85 75
Gesundheitsbeschwerden
Eijec:zesnc_ﬁmerzen o 1 55 2l 2l
Schlafstérungen 34 30 38 35 33
Mudigkeit, Erschdpfung 53 49 58 52 53
Niedergeschlagenheit 24 22 27 24 24
kérperliche Erschdpfung 40 36 43 39 40

n =18 119; alle Angaben in Prozent

tatsachliche Wochenarbeitszeit 10 bis 34 Stunden

tatsachliche Wochenarbeitszeit ab 35 Stunden

sehr guter oder guter selbst eingeschatzter allgemeiner Gesundheitszustand
sehr zufrieden oder zufrieden mit der Arbeit insgesamt

sehr zufrieden oder zufrieden mit der Work-Life-Balance

a h W N -
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2.3 Vorgehensweise im Report

Die Beschreibung der Arbeitszeitmerkmale folgt in den meisten der Kapitel einer ein-
heitlichen Struktur. Zunachst wird die Verbreitung der jeweiligen Arbeitszeitform in
Zusammenhang mit verschiedenen soziodemografischen und wirtschaftsstrukturel-
len Merkmalen betrachtet. Anschliel3end wird auf Zusammenhange des Aspekts der
Arbeitszeit mit Gesundheit und Zufriedenheit von Beschaftigten eingegangen.

Eine nicht unwesentliche Differenzierung des Einflusses und der Auswirkungen der
Arbeitszeit sowohl auf die Beanspruchung als auch auf die Vereinbarkeit von Arbeit
und Privatleben stellt die Unterscheidung von Teilzeit und Vollzeitarbeit dar, die dem-
entsprechend in allen empirischen Kapiteln (mit-)betrachtet wird. Wenn im Report von
Teilzeit und Vollzeit gesprochen wird, bezieht sich dies immer auf die tatsachlich ge-
leistete Wochenarbeitszeit in der Haupttatigkeit, wenn es nicht anders gekennzeich-
netist. Das heil3t, im Fokus des Reports steht die tatsachlich gearbeitete und nicht die
vertraglich vereinbarte Arbeitszeit. Die Haupttatigkeit ist definiert als die Erwerbstatig-
keit, fur die die meiste Zeit aufgewendet wird. Dabei wird eine tatsachliche Wochen-
stundenzahl von 10 bis 34 Stunden als Teilzeit und ab 35 Stunden als Vollzeit defi-
niert. Erwerbstatige mit einer tatsachlichen Wochenarbeitszeit von unter 10 Stunden
in der Haupterwerbstatigkeit gehorten aufgrund der Belastungsperspektive der Be-
fragung nicht zur Grundgesamtheit der Erhebung. Teilzeit- und Vollzeitbeschaftigung
werden im Report haufig noch weiter differenziert, um Arbeitszeitkontexte abzubilden,
die in bestimmten unterschiedlichen Belastungskontexten stehen, und zwar nach kur-
zer Teilzeit (10 bis 19 Stunden), langer Teilzeit (20 bis 34 Stunden), moderater Vollzeit
(35 bis 39 Stunden), langer Vollzeit (40 bis 47 Stunden) und Uberlanger Vollzeit unter
60 Stunden (48 bis 59 Stunden) sowie Uberlanger Vollzeit ab 60 Stunden.

Wie oben beschrieben, werden alle im Report betrachteten Arbeitszeitmerkmale zu-
nachst in Zusammenhang mit verschiedenen soziodemografischen und wirtschafts-
strukturellen Merkmalen der Beschaftigten untersucht, namlich Geschlecht, Alter, Bil-
dung, Wirtschaftsbereiche und BetriebsgroRe. Um auch zusatzliche Anforderungen
der Tatigkeit mit abzubilden, von denen angenommen wird, dass sie in Wechselwir-
kung mit der Arbeitszeit stehen, wurde auch die Arbeitsintensitat, im Sinne von quan-
titativer Uberforderung und Termin- und Leistungsdruck, zusammen mit dem jeweils
betrachteten Arbeitszeitmerkmal untersucht. Einen Uberblick zur Verbreitung der im
Report untersuchten Arbeitszeitmerkmale in Zusammenhang mit diesen Faktoren ge-
ben die Tabellen im Anhang B. In den einzelnen Kapiteln wird auf die verschiedenen
Aspekte je nach Relevanz im Kontext der entsprechenden Arbeitszeitmerkmale mehr
oder weniger spezifisch eingegangen. Die Kategorien der Merkmale sowie Anmerkun-
gen zu ihrer Erfassung konnen Tabelle 2.3 entnommen werden.
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Tab. 2.3 Erfassung und Kategorisierung von Personen- und Tatigkeitsmerkmalen

Anmerkungen zu Erfassung
und Variablenbildung

Merkmale Kategorien

Geschlecht Manner; Frauen
Alter in Jahren 15-29; 30—44; 45-54; 55—-65

Das Bildungsniveau wurde nach der
International Standard Classification of
Education (ISCED) gebildet. Die drei Aus-
pragungen niedriger, mittlerer und hoher
Bildungsstand ergeben sich aus der Kom-
bination von allgemeinem Schulabschluss
und beruflichem Bildungsabschluss.
Ein niedriges Bildungsniveau haben
Personen, wenn ausschlielich ein
Bildung niedrig; mittel; hoch Haupt-/Realschulabschluss, Abschluss
an einer Polytechnischen Oberschule oder
kein beruflicher Abschluss bzw. Bildungs-
abschluss vorliegt. Dabei ist ein mittlerer
Bildungsstand durch einen berufsquali-
fizierenden Abschluss und/oder Abitur
bzw. Fachhochschulreife und ein hoher
Bildungsstand durch einen akademischen
oder einen Meister-/Techniker- oder Fach-
schulabschluss gekennzeichnet.

. Offentlicher Dienst; Industrie; Die Zuordnung erfolgte nach Selbst-
Wirtschafts- iy . i
: Handwerk; Dienstleistungen; angabe der Befragten.
bereiche .
anderer Bereich
bis 49 Mitarbeiter: 50 bis 249 Die Klassifizierungen entsprechen
Betriebsgrofle y der haufig genutzten Definition kleiner,

MiEITRHER £l 280 iEnbeer mittlerer und groRer Unternehmen.

Zwei Indikatoren flir Arbeitsintensitat
wurden in den Auswertungen beriick-

sichtigt.
haufiger Termin- und Die Teilnehmenden wurden gefragt, wie
Leistungsdruck haufig es bei ihrer Arbeit vorkommt, dass

sie unter starkem Termin- oder Leistungs-
druck arbeiten mussen: haufig, manchmal,
selten oder nie. In den Auswertungen
wurden diejenigen betrachtet, die haufig
(vs. manchmal, selten oder nie) Termin-
und Leistungsdruck erleben.

Arbeitsintensitat

Uberforderung durch Die Teilnehmenden wurden auch gefragt,

Arbeitsmenge ob sie sich in ihrer Tatigkeit den Anforde-
rungen durch die Arbeitsmenge bzw. das
Arbeitspensum in der Regel gewachsen,
Uberfordert oder unterfordert fihlen.
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Daruber hinaus wurden die in den verschiedenen Kapiteln betrachteten Arbeitszeit-
merkmale in Zusammenhang mit Aspekten von Gesundheit und Zufriedenheit der Be-
schaftigten untersucht. Nach der Definition der Weltgesundheitsorganisation (1946)
ist Gesundheit ,ein Zustand des vollstandigen korperlichen, geistigen und sozialen
Wohlergehens und nicht nur das Fehlen von Krankheit oder Gebrechen.“ Daher wur-
de der subjektiv eingeschatzte allgemeine Gesundheitszustand der Beschaftigten
betrachtet, der diese verschiedenen Aspekte von Gesundheit zusammenfassend mit
einer Frage abbildet. Daneben wurden auch spezifische gesundheitliche Beschwer-
den, von denen angenommen werden kann, dass sie mit Arbeitszeitmerkmalen in
Zusammenhang stehen, untersucht. Weiterhin wurden die allgemeine Arbeitszufrie-
denheit sowie die Zufriedenheit mit der Work-Life-Balance erfasst, da auch hier Zu-
sammenhange mit Arbeitszeitmerkmalen vermutet werden. Tabellen im Anhang B des
Reports bieten einen Uberblick Uber die betrachteten Aspekte von Gesundheit und
Zufriedenheit nach den Arbeitszeitmerkmalen. Details zur Erfassung und Kategorisie-
rung konnen Tabelle 2.4 entnommen werden.

Tab. 2.4 Erfassung und Kategorisierung von Gesundheit und Zufriedenheit

Anmerkungen zu Erfassung

Merkmale Kategorien

und Variablenbildung

(sehr) gut; mittelméRig; Die Befragten wurden gebeten, ihren

Gesundheits- (sehr) schlecht allgemeinen Gesundheitszustand
zustand auf einer Skala von 1 (sehr gut) bis
5 (sehr schlecht) zu bewerten.
(sehr) zufrieden: Die Befragten gaben an, ob sie mit
Arbeits- . . . ihrer Arbeit insgesamt sehr zufrieden,
zufriedenheit e idel i el iieEEy zufrieden, weniger zufrieden oder nicht
zufrieden sind.
(sehr) zufrieden: Die Befragten gaben an, ob sie mit der
Work-Life- . . o Passung ihres Arbeits- und Privatlebens
weniger/nicht zufrieden : . :
Balance sehr zufrieden, zufrieden, weniger
zufrieden oder nicht zufrieden sind.
Ricken-, Kreuzschmerzen; Die Befragten gaben zu verschiedenen
Gesundheits- Schlaf§t6runger), Mudigkeit; ggsyndheitlichen Beschwerden an, ob
beschwerden Erschoépfung; Nieder- sie in den letzten 12 Monaten wahrend
geschlagenheit; korperliche der Arbeit bzw. an Arbeitstagen haufig
Erschopfung aufgetreten sind.

Da nicht alle Teilnehmenden auch alle Fragen beantwortet haben (z.B., da die Frage
auf ihre Situation nicht zutraf oder weil sie die Frage nicht beantworten wollten), beru-
hen die verschiedenen Auswertungen nicht immer auf exakt den gleichen Fallzahlen.
Fallzahlen unter 50 Personen werden im Report zur Gewahrleistung der statistischen
Sicherheit der Aussagen nicht ausgewiesen und sind in Abbildungen und Tabellen mit
einem Sternchen (*) gekennzeichnet. Einige tiefergehende spezifische Analysen sind
aufgrund zu kleiner Fallzahlen in den betrachteten Untergruppen nicht maglich.
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In den Kapiteln werden deskriptive Prozentwerte berichtet, die Auskunft dartber ge-
ben, welche Antwortkategorien von unterschiedlichen Personengruppen zu den ver-
schiedenen Fragestellungen in welchem Umfang gegeben wurden. Von Gruppen-
unterschieden wird im Report nur dann gesprochen, wenn Differenzen zwischen
Gruppen sowohl Uberzufallig, das heildt statistisch signifikant, als auch inhaltlich
bedeutsam sind. Auf die Darstellung inferenzstatistischer Kennwerte im Report wird
verzichtet. Prozentzahlen werden zur besseren Lesbarkeit immer ohne Nachkomma-
stelle berichtet. Das bedeutet zum einen, dass es aufgrund von Rundungsfehlern
dazu kommen kann, dass sich Prozentzahlen nicht exakt zu 100 % addieren, und zum
anderen, dass bei unter einem halben Prozent Merkmalstragern in der Stichprobe 0 %
ausgewiesen werden.
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3 Arbeitszeit im Uberblick

Die Arbeitszeit hat weitreichende Auswirkungen auf unser Leben. Sie strukturiert un-
seren Arbeitsalltag und auch das Privatleben. Die Lange und die Lage der Arbeitszeit
bestimmen zu grof3en Teilen, welche Zeit zur Erholung genutzt werden kann. Doch
wie lange arbeiten die abhangig Beschaftigten in Deutschland tatsachlich und wie viele
Uberstunden machen sie? Zu welchen Zeiten arbeiten sie und wie verbreitet sind
Schichtarbeit sowie Arbeit am Wochenende? Sind Beschaftigte mit langen Arbeits-
zeiten gesundheitlich starker gefahrdet als Beschaftigte mit kurzen Arbeitszeiten und
welche Bedeutung hat die Intensitat der Arbeit? Diesen Fragen wird in einem ersten
Uberblick (iber die aktuelle Arbeitszeitsituation in Deutschland auf Basis der Daten
der BAuA-Arbeitszeitbefragung 2015 nachgegangen.

In Kapitel 3.1 wird zunachst auf die Lange der Arbeitszeit der abhangig Beschaftigten
in Deutschland eingegangen. Dabei werden auch verschiedene Beschaftigtengruppen
betrachtet und es wird dargestellt, wie die Lange der Arbeitszeit sowie Uberstunden
mit der Gesundheit und Zufriedenheit der Beschaftigten zusammenhangen. In Kapitel
3.2 werden die Lage der Arbeitszeit sowie die gesundheitlichen Implikationen von
Arbeit am Wochenende und Schichtarbeit genauer untersucht.

3.1 Lange der Arbeitszeit

Die maximale Lange der taglichen und wochentlichen Arbeitszeit ist in Deutschland
gesetzlich geregelt. So wird im Arbeitszeitgesetz die durchschnittliche werktagliche
Arbeitszeit einschliel3lich Arbeitsbereitschaft und Bereitschaftsdienst auf 8 Stunden
begrenzt, wobei auch die Samstage als Werktage zahlen. Die tagliche Arbeitszeit kann
auf bis zu 10 Stunden verlangert werden, wenn innerhalb von 6 Kalendermonaten oder
innerhalb von 24 Wochen der Durchschnitt von 8 Stunden werktaglich nicht Gberschrit-
ten wird. Bei Nachtarbeit muss der Ausgleich auf durchschnittlich 8 Stunden tagliche
Hochstarbeitszeit innerhalb eines Monats oder 4 Wochen stattfinden.

Seit den Neunzigerjahren ist die durchschnittliche Arbeitszeit in Deutschland um rund
3 Stunden gesunken (Statistisches Bundesamt, 2014b), was vor allem auf den anna-
hernd verdoppelten Anteil Teilzeitbeschaftigter aufgrund einer starkeren Erwerbsbetei-
ligung von Frauen zuruckzufuhren ist. Die Arbeitszeit der Vollzeitbeschaftigten ist Uber
die Jahre hingegen relativ konstant geblieben. Im vorliegenden Arbeitszeitreport wer-
den daher Teilzeit- und Vollzeitbeschaftigung differenziert betrachtet (vgl. Kap. 2.3).

Will man Aussagen uber die Lange der Arbeitszeit machen, so ist zu unterscheiden,
wie viele Arbeitsstunden vertraglich vereinbart wurden und wie viele Stunden pro Wo-
che tatsachlich gearbeitet werden. Die tatsachliche Wochenarbeitszeit ist dabei ein
wichtiger Indikator fur die zeitlichen Arbeitsbelastungen, denen die Beschaftigten tat-
sachlich ausgesetzt sind. Sie kann beispielsweise aufgrund von Uberstunden héher
als die vertraglich vereinbarte Arbeitszeit liegen, aus unterschiedlichen Grinden aber
auch niedriger. Die Teilnehmenden der BAuA-Arbeitszeitbefragung 2015 haben so-
wohl Angaben zur vertraglich vereinbarten als auch zur tatsachlichen Wochenarbeits-
zeit gemacht.
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Jeweils die Halfte der Beschaftigten hat eine Wochenarbeitszeit bis zu beziehungswei-
se mehr als 38,5 Stunden vertraglich vereinbart. Mehr als ein Viertel der Beschaftigten
hat weniger als 35 Wochenstunden vereinbart. Mehr als jeder dritte Beschaftigte hat
eine wochentliche Arbeitszeit von 40 Stunden und mehr vereinbart (vgl. Tab. 2a im
Anhang).

3.1.1 Tatsachliche Arbeitszeit

Tatsachlich arbeiten Vollzeitbeschaftigte im Durchschnitt 43,5 Stunden pro Woche und
damit 4,9 Stunden langer als vertraglich vereinbart. Uber die Halfte der Vollzeitbe-
schaftigten arbeiten 40 bis 47 Wochenstunden. Teilzeitbeschaftigte arbeiten im Durch-
schnitt 23,1 Stunden pro Woche und fast drei Viertel von ihnen arbeiten in sogenannter
langer Teilzeit zwischen 20 und 34 Wochenstunden. (vgl. Tab. 3.1).

Tab. 3.1 Definition von Teilzeit und Vollzeit

Teilzeit Vollzeit

Uberlange Uberlange

kurze lange moderate lange Vollzeit Vollzeit
Teilzeit Teilzeit Vollzeit Vollzeit unter 60 ab 60
Stunden Stunden

Bezeichnung

Definition: Lange

der tatsachlichen 10-19 h 20-34 h 35-39h 40-47h 48—-59 h ab 60 h
Wochenarbeitszeit

Verteilung o o o o o o
(n = 17 944) 6 % 17 % 16 % 44 % 13 % 4%

Im Vergleich mit anderen Datenquellen erweisen sich diese Ergebnisse als konsistent.
Die Unterschiede zur BIBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung 2012 fallen sehr gering
aus und auch die Daten des Mikrozensus bestatigen die Zahlen zur Beschaftigung in
langer Teilzeit und langer Vollzeit.

Im Folgenden wird spezifischer darauf eingegangen, welche Personengruppen tatsach-
lich wie lange arbeiten. Dabei wird die in Tabelle 3.1 dargestellte Kategorisierung der
tatsachlichen Wochenarbeitszeit zugrunde gelegt und es werden verschiedene sozio-
demografische, wirtschaftsstrukturelle und tatigkeitsspezifische Merkmale betrachtet.

Soziodemografische Merkmale

Gemessen an der tatsachlichen wochentlichen Arbeitszeit arbeiten insgesamt 23 %
der Beschaftigten in Teilzeit unter 35 Stunden und 77 % der Beschaftigten in Vollzeit ab
35 Stunden (vgl. Tab. 1a im Anhang). Manner arbeiten am haufigsten in langer Vollzeit
(54 %). Frauen arbeiten etwa gleich haufig in langer Teilzeit (32 %) und langer Vollzeit
(33%) (vgl. Abb. 3.1). Insgesamt arbeiten 42% der Frauen und 7% der Manner in
Teilzeit. Uberlange Arbeitszeiten von mindestens 48 Stunden in der Woche berichten
17 % der Befragten. Hiervon sind Manner (23 %) haufiger betroffen als Frauen (9 %).
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Uber die Geschlechterunterschiede hinaus zeigen sich tber die verschiedenen Alters-
gruppen hinweg nur wenige Unterschiede in den Arbeitszeitmustern (vgl. Tab. 1a im
Anhang). Eine Ausnahme bilden die unter 30-jahrigen Beschaftigten, bei denen die
Geschlechterunterschiede weniger stark ausgepragt sind. Unter anderem arbeiten
junge Frauen deutlich haufiger in langer Vollzeit und seltener in langer Teilzeit als Frau-
en der anderen Altersklassen und Manner unter 30 Jahren arbeiten im Durchschnitt
etwas kurzer als altere Manner. Vor der Familiengrindung ahneln sich damit die Ar-
beitszeitmuster von Mannern und Frauen, wahrend sie sich ab etwa einem Alter von
30 Jahren auseinanderentwickeln. Bei den Frauen gewinnt die Teilzeitbeschaftigung
an Bedeutung, wahrend sie bei den Mannern an Bedeutung verliert. Manner arbeiten
hauptsachlich zu Beginn und Ende des Berufslebens in Teilzeit. Zu Beginn ist hierfur
haufig die Vereinbarkeit von Ausbildung und Erwerbstatigkeit verantwortlich, wahrend
zum Ende des Berufslebens ein stetiger Ubergang in den Ruhestand stattfinden kann
(Wanger, 2015; Eurofound, 2012).

60% °
54 ﬂ
40% [—
2 33
20% |- 16 16 18
11
7
1 ; :
2 . 2
0% [ |
10-19h 20-34 h 35-39h 40-47 h 48-59 h ab60h

Rundungsfehler méglich

Abb. 3.1 Tatsachliche Wochenarbeitszeit nach Geschlecht
(abhangig Beschaftigte; n = 17 943)

Als weitere wesentliche soziodemografische Variable hangt auch das Bildungsniveau
mit der Lange der Arbeitszeit zusammen (vgl. Abb. 3.2 und Tab. 1a im Anhang). So
finden sich in der niedrigsten Bildungsgruppe die hochsten Anteile an Teilzeitbeschaf-
tigung. Zum Beispiel arbeiten abhangig Beschaftigte mit niedrigem Bildungsniveau mit
16 % viermal haufiger in kurzer Teilzeit als Hochqualifizierte. Lange und Uberlange Ar-
beitszeiten finden sich hingegen uberdurchschnittlich haufig in der hochsten Bildungs-

' Zur Variablenbildung vgl. Kapitel 2.3.
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gruppe. Dieses Muster zeigt sich besonders deutlich bei den Frauen: Wahrend Frauen
mit niedriger Bildung durchschnittlich 29 Wochenstunden arbeiten, arbeiten Frauen mit
mittlerem Bildungsstand durchschnittlich 33 und mit hohem Bildungsstand sogar durch-
schnittlich 37 Wochenstunden. Andere Studien verweisen in diesem Zusammenhang
darauf, dass Mutter mit niedrigem Bildungsniveau verstarkt geringflgigen Beschaf-
tigungen nachgehen (BMFSFJ, 2012).

Bildungsniveau M niedrig mittel hoch
60% —
47
43
40%
30
20 19
% |-
20% 16 18 15 18 16
13
12 10
7
4 I 3 O
0% Ml
10-19h 20-34h 35-39h 40-47h 48-59 h ab 60 h

*Fallzahl zu gering; Rundungsfehler moglich

Abb. 3.2 Tatsachliche Wochenarbeitszeit nach Bildungsniveau
(abhangig Beschaftigte; n = 17 890)

Wirtschaftsstrukturelle Merkmale

In allen Wirtschaftsbereichen wird am haufigsten in der langen Vollzeit gearbeitet (vgl.
Tab. 1a im Anhang). Allerdings unterscheiden sich die durchschnittlichen Arbeitszeitlan-
gen der Beschaftigten nach Wirtschaftsbereichen. Auf den ersten Blick finden sich die
langsten Arbeitszeiten in der Industrie (41,5 Wochenstunden) und im Handwerk (40,6
Wochenstunden). Im Offentlichen Dienst betragt die durchschnittliche Wochenarbeits-
zeit 37,7 Stunden und im Dienstleistungsbereich liegt sie bei 37,3 Stunden. Diese Un-
terschiede sind unter anderem auf deutliche Unterschiede in den Teilzeitquoten zurtck-
zufiihren. So ist Teilzeitarbeit im Dienstleistungsbereich (32 %), im Offentlichen Dienst
(28 %) sowie in den ,anderen Bereichen® (29 %) weiter verbreitet als in der Industrie (8 %)
und im Handwerk (14 %). Knapp jeder funfte Beschaftigte in der Industrie, im Handwerk
sowie in den ,anderen Bereichen“? hat Uberlange Arbeitszeiten ab 48 Stunden.

2 Den ,anderen Bereichen* haben sich Befragte zugeordnet, die ihre Erwerbstétigkeit nicht im Offent-

lichen Dienst, in der Industrie, im Handwerk oder im Dienstleistungsbereich verorten (vgl. Kapitel 2.3).
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Vergleicht man verschiedene Branchen, weisen die Wasser-, Abwasser- und Abfall-
wirtschaft (41,8 Wochenstunden), die Energiewirtschaft (41,7 Wochenstunden), das
Baugewerbe (41,6 Wochenstunden), Verkehr und Lagerei (41,3 Wochenstunden) so-
wie die Land- und Forstwirtschaft (41,1 Wochenstunden) die langsten Arbeitszeiten
auf. Im Bereich Kunst, Unterhaltung und Erholung (35,4 Wochenstunden), im Handel
(35,6 Wochenstunden), in den sonstigen Dienstleistungen (36,1 Wochenstunden), im
Gesundheits- und Sozialwesen (36,5 Wochenstunden) sowie im Gastgewerbe (36,7
Wochenstunden) sind die durchschnittlichen Arbeitszeiten am kirzesten. Grinde hier-
fur kdnnen darin liegen, dass Manner und Frauen in diesen Branchen unterschiedlich
vertreten sind. So zeigt sich, dass in den Branchen mit langeren Arbeitszeiten Manner
Uberreprasentiert sind, wahrend in den Branchen mit kirzeren Arbeitszeiten Frauen
entweder — wie im Bereich Kunst, Unterhaltung und Erholung sowie im Gastgewerbe
— gleich stark vertreten oder — wie im Gesundheits- und Sozialwesen, in den sonstigen
Dienstleistungen sowie im Handel — Uberreprasentiert sind und somit aufgrund der
Teilzeitquote die Durchschnittsdauer reduzieren (vgl. Tab. 3.2).

Tab. 3.2 Arbeitszeitlange und Geschlechterverhaltnis in verschiedenen Branchen

Durch-
SR EE Teilzeit Vollzeit Manner Frauen
Branche Wochen- (%) (%) (%) (%)
arbeitszeit ¢ ¢ ¢ ¢
(h)
Wasserversorgung; o *
Abwasser-, Abfallentsorgung e o e
Energieversorgung 41,7 * 90 67 33
Baugewerbe 41,6 10 0 76 24
Verkehr und Lagerei 41,3 15 85 71 29
Lgnd- un.d Forstwirtschaft, 411 . 80 67 33
Fischerei
Gastgewerbe 36,7 34 66 49 51
Ges.undhelt und 36.5 33 67 29 71
Sozialwesen
sonstige Dienstleistungen 36,1 31 69 36 64
Handel 35,6 37 63 40 60
Kunst, Unterhaltung und 35.4 35 65 51 49
Erholung

Rundungsfehler méglich; * Fallzahl zu gering

Tatigkeitsmerkmale

Im Folgenden werden spezifische Tatigkeitsmerkmale betrachtet, von denen anzu-
nehmen ist, dass sie in einer engen Wechselbeziehung zur Arbeitszeit stehen und
dadurch besondere Bedeutung flr die hier betrachtete Thematik haben. Die Daten
zeigen, dass mit der Lange der Arbeitszeit auch der Termin- und Leistungsdruck fur die
Beschaftigten zunimmt. Von den in Teilzeit arbeitenden Mannern und Frauen geben
37 % beziehungsweise 42% an, haufigen Termin- oder Leistungsdruck zu erleben.
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Bei langeren Arbeitszeiten ist dieses Phanomen deutlich weiter verbreitet. So erleben
68 % der Manner und 72 % der Frauen mit Uberlangen Arbeitszeiten haufigen Termin-
oder Leistungsdruck (vgl. Abb. 3.3).

Mit steigender wochentlicher Arbeitszeit fuhlen sich Beschaftigte dariber hinaus auch
haufiger durch die Arbeitsmenge beziehungsweise das Arbeitspensum Uberfordert.
Von den Teilzeitbeschaftigten fuhlen sich 11% durch die Arbeitsmenge Uberfordert;
von den Beschaftigten in moderater und langer Vollzeit trifft das auf etwa 12 bis 13%
zu und von den Beschaftigten mit Uberlangen Arbeitszeiten auf 17 % (unter 60 Stun-
den) und 22 % (ab 60 Stunden) (vgl. Abb. 3.3).
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I 29 :
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Arbeitsintensitat
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Abb. 3.3 Arbeitsintensitat nach Lange der Arbeitszeit und Geschlecht
(abhangig Beschaftigte; 17 843 <n <17 916)
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Vor dem Hintergrund dieser Ergebnisse zur Intensitat der Arbeit erklart sich auch der
Befund, dass Beschaftigte mit zunehmender Lange der Arbeitszeit haufiger Arbeits-
pausen ausfallen lassen (vgl. Abb. 3.4). Wahrend bei knapp jedem flnften Beschaftig-
ten in moderater Vollzeit an Arbeitstagen mit mehr als 6 Stunden Arbeitspausen Uber
15 Minuten haufig ausfallen, trifft dies auf etwa die Halfte der Beschaftigten in Gberlan-
ger Vollzeit zu (44 % beziehungsweise 52 %). Hauptgrund fur den Verzicht auf Pausen
ist nach Angaben der Befragten ein Zuviel an Arbeit.

Haufiger
Pausenausfall

60%

52
44
40%
27
22
20% |- 17 I 18
0% I I
10-19h 20-34 h 35-39h 40-47 h 48-59 h ab 60 h

Tatsachliche Wochenarbeitszeit

Abb. 3.4 Ausfall von Arbeitspausen nach Lange der Arbeitszeit
(abhangig Beschaftigte; n = 17 841)
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3.1.2 Tatsachliche Arbeitszeit und gesundheitliche Situation

Insgesamt beurteilen 62% der abhangig Beschaftigten ihren allgemeinen Gesund-
heitszustand als (sehr) gut und 12% als (sehr) schlecht. Dabei zeigen sich leichte
Unterschiede, wenn man nach der Lange der wochentlichen Arbeitszeit differenziert
(vgl. Tab. 1b im Anhang). So schatzen sich die in kurzer Teilzeit Beschaftigten am
gesundesten ein (66 %). Der Anteil derjenigen, die ihre Gesundheit (sehr) schlecht
einschatzen, ist bei Uberlanger Vollzeit ab 60 Stunden am groften (17 %). Allerdings
geben auch 64 % der Beschaftigten in langer Vollzeit und 63 % der Beschaftigten in
Uberlanger Vollzeit unter 60 Stunden einen (sehr) guten Gesundheitszustand an. Zwei
Drittel der mannlichen Beschaftigten ab 55 Jahren berichten zudem eine (sehr) gute
Gesundheit trotz Gberlanger Arbeitszeiten ab 60 Wochenstunden.

Auf der einen Seite verschlechtert sich somit die Gesundheit mit zunehmender Lange
der Arbeitszeit. Zugleich existiert jedoch eine Gruppe von Beschaftigten mit Gberlan-
gen Arbeitszeiten, die eine gute Gesundheit berichten. Dies spiegelt Selbstselektions-
prozesse wider, wonach Uberlange wdchentliche Arbeitszeiten haufig von gesunden
und leistungsfahigen Beschaftigten absolviert werden. In der Literatur ist dieses Pha-
nomen auch als Healthy-Worker-Effekt bekannt (z.B. Shah, 2009; Li & Sung, 1999;
Baillargeon, 2001). Griinde kdnnen auch in héheren finanziellen oder psychologischen
Belohnungen (z.B. Anerkennung, identitatsstiftende Wirkung) liegen, die aus der Ar-
beit resultieren (z. B. Brett & Stroh, 2003).

Knapp jeder zehnte Beschaftigte ist mit seiner Arbeit im Allgemeinen weniger oder
nicht zufrieden (9 %) (vgl. Tab. 1b im Anhang). In der Uberlangen Vollzeit ab 60 Stun-
den trifft das auf 13 % der Beschaftigten zu. (Sehr) zufrieden sind Beschaftigte am
haufigsten in moderater und langer Vollzeit sowie langer Teilzeit (jeweils 92%). Von
jungen Beschaftigten unter 30 Jahren wird auch bei Uberlangen Arbeitszeiten ab 60
Wochenstunden haufig eine (sehr) hohe Arbeitszufriedenheit berichtet (93 %).

Die Betrachtung der symptombezogenen Einschatzung des Gesundheitszustands
zeigt allerdings, dass von Beschaftigten mit Gberlangen Arbeitszeiten signifikant hau-
figer korperliche Erschopfung, Niedergeschlagenheit, Mudigkeit/ Erschépfung, Schlaf-
storungen sowie Rucken- und Kreuzschmerzen berichtet werden als von den ubrigen
Beschaftigten (vgl. Abb. 3.5 und Tab. 1b im Anhang). Innerhalb der Gberlangen Vollzeit
ist noch einmal ein starker Anstieg der korperlichen Erschdpfung, Niedergeschlagen-
heit, Schlafstorungen sowie Riicken- und Kreuzschmerzen ab 60 Wochenstunden ge-
genuber denjenigen unter 60 Stunden zu beobachten. Am wenigsten Beschwerden
werden von den Beschaftigten in kurzer Teilzeit berichtet. Auch bei moderater und
langer Vollzeit fallen die gesundheitlichen Beschwerden geringer aus. Eine Ausnahme
bildet die Gruppe der Beschaftigten in langer Teilzeit, von der relativ haufig gesund-
heitliche Beschwerden berichtet werden. Dieser Befund ist auch aus anderen Unter-
suchungen bekannt (z.B. BMAS, 2014) und wird unter anderem Uber Selbstselek-
tionsprozesse sowie ein geschlechtsspezifisches Antwortverhalten (z.B. Sieverding,
1998) erklart.
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Tatsachliche Wochenarbeitszeit

M 10-19n 20-34h 35-39h 40-47h 48-59h ab60h

— 46

Rucken- und 5153

Kreuzschmerzen 49
52
58
I 27
38
Schlafstérungen 3(%3
38
44
I AT 54
Midigkeit und 51
Erschopfung 53
57
56
I 20
. 25
Nieder- 25
hi heit 23
geschlagenhei 26
31
I 35
kérperliche 3840
Erschopfung 38
44
52
\ \ \ |

0% 20% 40% 60 % 80%

Abb. 3.5 Gesundheitliche Beschwerden nach Lange der Arbeitszeit
(abhangig Beschaftigte; 17 910 < n < 17 926)

Auch die Work-Life-Balance fallt bei Beschaftigten mit langeren Arbeitszeiten tenden-
ziell schlechter aus. Abbildung 3.6 zeigt den Anteil derjenigen Befragten, die angeben,
mit der Passung ihres Arbeits- und Privatlebens zufrieden oder sehr zufrieden zu sein
(vgl. auch Tab. 1b im Anhang). Bei den Frauen zeigt sich deutlich, dass die Work-Life-
Balance umso besser beurteilt wird, je kirzer die Arbeitszeit ist. Manner beurteilen ihre
Work-Life-Balance am besten, wenn sie in moderater Vollzeit arbeiten (86 %). Ebenso
wie bei den Frauen verschlechtert sich ihre Work-Life-Balance bei langen (79 %) und
insbesondere Uberlangen Arbeitszeiten (66 % beziehungsweise 48 %) erwartungsge-
malf} deutlich. Dagegen sind in Teilzeit arbeitende Manner mit ihrer Work-Life-Balance
unzufriedener als in Teilzeit arbeitende Frauen. Grinde hierflr sind zum einen in der
bewussten Entscheidung zur Teilzeitbeschaftigung zu suchen beziehungsweise in der
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Frage, ob eine eigentlich gesuchte Vollzeitbeschaftigung nicht gefunden werden konn-
te. Vorliegende Studien zeigen, dass Manner seltener freiwillig in Teilzeit arbeiten als
Frauen, was mdglicherweise ihre geringere Zufriedenheit mit der Work-Life-Balance
erklart (z.B. Wanger, 2015). In diesem Zusammenhang spielen somit auch die Ar-
beitszeitwinsche der Beschaftigten eine bedeutende Rolle, denen mit Kapitel 5 ein
eigenstandiges Kapitel gewidmet ist (vgl. auch Tab. 3a und 3b im Anhang).

Tatsachliche
Wochenarbeitszeit

ab 60 h

nt

48-59 h
66

40-47 h 73
79
35-39h

20-34h

10-19h

0% 20% 40% 60 % 80% 100 %

Zufriedenheit mit der Work-Life-Balance

Abb. 3.6 Zufriedenheit mit der Work-Life-Balance nach Lange der Arbeitszeit und
Geschlecht (abhangig Beschaftigte; n = 17 932)
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3.1.3 Uberstunden

Uberstunden sind im Folgenden definiert als die Uberschreitung der vertraglich verein-
barten Arbeitszeit. Das AusmaR der Uberstunden ergibt sich damit aus der Differenz
zwischen tatsachlicher Arbeitszeit und vertraglich vereinbarter Arbeitszeit. Es ist davon
auszugehen, dass fur die grolde Mehrheit der Beschaftigten die tatsachliche leicht um
die vertraglich vereinbarte Arbeitszeit schwankt und nicht in jeder Woche exakt Gber-
einstimmt. Uberstunden in geringem Umfang werden sich auch wesentlich weniger
gesundheitlich auswirken als in héherem Umfang. Wéchentliche Uberstunden sind
daher folgendermaRen kategorisiert: keine bis zu 2 Uberstunden (inklusive ,negative
Uberstunden®); mehr als 2 bis zu 5 Uberstunden; mehr als 5 bis zu 10 Uberstunden;
mehr als 10 Uberstunden.

Uber die Halfte der Beschéftigten (53 %) arbeitet nicht oder kaum (maximal bis zu
2 Stunden wochentlich) mehr als vertraglich vereinbart. Gut jeder Funfte (22 %) macht
wdchentlich mehr als 2 bis zu 5 Uberstunden, 15 % arbeiten wdchentlich mehr als 5
bis zu 10 Stunden und 9 % mehr als 10 Stunden zusatzlich. Teilzeitbeschaftigte leisten
dabei seltener mehr als 2 Uberstunden pro Woche als Vollzeitbeschéftigte. Von den
Vollzeitbeschaftigten arbeitet knapp jeder Vierte (24 %) mehr als 2 bis zu 5 und beina-
he jeder Dritte (29 %) mehr als 5 zusatzliche Wochenstunden. Von den Teilzeitbeschaf-
tigten leisten 17 % mehr als 2 bis zu 5 Uberstunden und 7 % mehr als 5 Uberstunden
pro Woche.

Soziodemografische Merkmale

Teilzeitbeschaftigte Frauen machen deutlich haufiger Uberstunden als teilzeitbeschaf-
tigte Manner (25% vs. 17 %) (vgl. Abb. 3.7). Vollzeitbeschaftigte Frauen und Manner
unterscheiden sich dahingehend jedoch kaum (52 % vs. 54 %). Das Alter spielt eher
eine geringe Rolle fir die Uberstunden. Am h&ufigsten machen vollzeitbeschaftigte
Manner und Frauen zwischen 30 und 44 Jahren Uberstunden (57 % beziehungsweise
53%). Extensive Uberstunden von mehr als 10 pro Woche werden haufiger von jin-
geren Mannern unter 30 Jahren (11 %) und zwischen 30 und 45 Jahren (12 %) sowie
von jungeren Frauen unter 30 Jahren (12 %) und zwischen 30 und 45 Jahren (13 %)
geleistet. Deutlich wird auch, dass hoch qualifizierte Vollzeitbeschaftigte (62 %) hau-
figer Uberstunden leisten als Vollzeitbeschaftigte der mittleren (49 %) und niedrigen
Bildungsgruppe (40 %) (vgl. Tab. 4a im Anhang).
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Uberstunden . keine bis 2 h mehr als 2 bis 5 h mehr als 5 bis 10 h mehr als 10 h
Teilzeit
Vollzeit
Manner 24 19 11
Frauen 24 16 11
\ \ \ \ |
0% 20% 40% 60 % 80% 100 %

*Fallzahl zu gering; Rundungsfehler moglich

Abb. 3.7 Wachentliche Uberstunden nach Teilzeit- und Vollzeitbeschéaftigung und
Geschlecht (abhangig Beschaftigte; n = 17 268)

Wirtschaftsstrukturelle Merkmale

In der Industrie (53 %) machen mehr Beschéftigte Uberstunden als in anderen Wirt-
schaftsbereichen (vgl. Tab. 4a im Anhang). Allerdings werden im Offentlichen Dienst
von 14 %, im Dienstleistungsbereich von 12% sowie in den ,anderen Bereichen® von
13% der Vollzeitbeschaftigten extensive Uberstunden von mehr als 10 Stunden pro
Woche geleistet. Dies ist in der Industrie (9 %) nicht im selben Ausmal} zu beobachten.
Am haufigsten werden Uberstunden von Vollzeitbeschaftigten in den Bereichen Er-
ziehung und Unterricht, Kunst, Unterhaltung und Erholung, Information und Kommu-
nikation, wissenschaftliche und technische Dienstleistungen sowie Land- und Forst-
wirtschaft erbracht. In den sonstigen Dienstleistungen sowie im Gesundheits- und
Sozialwesen erbringen auch Teilzeitbeschaftigte haufig Uberstunden.

Griinde fur Uberstunden und ihre Abgeltung

Wie in Abbildung 3.8 zu sehen ist, gibt jeder Dritte Beschaftigte, der mehr als
2 Uberstunden wochentlich leistet, an, dass die Arbeit in der vertraglich vereinbar-
ten Zeit nicht zu schaffen sei. Auch sonstige betriebliche Grinde spielen eine grol3e
Rolle. Seltener handelt es sich um betriebliche Vorgaben, wie zum Beispiel angeord-
nete Uberstunden, und auch private Griinde wie SpaR an der Arbeit oder Zuverdienst
spielen eine geringere Rolle.
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Mehr als jeder funfte Beschaftigte erhalt weder monetare Abgeltung noch Freizeitaus-
gleich fir alle oder einen Teil der Uberstunden (19 %). Bei 3 von 4 Beschaftigten wer-
den Uberstunden teilweise oder vollstandig durch Freizeitausgleich abgegolten (76 %).
Mehr als jeder Dritte bekommt seine Uberstunden teilweise oder vollstandig ausbe-
zahlt (36 %). Ein Viertel der Beschaftigten gibt beide Ausgleichsformen an.?

6 %

18 %

B betriebliche Vorgaben

33% Arbeit nicht zu schaffen
28%

sonstige betriebliche Griinde
Spal an der Arbeit

private Griinde, z.B. Zuverdienst

Rundungsfehler méglich

Abb. 3.8 Hauptgrund fir Uberstunden bei mehr als 2 Uberstunden pro Woche
(abhangig Beschaftigte; n = 6921)

Zu gut drei Vierteln berichten diejenigen, die angeben, dass die Arbeit ohne Uberstun-
den nicht zu schaffen sei, auch deutlich haufiger von Termin- und Leistungsdruck bei
der Arbeit (76 % vs. 51 %). Uberdurchschnittlich viele dieser Beschaftigten geben au-
Rerdem an, sich durch die Arbeitsmenge beziehungsweise das Arbeitspensum Uber-
fordert zu fuhlen (27 % vs. 13 %).

3 Auf die Frage nach dem Ausgleich von Uberstunden waren Mehrfachantworten zulassig.
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314 Uberstunden und gesundheitliche Situation

In Kapitel 3.1.2 wurde gezeigt, wie sich die gesundheitliche Situation von Beschaftig-
ten nach der Lange der Arbeitszeit darstellt. Dabei ergab sich hinsichtlich mehrerer
gesundheitlicher Beschwerden sowie der Work-Life-Balance ein deutliches Bild: Mit
zunehmendem Umfang der Arbeitszeit treten gesundheitliche Beschwerden haufiger
auf und die Vereinbarkeit von Familie und Beruf wird erschwert. Daneben zeigen sich
jedoch auch haufig gesundheitliche Beschwerden von Beschaftigten in der langen
Teilzeit (20 bis 34 Stunden). Zudem berichten Manner ab 55 Jahren trotz tberlanger
Arbeitszeiten ab 60 Wochenstunden haufig eine (sehr) gute Gesundheit. Beschaftigte
in moderater und langer Vollzeit sowie in langer Teilzeit sind am zufriedensten mit ih-
rer Arbeit. Junge Beschaftigte unter 30 Jahren zeigen allerdings auch bei tUberlangen
Arbeitszeiten ab 60 Wochenstunden hohe Zufriedenheitswerte.

Untersucht man die gesundheitliche Situation von Beschaftigten nach dem Umfang
der von ihnen geleisteten Uberstunden, zeigen sich dieselben Muster (vgl. Tab. 4b im
Anhang): So sinkt der Anteil der Vollzeitbeschaftigten, die ihren Gesundheitszustand
als (sehr) gut einschatzen, mit zunehmender Anzahl an Uberstunden von 64 % auf
58 %. Ein ahnliches Muster zeigt sich bei der Arbeitszufriedenheit: Vollzeitbeschaftigte,
die sehr viele Uberstunden leisten (88 % zufrieden), sind unzufriedener mit inrer Arbeit
als Vollzeitbeschaftigte, die wenige oder keine Uberstunden (92 % zufrieden) leisten.
In Bezug auf die Gruppe der Vollzeitbeschaftigten, die mehr als 10 Uberstunden pro
Woche leisten, zeigt sich jedoch zugleich, dass Uberdurchschnittlich viele von ihnen
(37 %) sehr zufrieden mit ihrer Arbeit sind. Wahrend sich somit fir die Mehrheit der Be-
schéftigten eine hohe Belastung durch Uberstunden gesundheitlich negativ bemerk-
bar macht, existiert auf der anderen Seite eine Beschaftigtengruppe, die durch die
geleisteten Uberstunden zeitlich hochbelastet ist, zugleich jedoch gesundheitlich auch
sehr belastbar zu sein scheint.

Beschéftigte, die aufgrund von Uberstunden mehr als 40 Wochenstunden arbeiten,
berichten zudem seltener (61%) einen guten Gesundheitszustand als Beschaftigte,
die keine Uberstunden leisten, sondern hohe Wochenstundenzahlen vertraglich ver-
einbart haben (65 %). In spateren Untersuchungen wird dieser Befund sowie die Be-
deutung unterschiedlicher Griinde fiir Uberstunden genauer untersucht werden.

Vergleicht man die konkreten gesundheitlichen Beschwerden von Beschaftigten, die
wenige beziehungsweise viele Uberstunden machen, ergibt sich erneut ein deutliches
Muster: Von Beschaftigten, die Uberstunden leisten, werden kérperliche und psy-
chische Beschwerden durchgangig haufiger berichtet (vgl. Abb. 3.9 und Tab. 4b im
Anhang). Rlcken- und Kreuzschmerzen, Schlafstérungen, Mudigkeit/Erschépfung,
Niedergeschlagenheit und koérperliche Erschdpfung treten bei Vollzeitbeschaftigten,
die Uberstunden machen, deutlich haufiger auf als bei Vollzeitbeschaftigten, die keine
oder kaum Uberstunden machen. Bereits das Uberschreiten von 2 Uberstunden pro
Woche erhdht das Auftreten der genannten gesundheitlichen Beschwerden deutlich.
Es kommt hinzu, dass korperliche und psychische Beschwerden umso haufiger auftre-
ten, je mehr Uberstunden anfallen. Vor allem korperliche Erschépfungszustande und
Schlafstérungen nehmen bei besonders hoher Belastung durch Uberstunden noch
einmal deutlich zu.
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Auch im Vergleich zu Beschaftigten, die mehr als 40 Wochenstunden aufgrund vertrag-
licher Vereinbarung arbeiten und keine Uberstunden machen, treten Riickenschmer-
zen, Schlafstérungen, Niedergeschlagenheit und Erschdpfung signifikant haufiger auf.

Uberstunden M «einebis2h mehr als 2 bis 5 h mehr als 5 bis 10 h mehr als 10 h

I 48

Rucken- und 50

Kreuzschmerzen 53
54
I 29
Schlafstérungen 33
37
42
— 49
Miidigkeit, 55
Erschopfung 58
60
I 21
Nieder- 26
geschlagenheit 26
30
- EB
kérperliche 40
Erschopfung 43
49
\ \ \ |

0% 20% 40% 60 % 80%

Abb. 3.9 Gesundheitliche Beschwerden bei Uberstunden
(abhangig Vollzeitbeschaftigte; 13 294 < n < 13 307)
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Auch die Work-Life-Balance von Beschéftigten, die Uberstunden machen, fallt deutlich
schlechter aus (vgl. Abb. 3.10 und Tab. 4b im Anhang). Je weniger Uberstunden ge-
macht werden, desto besser ist die Work-Life-Balance. Werden mehr als 2 Uberstun-
den pro Woche gemacht, geht die Zufriedenheit bereits deutlich zurtick. Bei weiter zu-
nehmender Anzahl der Uberstunden setzt sich dieser Trend fort. Dieses Muster zeigt
sich gleichermal3en deutlich bei vollzeitbeschaftigten Frauen und Mannern und auch
bei Teilzeitbeschaftigten ist dieser negative Effekt zu beobachten. Diese leisten zwar
absolut weniger Uberstunden als Vollzeitbeschaftigte; dennoch fallt ihnre Work-Life-Ba-
lance schlechter aus, wenn sie Uberstunden machen. Beschaftigte, die Uberstunden
machen, sind auch unzufriedener mit ihrer Work-Life-Balance als Beschaftigte, die
hohe Wochenstundenzahlen vertraglich vereinbart haben (74 % vs. 80 % zufrieden).

Uberstunden pro Woche

[ ]
mehr als 10 h 57
I 56 ﬂ
mehr als 5 h bis 10 h 68
I 2
80

hrals2 hbis5h
S I S e 71

83
T s

\ \ \ \ |
0% 20% 40% 60 % 80% 100 %

keine bis 2 h

Zufriedenheit mit der Work-Life-Balance

Abb. 3.10 Zufriedenheit mit der Work-Life-Balance bei Uberstunden
nach Geschlecht (abhangig Vollzeitbeschaftigte; n = 13 308)
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Fazit

Die tatsachliche Wochenarbeitszeit ist ein wichtiger Indikator fir die zeitlichen Arbeits-
belastungen von Beschaftigten. Die Betrachtung hat gezeigt, dass Vollzeitbeschaftigte
im Durchschnitt 43,5 Stunden pro Woche und damit knapp 5 Stunden langer als ver-
traglich vereinbart arbeiten. Teilzeitbeschaftigte arbeiten im Durchschnitt 23,1 Stunden
pro Woche und fast drei Viertel von ihnen arbeiten in sogenannter langer Teilzeit zwi-
schen 20 und 34 Wochenstunden.

Die Lange der tatsachlichen Arbeitszeit hangt mit verschiedenen soziodemografischen
und wirtschaftsstrukturellen Merkmalen zusammen. So arbeiten auf der einen Seite
auch heute noch deutlich mehr Frauen als Manner in Teilzeit. Im Alter unter 30 Jahren
sind sich die Arbeitszeitmuster von Mannern und Frauen jedoch sehr ahnlich. Die im
Durchschnitt langsten Arbeitszeiten existieren in der Industrie und im Handwerk, was
unter anderem mit der nur wenig verbreiteten Teilzeitarbeit in diesen Bereichen zu
erklaren ist. Lange Arbeitszeiten stehen in einem Zusammenhang mit der Uberschrei-
tung der vertraglich vereinbarten Arbeitszeit durch das Ableisten von Uberstunden. Die
Ursachen fiir Uberstunden liegen nach Angaben der Beschéftigten haufig aufseiten
der Betriebe, insbesondere in einem Arbeitspensum, das in der vertraglichen Arbeits-
zeit nicht zu bewaltigen ist.

Langere Arbeitszeiten und Uberstunden gehen haufig mit Termin- und Leistungsdruck,
einer Uberforderung durch das Arbeitspensum sowie dem Ausfallen von Arbeitspau-
sen einher. Beschaftigte mit langen oder Uberlangen Arbeitszeiten sowie haufigen
Uberstunden berichten haufig auch eine schlechtere allgemeine Gesundheit, eine ge-
ringere Arbeitszufriedenheit sowie eine schlechtere Work-Life-Balance. Ausnahmen
stellen beispielsweise jungere Beschaftigte sowie Manner Uber 55 Jahren dar. Tiefer-
gehende Analysen zeigen, dass nicht allein die Lange der Arbeitszeit bedeutsam fur
die Gesundheit ist, sondern auch die Frage, ob diese arbeitsvertraglich vereinbart wur-
den oder durch Uberstunden zustande kommen.

3.2 Lage der Arbeitszeit

Bedeutsam fur die Gesundheit und Zufriedenheit von Beschaftigten ist auch die Frage,
zu welchen Zeiten gearbeitet wird und ob die Arbeit sozial wertvolle Zeiten besetzt.
Typischerweise wird in Deutschland die Zeit von Montag bis Freitag zwischen 7 und
18 Uhr als ,normale Arbeitszeit” beschrieben (z.B. JanRen & Nachreiner, 2004). Nach
dem Arbeitszeitgesetz besteht zudem ein grundsatzliches Beschaftigungsverbot an
Sonntagen. Sofern die Sonn- und Feiertagsbeschaftigung notwendig ist, gibt es Vor-
gaben fur Ersatzruhetage. So ist es auch nicht Uberraschend, dass der Groldteil der
Beschaftigten (74 %) 5 Tage in der Woche arbeitet. 13 % der Beschaftigten arbeiten an
weniger als 5 Tagen, wobei dies unter Frauen (21 %) deutlich weiter verbreitet ist als
unter Mannern (6 %). Da Frauen deutlich haufiger teilzeitbeschaftigt sind als Manner
(vgl. auch Kap. 3.1), entspricht dies der Erwartung. Etwa 8 % der Beschaftigten arbei-
ten in der Regel an mehr als 5 Tagen und damit auch am Wochenende.
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Gleichzeitig gibt es in Deutschland eine Entwicklung dahin, dass Arbeit zu untypischen
Zeiten, wie am Wochenende, in den Abend- und Nachtstunden sowie in Schichten,
gar nicht mehr so untypisch ist (z. B. Absenger et al., 2014). Doch wie viele abhangig
Beschaftigte in Deutschland arbeiten auRerhalb der ,normalen” Arbeitszeit? Wie weit
verbreitet ist Arbeit am Wochenende? Was kennzeichnet Schichtarbeiter/-innen? Auf
Basis der Daten aus der BAuA-Arbeitszeitbefragung 2015 wird im folgenden Kapitel
diesen Fragen und weiteren Themen auf den Grund gegangen. Dabei wird insbeson-
dere auf Wochenendarbeit, Schicht- und Nachtarbeit sowie auf die Zusammenhange
solcher ,untypischen® Arbeitszeiten mit der Gesundheit und Zufriedenheit der Beschaf-
tigten eingegangen.

3.2.1 Arbeit am Wochenende

Jeder funfte Beschaftigte (20 %) arbeitet regelmaRig* samstags, aber nicht sonn-
oder feiertags, und fast ein Viertel (24 %) der Beschaftigten arbeitet regelmalig
(auch oder nur) sonn- beziehungsweise feiertags (vgl. Abb. 3.11).% Insgesamt arbei-
ten 43% der abhangig Beschaftigten regelmaRig, das heil3t mindestens einmal im
Monat, am Wochenende.

57 %

keine Wochenendarbeit

22%

B Wochenendarbeit nur samstags
Wochenendarbeit nur sonntags

Wochenendarbeit samstags und sonntags

Rundungsfehler mdglich

Abb. 3.11 Wochenendarbeit von abhangig Beschaftigten (n = 16 745)

Als regelmaRig wurde definiert, wenn an mindestens einem Samstag beziehungsweise Sonn- oder
Feiertag im Monat gearbeitet wird.

In den Tabellen und Abbildungen des Arbeitszeitreports wird unterschieden zwischen Wochenend-
arbeit, die auch oder ausschlieBBlich an Sonntagen (inkl. Feiertagen) stattfindet und Wochenend-
arbeit, die auf den Samstag beschrankt ist.
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Soziodemografische Merkmale

Manner arbeiten etwas haufiger als Frauen am Wochenende (vgl. Tab. 7a im Anhang).
Dies gilt insbesondere fur regelmalige Wochenendarbeit nur an Samstagen, die 22 %
der Manner und 17 % der Frauen betrifft. Nur 15% der vollzeitbeschaftigten Frauen
arbeiten am Wochenende nur an Samstagen. Wochenendarbeit, die regelmafig auch
an Sonn- oder Feiertagen geleistet wird, ist mit 23 % bei Frauen und 24 % bei Mannern
hingegen gleichermal3en verbreitet und wird am haufigsten von vollzeitbeschaftigten
Frauen sowie teilzeitbeschaftigten Mannern (je 26 %) geleistet.

Jungere Beschaftigte unter 30 Jahren arbeiten am haufigsten und altere Beschaf-
tigte ab 55 Jahren am wenigsten am Wochenende (52% vs. 39 %). Das gilt sowohl
fir Samstage als auch fur Sonn- und Feiertage: Jeweils etwa ein Viertel der jungen
Beschaftigten arbeitet am Wochenende nur samstags (25 %) sowie auch sonn- und
feiertags (27 %). Von den alteren Beschaftigten ab 55 Jahre trifft dies auf 17 % bezie-
hungsweise 22 % zu.

Ob an Sonn- und Feiertagen gearbeitet wird, hangt kaum mit dem Bildungsniveau
zusammen. Allerdings leisten hoch qualifizierte Beschaftigte (15 %) deutlich seltener
Wochenendarbeit ausschlieBlich an Samstagen als Beschaftigte mit mittlerer (23 %)
und niedriger (29 %) Bildung. Bei den Beschaftigten mit niedriger Bildung, die am Wo-
chenende nur samstags arbeiten, handelt es sich zum gréf3ten Teil um Verkaufsperso-
nal, dariber hinaus um Regalbetreuerinnen und Regalbetreuer, Lkw-Fahrerinnen und
-Fahrer sowie Frachtarbeiter/-innen.

Wirtschaftsstrukturelle Merkmale

Arbeit am Wochenende ist in den verschiedenen Wirtschaftsbereichen sehr unter-
schiedlich verbreitet (vgl. Tab. 7a im Anhang). Am wenigsten wird in der Industrie (38 %)
am Wochenende gearbeitet. Wochenendarbeit, die nur den Samstag einschlief3t, fin-
det am haufigsten im Handwerk (31 %) sowie im Dienstleistungsbereich (28 %) statt.
Wochenendarbeit auch an Sonn- und Feiertagen findet hingegen am haufigsten im
Offentlichen Dienst (32 %) und in den ,anderen Bereichen“ (33 %) statt.

Betrachtet man die Arbeit am Wochenende differenziert nach Branchen, zeigt sich,
dass am meisten Wochenendarbeit im Gastgewerbe, im Bereich Kunst, Unterhaltung
und Erholung sowie im Handel stattfindet (vgl. Tab. 3.3). An welchen Tagen dabei tbli-
cherweise gearbeitet wird, folgt unterschiedlichen Mustern. So ist es beispielsweise im
Gastgewerbe und im Bereich Kunst, Unterhaltung und Erholung Ublich, auch an Sonn-
und Feiertagen zu arbeiten, wahrend vor allem im Handel, aber auch beispielsweise
im Baugewerbe die Arbeit an Samstagen dominiert. Im Offentlichen Dienst arbeiten
vor allem Beschaftigte in Gesundheitsberufen (Arzte, Assistenz- und Pflegepersonal),
im Bildungs- und Sozialwesen (u. a. Lehrkrafte), Fahrpersonal im OPNV sowie Ange-
horige der Streitkrafte regelmafig auch sonn- oder feiertags.
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Tab. 3.3 Wochenendarbeit in verschiedenen Branchen

keine Wochenend- Wochenend-
Branche Wochen- arbeit nur arbeit auch
endarbeit samstags sonntags
Gastgewerbe 32 * 59
Kunst, Unterhaltung und . .
42
Erholung
Land- und Forstwirtschaft . N
S : 40
sowie Fischerei
Handel 41 48 12
Verkehr und Lagerei 48 25 27
Baugewerbe 65 25 10
freiberufliche, wissenschaftliche 68 17 15
und technische Dienstleistungen
offentliche Verwaltung,
Verteidigung, 70 11 19
Sozialversicherung
Grundstiicks- und N .
77
Wohnungswesen
Finanz- und Versicherungs- 78 14 8

dienstleistungen

Alle Angaben in Zeilenprozent; Rundungsfehler mdéglich; * Fallzahl zu gering

Tatigkeitsmerkmale

Bei Arbeit am Wochenende handelt es sich nicht lediglich um eine untypische Lage
der wdchentlichen Arbeitszeit, sondern mit ihr kdnnen auch besondere zusatzliche
tatigkeitsspezifische Belastungen verbunden sein. So berichten Beschaftigte, die am
Wochenende arbeiten, deutlich haufiger hohen Termin- und Leistungsdruck bei der
Arbeit (57 %) als Beschaftigte, die nicht am Wochenende arbeiten (47 %). Dies trifft
sowohl auf Frauen als auch auf Manner zu. Insbesondere vollzeitbeschaftigte Frau-
en, die (auch) sonn- oder feiertags arbeiten, berichten dabei haufiger hohen Termin-
und Leistungsdruck als vollzeitbeschaftigte Frauen, deren Wochenendarbeit auf den
Samstag beschrankt ist (66 % vs. 61%). Bei teilzeitbeschaftigten Frauen ist dieser
Unterschied noch groBer (52% vs. 42%). Von Beschaftigten, die auch sonn- oder
feiertags arbeiten, werden zu 17 % aulRerdem haufiger Uberforderungszustande an-
gesichts der Arbeitsmenge beziehungsweise des Arbeitspensums berichtet als von
Beschaftigten, die am Wochenende nur samstags arbeiten (14 %) beziehungsweise
nicht am Wochenende arbeiten (11 %). Dies gilt fur Frauen und Manner gleicherma-
Ren, am deutlichsten jedoch fur vollzeitbeschaftigte Frauen (22 %). Es ist davon aus-
zugehen, dass sich hier auch die geschlechtsspezifische Segregation des Arbeits-
markts widerspiegelt. Hohe Anteile weiblicher Beschaftigter finden sich insbesondere
im Gesundheits- und Sozialwesen (71 %), in Erziehung und Unterricht (64 %), im
Handel (60 %) und in verschiedenen wirtschaftlichen und sonstigen Dienstleistungen
(45-65%) (vgl. auch Tab. 3.2).
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3.2.2 Arbeit am Wochenende und gesundheitliche Situation

Ein Vergleich des selbst eingeschatzten allgemeinen Gesundheitszustands sowie der
Arbeitszufriedenheit von Beschaftigten mit und ohne Wochenendarbeit gibt Hinweise
darauf, dass Wochenendarbeit insbesondere flr Frauen mit hoher Beanspruchung
assoziiert ist (vgl. Tab.7b im Anhang). So schatzen sowohl Frauen, die am Wochen-
ende nur samstags, als auch Frauen, die auch sonntags arbeiten, ihre Gesundheit
schlechter ein und sind haufiger unzufrieden mit ihrer Arbeit als Frauen, die nicht am
Wochenende arbeiten. Manner, die am Wochenende arbeiten, sind ebenfalls unzufrie-
dener mit ihrer Arbeit als die Gbrigen Manner, schatzen ihren Gesundheitszustand im
Vergleich aber gut ein.

Ein genaueres Bild ergibt sich, wenn man die Haufigkeit konkreter gesundheitlicher Be-
schwerden untersucht (vgl. Abb.3.12 und Tab.7b im Anhang). Beschaftigte, die auch
am Wochenende arbeiten, klagen deutlich haufiger Gber gesundheitliche Beschwer-
den als Beschaftigte, die am Wochenende frei haben. Besonders deutlich zeigt sich
dieser Unterschied bei korperlicher Erschopfung sowie Midigkeit/ Erschopfung. Arbeit
am Wochenende hangt auch mit einem deutlich hdheren Risiko von Schlafstérungen
sowie Rickenschmerzen zusammen. Gesundheitliche Beschwerden treten am hau-
figsten bei denjenigen auf, die auch an Sonn- und Feiertagen arbeiten.® Auch diese
Befunde kénnen zum Teil auf Branchenunterschiede zurtickzuflihren sein. So zeigen
sich beispielsweise flr Beschaftigte im Gesundheitswesen mit regelmaniger Arbeit am
Wochenende deutlich erhdhte Risiken fur Rickenschmerzen, Schlafstérungen, Mu-
digkeit/Erschopfung, Niedergeschlagenheit und korperliche Erschépfung gegentber
denjenigen, die nicht am Wochenende arbeiten. Beschaftigte in Bereichen, in denen
Arbeit an Sonn- und Feiertagen weit verbreitet ist (z. B. in der Pflege), sind etwas star-
ker betroffen als diejenigen, die nur samstags arbeiten (z. B. Handel).

6 Vergleichbare Ergebnisse zeigen sich auch in anderen Studien
(BAUA, 2014; Wirtz, Nachreiner & Rolfes, 2011).



45

keine B Wochenendarbeit Wochenendarbeit
Wochenendarbeit nur samstags auch sonntags

. 46
Racken Ud - [ 56

Kreuzschmerzen
55

29

Schiafstorungen [N 34
42

50

Midgkel N 55
Erschdpfung 59

22

Nieder- | 25
geschlagenheit 27

34

<orpericne I 43
Erschdpfung

48

0% 20% 40% 60 % 80%

Abb. 3.12 Gesundheitliche Beschwerden bei Wochenendarbeit
(abhangig Beschaftigte; 16 714 < n < 16 729)

Arbeit am Wochenende belastet auRerdem die Work-Life-Balance von Beschaftigten.
So ist ein doppelt so groRer Anteil von Vollzeitbeschaftigten, die am Wochenende ar-
beiten, unzufrieden mit der Passung zwischen Arbeit und Privatleben im Vergleich zu
Beschaftigten ohne Wochenendarbeit (35 % vs. 18 %). Fur teilzeitbeschaftigte Frauen
zeigt sich ein ahnlich starker Effekt (20 % vs. 9%). Lediglich fur die Work-Life-Balance
von teilzeitbeschaftigten Mannern spielt es offenbar keine Rolle, ob auch am Wochen-
ende gearbeitet wird (vgl. Abb. 3.13).
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Abb. 3.13 Zufriedenheit mit der Work-Life-Balance bei Wochenendarbeit
nach Geschlecht (abhangig Beschaftigte; n = 16 576)

3.2.3 Schichtarbeit und versetzte Arbeitszeiten

Ebenso wie Arbeit am Wochenende sozial wertvolle Zeiten besetzt und damit Auswir-
kungen auf das Privatleben hat, gilt dies fur Schichtarbeit. Im Folgenden werden ,typi-
sche” tagliche Arbeitszeiten im Zeitrahmen zwischen 7 und 19 Uhr, versetzte Arbeits-
zeiten, Wechselschicht ohne Nachtarbeitsanteile und schlieRlich Wechselschicht mit
Nachtarbeitsanteilen verglichen. Die Kategorie Wechselschicht mit Nachtarbeitsantei-
len beinhaltet zusatzlich Dauernachtarbeit. Unter versetzten Arbeitszeiten werden die-
jenigen zusammengefasst, die nicht normalerweise zwischen 7 und 19 Uhr arbeiten,
aber nicht in Nacht- oder Wechselschicht arbeiten. Diese Kategorie beinhaltet somit
auch Beschaftigte in fester Frih- oder Spatschicht.

Schichtarbeit wird in Deutschland durch das Arbeitszeitgesetz reguliert. Nacht-
arbeitnehmer/-innen sind Personen, die normalerweise Nachtarbeit in Wechselschicht
zu leisten haben oder an jahrlich mindestens 48 Tagen im Kalenderjahr Nachtarbeit
leisten. Nachtarbeit im Sinne des ArbZG liegt vor, wenn in der Zeit von 23.00 bis 6.00
Uhr des folgenden Tages mehr als 2 Stunden gearbeitet wird. Auch Bereitschafts-
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dienststunden und Inanspruchnahme wahrend der Rufbereitschaft in der Nachtzeit
sind in vollem Umfang Nachtarbeitsstunden.

Mit 80 % arbeitet die Uberwiegende Mehrheit der Beschéaftigten Gblicherweise im Zeit-
raum zwischen 7 und 19 Uhr. Etwa 8 % haben versetzte Arbeitszeiten zum Beispiel
mit festen Fruh- oder Spatschichten, 7 % arbeiten in Wechselschicht mit Nachtanteilen
oder in Dauernachtschicht und 5% arbeiten in Wechselschicht ohne Nachtarbeit (vgl.
Abb. 3.14 und Tab. 6a im Anhang).

0,
8 % 59,

7%

Arbeitszeit zwischen 7 und 19 Uhr
. versetzte Arbeitszeiten
80%
Wechselschicht ohne Nachtarbeit

Wechselschicht mit Nachtarbeit
oder Dauernachtarbeit

Rundungsfehler méglich

Abb. 3.14 Lage der Arbeitszeit von abhangig Beschaftigten (n = 17 934)

Soziodemografische Merkmale

Frauen arbeiten etwas haufiger im Zeitrahmen zwischen 7 und 19 Uhr als Manner
(83 % vs. 78 %) (vgl. Tab. 6a im Anhang). Betrachtet man das Geschlechterverhaltnis
der Beschaftigten in den unterschiedlichen Schichtsystemen, zeigt sich, dass fast zwei
Drittel der Beschaftigten in Wechselschicht mit Nachtschicht Manner sind (65 %). Auch
die Beschaftigten mit versetzten Arbeitszeiten sind deutlich haufiger Manner als Frau-
en (61% vs. 39%). In Wechselschichtsystemen ohne Nachtschicht arbeiten hingegen
etwas haufiger Frauen (53 %) als Manner (47 %). In Schichtsystemen mit Nachtanteil
arbeiten 8 % der jungeren und nur 5% der alteren Beschaftigten.

Hoch qualifizierte Beschaftigte haben haufiger regulare Arbeitszeiten zwischen 7 und
19 Uhr als Beschaftigte mit mittlerem beziehungsweise niedrigem Bildungsgrad (vgl.
Tab. 6a im Anhang). Niedrigqualifizierte haben deutlich haufiger versetzte Arbeitszei-
ten als Beschaftigte der mittleren und hohen Bildungsgruppe. Auch in Wechselschicht
arbeiten Niedrigqualifizierte haufiger (11 % ohne Nacht, 8 % mit Nacht) als Mittel- (6 %
ohne Nacht, 9% mit Nacht) und Hochqualifizierte (2% ohne Nacht, 4 % mit Nacht).
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Wirtschaftsstrukturelle Merkmale

Wechselschichtsysteme mit Nachtschicht sind insbesondere in der Industrie (13 %),
aber auch im Offentlichen Dienst (8 %) verbreitet (vgl. Abb. 3.15 und Tab. 6a im An-
hang). Wechselschichtsysteme ohne Nachtschicht kommen in der Industrie (6 %) und
auBerdem im Dienstleistungsbereich (6 %) am haufigsten vor, weniger jedoch im Of-
fentlichen Dienst (3%). Versetzte Arbeitszeiten kommen in allen Bereichen vor und
sind im Dienstleistungsbereich (9 %), im Handwerk (8 %) sowie in den ,anderen Berei-
chen® (9 %) am weitesten verbreitet.

. versetzte Wechselschicht Wechselschicht
Arbeitszeiten ohne Nachtarbeit mit Nachtarbeit oder
Dauernachtarbeit

Offentlicher Dienst 3

Industrie 6

13

Handwerk 4

Dienstleistungen 6

anderer Bereich 4

0% 5% 10% 15% 20%

Abb. 3.15 Lage der Arbeitszeit nach Wirtschaftsbereich
(abhangig Beschaftigte; n = 17 006)
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Tatigkeitsmerkmale

Von Beschaftigten in Schichtarbeit wird haufiger Termin- oder Leistungsdruck bei der
Arbeit berichtet als von Beschéaftigten mit typischen Arbeitszeiten (54 % vs. 50 %). Dies
zeigt sich am deutlichsten bei den Frauen: 62 % der vollzeit- und 50 % der teilzeitbe-
schaftigten Frauen mit untypischen Arbeitszeiten berichten haufigen Termin- oder Leis-
tungsdruck (gegenuber 56 % beziehungsweise 40 % der jeweiligen Vergleichsgruppe).
Auch der Anteil derjenigen, die angeben, durch die Arbeitsmenge beziehungsweise
das Arbeitspensum eher Uberfordert zu sein, ist bei Beschaftigten mit Schichtarbeit
(16 %) und insbesondere bei denen in Nachtschicht (18 %) erhdht gegentber denjeni-
gen mit typischen Arbeitszeiten (12 %). Bei Mannern mit Schichtarbeit in Vollzeit sowie
Beschaftigten mit versetzten Arbeitszeiten sind diese Phanomene hingegen nicht zu
beobachten. Auch hier sind wieder Brancheneffekte und entsprechende geschlechts-
spezifische Muster zu vermuten.

3.24 Schichtarbeit, versetzte Arbeitszeiten und gesundheitliche Situation

Beschaftigte, die in Schichtarbeit arbeiten (54 % ohne Nacht, 59% mit Nacht) oder
versetzte Arbeitszeiten haben (57 %), schatzen ihren Gesundheitszustand seltener als
gut ein als Beschaftigte mit typischen Arbeitszeiten zwischen 7 und 19 Uhr (64 %).
Zudem sind sie insgesamt weniger zufrieden mit ihrer Arbeit (vgl. Tab. 6b im Anhang).
Schichtarbeiter/-innen berichten auch haufiger gesundheitliche Beschwerden als Be-
schaftigte, deren Arbeitszeiten zwischen 7 und 19 Uhr liegen (vgl. Abb. 3.16 und Tab.
6b im Anhang). Insbesondere Erschépfungszustande und Schlafstérungen sind un-
ter ihnen deutlich weiter verbreitet als unter Beschaftigten mit normalen taglichen Ar-
beitszeiten. Von Beschaftigten, die in Nachtschicht arbeiten, werden die meisten Mu-
digkeits- und Erschépfungszustande sowie Schlafstérungen berichtet. Ricken- und
Kreuzschmerzen, korperliche Erschépfung sowie Niedergeschlagenheit werden am
haufigsten von Beschaftigten in Wechselschicht ohne Nachtschichtanteile berichtet.

Die Daten der BAuA-Arbeitszeitbefragung 2015 belegen somit eine Vielzahl von Beein-
trachtigungen der Gesundheit und Zufriedenheit im Zusammenhang mit Schichtarbeit
und versetzten Arbeitszeiten, woraus jedoch kein kausaler Effekt abgeleitet werden
kann. Bei der Bewertung der Befunde ist auch zu beriicksichtigen, dass sich hier ver-
mutlich unterschiedliche Selektionseffekte beziehungsweise -ketten Uberlagern. Bei-
spielsweise verbleiben Beschaftigte mit einer relativ hohen physiologischen und psy-
chologischen Anpassungsfahigkeit langer im Schichtdienst, wahrend diejenigen mit
gesundheitlichen Beschwerden eher friiher ausscheiden. Dadurch kann die in Schicht-
dienst arbeitende Bevolkerung statistisch gesiunder erscheinen als die Gesamtbevol-
kerung im gleichen Alter (Healthy-Worker-Effekt) (z. B. Shah, 2009; Li & Sung, 1999;
Baillargeon, 2001).
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Abb. 3.16 Gesundheitliche Beschwerden nach Lage der Arbeitszeit
(abhangig Beschaftigte; 17 899 < n <17 917)

Auch die Vereinbarkeit von Arbeits- und Privatleben wird durch untypische Arbeitszei-
ten erwartungsgemal} stark erschwert. Die schlechteste Work-Life-Balance berichten
dabei vollzeitbeschaftigte Nachtarbeiter/-innen (vgl. Abb. 3.17 und auch Tab. 6b im An-
hang). Die Work-Life-Balance von Frauen in Wechselschicht ohne Nachtanteile wird
etwas besser bewertet, von Mannern sogar deutlich besser. Die Work-Life-Balance
von Frauen mit versetzten Arbeitszeiten fallt relativ gut aus, wahrend sie von Mannern
mit versetzten Arbeitszeiten deutlich schlechter gegentiber Mannern mit regularen
Arbeitszeiten bewertet wird.
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Abb. 3.17 Zufriedenheit mit der Work-Life-Balance nach Lage der Arbeitszeit
(abhangig Beschaftigte; n = 17 745)
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Fazit

Fur die Gesundheit und Zufriedenheit von Beschaftigten ist neben der Lange der Ar-
beitszeit auch die Frage bedeutsam, zu welchen Zeiten gearbeitet wird und ob die
Arbeit sozial wertvolle Zeiten besetzt.

Die Analysen haben gezeigt, dass Arbeit am Wochenende weit verbreitet ist und in
unterschiedlicher Form und unterschiedlichem Ausmal} fast die Halfte aller abhangig
Beschaftigten betrifft. Die Beschaftigten arbeiten etwa zu gleichen Teilen nur an Sams-
tagen oder auch regelmalig an Sonn- oder Feiertagen. Samstagsarbeit wird haufiger
von Beschaftigten mit mittlerer und niedriger Bildung geleistet. In den verschiedenen
Wirtschaftsbereichen ist Arbeit am Wochenende sehr unterschiedlich verbreitet. So
wird in der Industrie am seltensten am Wochenende gearbeitet, im Handwerk und im
Bereich der Dienstleistungen ist Wochenendarbeit an Samstagen weit verbreitet und
im Offentlichen Dienst sowie den ,anderen Bereichen“ ist hingegen Wochenendarbeit
auch an Sonn- und Feiertagen stark verbreitet. Daneben arbeiten 2 von 10 Beschaftig-
ten normalerweise aulRerhalb des ,normalen® oder ,typischen® taglichen Zeitrahmens
von 7 bis 19 Uhr, das heil3t in versetzten Arbeitszeiten (z.B. festen Frih- oder Spat-
schichten) oder in Wechselschicht mit oder ohne Nachtanteilen. Wechselschichtsys-
teme mit Nachtschicht sind insbesondere in der Industrie, aber auch im Offentlichen
Dienst verbreitet. Wechselschichtsysteme ohne Nachtschicht kommen ebenfalls hau-
fig in der Industrie und auRerdem im Dienstleistungsbereich vor, weniger jedoch im
Offentlichen Dienst.

Wochenendarbeit ist, da sie sozial wertvolle Zeiten besetzt, mit hoher Beanspruchung
assoziiert. Dies zeigt sich deutlich in den Ergebnissen zur Gesundheit und Zufrieden-
heit und gilt fir Frauen in besonderem Mal3e. Beschaftigte, die auch am Wochenende
arbeiten, berichten deutlich haufiger gesundheitliche Beschwerden als Beschaftigte,
die am Wochenende frei haben. Bei Frauen geht Wochenendarbeit auch oft mit einer
schlechteren Work-Life-Balance einher als bei Frauen, die nur unter der Woche ar-
beiten. In Bezug auf Schichtarbeit kristallisiert sich ein ahnliches Bild heraus wie bei
Wochenendarbeit. Sowohl die gesundheitliche Situation als auch andere Indikatoren
wie beispielsweise die Work-Life-Balance werden schlechter bewertet als bei Beschaf-
tigten, die einer Tatigkeit zwischen 7 und 19 Uhr nachgehen.
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4 Flexible Arbeitszeiten

Die Arbeitszeit ist nicht nur durch ihre Lange und Lage bestimmt, sondern auch durch
ihre Dynamik und Verteilung. Diese beschreiben, wie starr oder flexibel die Wechsel,
Abfolgen und Grenzen von Arbeit und Ruhezeit sind. Analysen des Statistischen Bun-
desamts (2012) auf Basis der Arbeitskrafteerhebung 2010 zeigen zum Beispiel, dass
fast 60 % der abhangig Beschaftigten in Deutschland hinsichtlich der Einheitlichkeit
und Gleichformigkeit ihrer taglichen Arbeitsdauer sowie der betrieblich festgelegten
Anfangs- und Endzeiten ihrer Arbeit in starren Arbeitszeitmodellen arbeiten. Auf Basis
der BAuA-Arbeitszeitbefragung 2015 ergeben sich ahnliche Ergebnisse. Demnach hat
mehr als die Halfte der abhangig Beschaftigten vom Arbeitgeber/der Arbeitgeberin
vorgeschriebene feste Zeiten fur den Arbeitsbeginn und das Arbeitsende. Viele Be-
schaftigte haben jedoch auch die Mdglichkeit, ihre tagliche Arbeitszeit — zum Beispiel
im Rahmen von Gleitzeitregelungen — selbst zu gestalten. Dartber hinaus kann auch
der Arbeitsort flexibel gestaltet sein. So haben nach der BAuA-Arbeitszeitbefragung
2015 9% der abhangig Beschaftigten die Arbeit im Homeoffice mit ihrem Arbeitgeber
vereinbart. Dies wird auch durch andere Untersuchungen bestatigt (Brenke, 2014).
Die BAuA-Arbeitszeitbefragung 2015 zeigt darlber hinaus, dass ein gutes Drittel die-
ser Beschaftigten einen Tag und ein Sechstel von ihnen 2 Tage pro Woche im Home-
office arbeitet. Ein Viertel von ihnen arbeitet mehr als 2 Tage und ein Funftel von ihnen
seltener als einen Tag pro Woche im Homeoffice.

Insbesondere vor dem Hintergrund der aktuellen Diskussion Uber die zunehmende
Bedeutung der Arbeit in einer digitalisierten Arbeitswelt wird deutlich, dass die Flexi-
bilisierung von Arbeitszeiten eine der zentralen Herausforderungen fur die Arbeitszeit-
gestaltung der Zukunft darstellt. Die Flexibilisierung von Arbeitszeit bezieht sich dabei
einerseits auf den Wunsch nach Arbeitszeitsouveranitat der Beschaftigten durch Eroff-
nung von Einflussmoglichkeiten und Erweiterung von zeitlichen Handlungsmoglichkei-
ten. Andererseits kann Arbeitszeitflexibilitat von Unternehmensseite aus die variable
Verfugung uber Personal- und Zeitreserven beschreiben, in der sich deren Einsatz
nach betrieblichen Erfordernissen richtet. In diesem Kontext gewinnt auch die Frage
an Bedeutung, wie sich flexible Arbeitszeiten und ihre Rahmenbedingungen auf Ge-
sundheit und Wohlbefinden von Erwerbstatigen auswirken. Bisherige Forschung (z.B.
Costa, Sartori & Akerstedt, 2006; Costa et al., 2004) zeigt, dass sich flexible Arbeitszei-
ten in Abhangigkeit von der Gestaltung der Flexibilitat unterschiedlich auf die Gesund-
heit auswirken. Selbstbestimmte Flexibilitat, wie zum Beispiel Autonomie bezuglich
Beginn und Ende der Arbeitszeit, kann als Ressource genutzt werden und hat daher
eher positive Effekte auf Gesundheit und Wohlbefinden. Betriebliche Aspekte der Ar-
beitszeitflexibilitat, die den Beschaftigten vornehmlich als Anforderung gegenubertre-
ten, kdonnen dagegen eine Belastung darstellen, die sich negativ auf die Gesundheit
auswirkt.
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Das vorliegende Kapitel untersucht deshalb neben der Verbreitung verschiedener For-
men und Aspekte von Arbeitszeitflexibilitat auch ihre Zusammenhange mit der Gesund-
heit und Zufriedenheit von Beschaftigten. Die Darstellung gliedert sich dabei in die bei-
den grofRen Abschnitte zu Flexibilitatsmdglichkeiten von Beschaftigten (Kap. 4.1) sowie
Flexibilitatsanforderungen an Beschaftigte (Kap. 4.2). In Kapitel 4.1 werden erstens die
konkreten Einflussmoglichkeiten der Beschaftigten auf verschiedene Aspekte ihrer Ar-
beitszeit sowie zweitens die Erfassung, Verbuchung und Verwendung ihrer Arbeitszeit
Uber Arbeitszeitkonten untersucht. In Kapitel 4.2 werden erstens betriebsbedingte An-
derungen in der Arbeitszeit und Arbeit auf Abruf, zweitens Bereitschaftsdienst und Ruf-
bereitschaft sowie drittens das Thema der standigen Erreichbarkeit untersucht. Einige
soziodemografische und wirtschaftsstrukturelle Merkmale sowie Tatigkeitsmerkmale
tragen zu einem besseren Verstandnis bestimmter Flexibilitatsformen bei. Dazu gehéo-
ren auf der einen Seite haufig das Alter, das Geschlecht und das Bildungsniveau. Auf
der anderen Seite unterscheidet sich die Verbreitung flexibler Arbeitszeiten nach Wirt-
schaftsbereichen und nach der Betriebsgrofie. Auch treten manche Flexibilitdtsaspekte
haufiger zusammen mit anderen Arbeitsanforderungen, wie langen Arbeitszeiten oder
Arbeitsintensitat, auf. Dort, wo diese Merkmale zu einem besseren Verstandnis der Ar-
beitszeitflexibilitat beitragen, werden sie eingehender diskutiert.

4.1 Flexibilitatsmoglichkeiten

Als Flexibilitatsmoglichkeiten sind in diesem Kapitel alle Aspekte der Arbeitszeitflexibi-
litat definiert, die es den Beschaftigten ermdglichen, Einfluss auf ihre tagliche Arbeits-
zeit und auch auf langere Freizeitblocke zu nehmen. Je nach Ausmal erlauben die
Flexibilitatsmodglichkeiten eine Anpassung der Arbeitszeit an die personlichen Beduirf-
nisse. Hierzu gehdren die Vereinbarkeit der Arbeitstatigkeit mit aul3erberuflichen Ver-
pflichtungen und anderen Aspekten der Freizeitgestaltung genauso, wie die Mdglich-
keit, eine bessere Passung von Arbeitszeit und individuellem zirkadianen Rhythmus,
also der ,inneren Uhr*, zu erreichen.

411 Einflussmoglichkeiten auf die Arbeitszeit

Es gibt verschiedene Aspekte der Arbeitszeitgestaltung, auf die Beschaftigte Einfluss
nehmen konnen. Im Folgenden werden die zeitlichen Handlungsspielraume von Be-
schaftigten in Bezug auf den Arbeitsbeginn und das Arbeitsende, auf den Zeitpunkt von
Pausen, auf die Mdglichkeit, ein paar Stunden frei zu nehmen sowie Urlaub oder ein
paar Tage frei zu nehmen, untersucht (Valcour, 2007). Die Teilnehmenden der BAuA-
Arbeitszeitbefragung 2015 schatzten ihren Einfluss auf diese Aspekte der Arbeitszeit-
gestaltung ein. Dabei verwendeten sie eine Skala von 1 (sehr wenig Einfluss) bis 5
(sehr hoher Einfluss). Fur die Auswertungen wurden die Angaben der Befragten flr
jede Variable in 3 Kategorien unterschieden: wenig Einfluss (Skalenwerte 1 und 2),
mittlerer Einfluss (Skalenwert 3) und viel Einfluss (Skalenwerte 4 und 5).
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Die Analysen zeigen, dass 38 % der abhangig Beschaftigten viel Einfluss darauf ha-
ben, wann sie ihren Arbeitstag beginnen oder beenden und 44 % viel Einfluss darauf
haben, wann sie ein paar Stunden freinehmen. Uber die Halfte der Erwerbstatigen
hat viel Einfluss darauf, wann sie Pausen machen (52 %) oder wann Sie Urlaub be-
ziehungsweise ein paar Tage freinehmen (57 %) (vgl. Tab. 8a und 9a im Anhang). Die
Einflussmdglichkeiten, die Beschaftigte auf die Arbeitszeit haben, sind in erheblichem
Umfang durch betriebliche und branchenbezogene Regelungen bestimmt. Zunachst
werden daher Unterschiede zwischen Wirtschaftsbereichen und Betriebsgrélien be-
richtet. Daran anschlielend werden soziodemografische Unterschiede in den Ein-
flussmdglichkeiten auf die Arbeitszeit analysiert.

Wirtschaftsstrukturelle Merkmale

Mit Ausnahme des Einflusses auf den Zeitpunkt ihrer Pausen haben die Beschaftig-
ten in der Industrie die gréfdten Handlungsspielraume im Hinblick auf ihre Arbeitszeit,
wahrend sie im Handwerk am geringsten sind (vgl. Abb. 4.1 sowie Tab. 8a und 9a im
Anhang). Im Offentlichen Dienst und im Dienstleistungsbereich liegen sie meist da-
zwischen. Die gréfliten Unterschiede zwischen den Wirtschaftsbereichen zeigen sich
dabei in Bezug auf den Einfluss auf Arbeitsbeginn und -ende (Industrie: 45 %, Hand-
werk: 25 %) sowie darauf, ein paar Stunden freizunehmen (Industrie: 51 %, Handwerk:
38%). Dies lasst sich unter anderem dadurch erklaren, dass im Handwerk haufiger
eine variable Auftragslage herrscht, nach der sich die Arbeitszeit der Beschaftigten
bestimmt. Auch hinsichtlich der Einflussmoglichkeiten auf Urlaub oder ein paar freie
Tage liegen Beschaftigte in der Industrie vorne; 62 % von ihnen geben an, einen hohen
Einfluss darauf zu haben. Dies trifft auch fur Beschaftigte im Dienstleistungsbereich in
groRem Male (60 %) zu. Der Dienstleistungsbereich zeichnet sich auRerdem dadurch
aus, dass dort der Einfluss darauf, wann Pausen gemacht werden (58 %), hdher ist als
in anderen Wirtschaftsbereichen.
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Abb. 4.1 Zeitliche Handlungsspielraume bei der Arbeit nach Wirtschaftsbereich
(abhangig Beschaftigte; 17 052 < n <17 120)

Auch von der Betriebsgrof3e hangt der zeitliche Handlungsspielraum von Beschaftig-
ten ab. So haben Beschaftigte in grolReren Betrieben auf allen betrachteten Dimensi-
onen hohere zeitliche Handlungsspielraume als Beschaftigte in kleineren und mittel-
grof3en Betrieben (vgl. Tab. 8a und 9a im Anhang). Dies konnte unter anderem darauf
zuruckzufihren sein, dass ein hoher zeitlicher Handlungsspielraum von Beschaftigten
in groBeren Unternehmen nicht sofort zu akuten Personalengpassen fuhrt, da mehr
personelle Moglichkeiten in Bezug auf Vertretungen zur Verfugung stehen.
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Soziodemografische Merkmale

Neben den Unterschieden in den wirtschaftsstrukturellen Merkmalen haben bestimmte
Beschaftigtengruppen mehr oder weniger Einfluss auf ihre Arbeitszeit. Insbesondere
das Bildungsniveau spielt hier eine Rolle. Hoch qualifizierte Beschaftigte haben auf al-
len betrachteten Dimensionen héhere zeitliche Handlungsspielrdume als Beschaftigte
mit mittlerem oder niedrigem Bildungsniveau (vgl. Tab. 8a und 9a im Anhang). Beson-
ders deutlich wird dies im Hinblick auf den taglichen Arbeitsbeginn und das Arbeits-
ende. Wahrend die Halfte der hoch qualifizierten Beschaftigten hierauf einen hohen
Einfluss hat (51 %), trifft dies auf weniger als ein Drittel der Beschaftigten mit mittlerem
Bildungsniveau (31 %) und auf weniger als ein Viertel der Beschaftigten mit niedrigem
Bildungsniveau (23 %) zu. Vergleichbar deutliche Unterschiede finden sich auch in
Bezug auf die Moglichkeit, sich ein paar Stunden freizunehmen. Ein gréRerer Einfluss
auf die Arbeitszeitgestaltung von hdher qualifizierten Beschaftigten wird auch durch
Analysen des European Working Conditions Survey bestatigt (Eurofound, 2012).

Das Alter der Beschaftigten spielt hingegen eine untergeordnete Rolle fir ihre Ein-
flussmdglichkeiten auf die Arbeitszeit (vgl. Tab. 8a und 9a im Anhang). Im Geschlech-
tervergleich zeigen sich fir Manner etwas haufiger hohe zeitliche Handlungsspielrau-
me als fur Frauen. Dieser Unterschied bleibt auch bei einer Differenzierung zwischen
Teilzeit- und Vollzeitbeschaftigung bestehen. Dabei zeigt sich auch, dass bei Mannern
der Umfang der Arbeitszeit kaum einen Unterschied flr die Einflussmaoglichkeiten auf
die Arbeitszeit ausmacht. Teilzeitbeschaftigte Frauen haben groRere Einflussmaoglich-
keiten auf freie Stunden (43 %) sowie auf Urlaub und freie Tage (59 %) als vollzeit-
beschaftigte Frauen (39 % beziehungsweise 53 %). Denkbar ist, dass diese Frauen
haufiger in familienfreundlichen Betrieben beschaftigt sind, die mehr Arbeitszeitauto-
nomie zulassen, oder dass sie durch die Arbeitszeitreduktion auf Basis des Teilzeit-
und Befristungsgesetzes andere Mdglichkeiten der Arbeitszeitautonomie in Anspruch
nehmen konnen. Anzunehmen ist auch, dass in bestimmten Tatigkeitsbereichen mehr
Flexibilitat mdglich ist. So zeigen weitere Analysen, dass Frauen in der Industrie und
im Handwerk mehr Einfluss auf ihre Arbeitszeitgestaltung haben, wenn sie in Teilzeit
arbeiten und wenn sie dort einen Buroarbeitsplatz haben. Vollzeitbeschaftigte Frauen
(50 %) berichten dagegen tendenziell etwas haufiger von viel Einfluss auf Pausen als
teilzeitbeschaftigte Frauen (47 %). Ein Grund fur diesen Befund liegt moglicherweise
darin, dass Teilzeitbeschaftigte aufgrund der kurzen taglichen Arbeitszeit haufig keine
Pause machen.

Tatigkeitsmerkmale

Weiterhin zeigt sich, dass geringere zeitliche Handlungsspielraume eher mit hoherer
Arbeitsintensitat einhergehen. Unter anderem sind Beschaftigte, die wenig Einfluss
darauf haben, wann sie sich ein paar Stunden freinehmen kdnnen, doppelt so haufig
(18 %) durch die Arbeitsmenge oder das Arbeitspensum tberfordert als diejenigen mit
viel Einfluss (9%). Dazu sind verschiedene Erklarungsansatze denkbar. Mdglicher-
weise kann eine hohe Zeitsouveranitat das Gefiihl der Uberforderung durch die Ar-
beitsmenge kompensieren, zum Beispiel durch die Moglichkeit, bei Belastungsspitzen
Uberstunden zu machen. So konnte gezeigt werden, dass eine hohe Autonomie am
Arbeitsplatz die beanspruchende Wirkung von hohen Arbeitsanforderungen verringern
kann (z.B. Bakker, Demerouti & Euwema, 2005). Eine gefiihite Uberforderung durch
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die Arbeitsmenge konnte allerdings auch zu einer Einschrankung der wahrgenomme-
nen Einflussmdglichkeiten auf die Arbeitszeit fihren. So zeigten Teuchmann, Totterdell
und Parker (1999) unabhangig vom Kontext Arbeitszeit, dass hohe Arbeitsanforderun-
gen einer als niedriger empfundenen Autonomie vorausgingen.

Gesundheit und Zufriedenheit

In Einklang mit bisheriger Forschung (z.B. Costa et al., 2006) zeigen die aktuellen
Analysen, dass hohere zeitliche Handlungsspielraume bei der Arbeit mit besserer Ge-
sundheit und Zufriedenheit einhergehen. Unter anderem schatzen tiber zwei Drittel der
Beschaftigten, die viel Einfluss auf die Gestaltung der Arbeitsanfangs- und -endzeiten
haben, ihren Gesundheitszustand als (sehr) gut ein, wahrend dies nur auf 58 % der
Beschaftigten mit geringen Einflussmaoglichkeiten zutrifft. Fir die Gbrigen Aspekte des
zeitlichen Handlungsspielraums ergeben sich jeweils sehr ahnliche Bilder. Daruber
hinaus sind Beschaftigte mit hohen Einflussmoglichkeiten auch deutlich zufriedener
mit ihrer Arbeit (z. B. Einfluss auf Arbeitsbeginn und -ende: 85 % vs. 88 % (sehr) zufrie-
den) (vgl. Tab. 8b und 9b im Anhang). Wie oben gezeigt wurde, stehen hohe zeitliche
Handlungsspielraume bei der Arbeit insbesondere fiir hoch qualifizierte Beschaftigte
als Ressource zur Verfligung.

B viel Einfluss auf Arbeitsbeginn und -ende wenig Einfluss auf Arbeitsbeginn und -ende
Riicken- und — 44
Kreuzschmerzen 57
I 20

Schlafstérungen 38

Mudigkeit, - | 47

Erschépfung 58

Nieder- [INREG_—— 19

geschlagenheit 28

kérperliche | 31

Erschdpfung 46

0% 20% 40% 60 % 80%

Abb. 4.2 Gesundheitliche Beschwerden bei Einflussmaoglichkeit auf Arbeitsbeginn
und -ende (abhangig Beschaftigte; 18 021 < n < 18 035)
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Beschaftigte mit hohen Einflussmdglichkeiten auf ihre Arbeitszeit berichten auRerdem
deutlich seltener gesundheitliche Beschwerden (vgl. Abb. 4.2 sowie Tab. 8b und 9b
im Anhang). Ricken- und Kreuzschmerzen, kérperliche Erschépfung und Niederge-
schlagenheit, aber auch Mudigkeit/Erschépfung und Schlafstérungen kommen bei
ihnen signifikant seltener vor. Genauere Analysen bestatigen diesen Zusammenhang
Uberwiegend fur mittel und hoch qualifizierte, weniger jedoch fir niedrig qualifizierte
Beschaftigte. Es bleibt jedoch unklar, ob Einflussmoglichkeiten einen direkten Effekt
auf Gesundheit und Zufriedenheit haben. Denkbar ist auch, dass zeitliche Handlungs-
spielrdume haufig zusammen mit weiteren vorteilhaften Arbeitsbedingungen auftreten,
die sich gemeinsam positiv auf die Gesundheit und Arbeitszufriedenheit auswirken
(Costa et al., 2006).

Mit zunehmenden Handlungsspielrdumen in Bezug auf die Arbeitszeit steigt auch die
Zufriedenheit mit der Work-Life-Balance (vgl. Abb. 4.3 sowie Tab. 8b und 9b im An-
hang). Dies trifft auf vollzeit- und teilzeitbeschaftigte Frauen ebenso zu wie auf vollzeit-
und teilzeitbeschaftigte Manner. Von allen Gruppen ist die Zufriedenheit mit der Work-
Life-Balance bei teilzeitbeschaftigten Frauen am héchsten, die einen hohen Einfluss
auf Arbeitsbeginn und -ende haben (94 %). Auch bei Vollzeitbeschaftigten macht sich
die Beeinflussbarkeit der Arbeitszeit positiv bemerkbar: 81 % der Frauen und 82 % der
Manner sind zufrieden damit, wie gut ihr Arbeits- und Privatleben zusammenpassen.

B viel Einfluss auf Arbeitsbeginn und -ende wenig Einfluss auf Arbeitsbeginn und -ende
Teilzeit
Manner 86
71
Frauen 94
81
Vollzeit
Manner _ 82
70
I 81
Frauen
65
| | | | J
0% 20% 40% 60 % 80% 100%

Abb. 4.3 Zufriedenheit mit der Work-Life-Balance bei Einflussmoglichkeit
auf Arbeitsbeginn und -ende, Teilzeit- und Vollzeitbeschaftigung und
Geschlecht (abhangig Beschaftigte; n = 17 870)
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4.1.2 Arbeitszeiterfassung und Arbeitszeitkonten

Nach Arbeitszeitgesetz sind Arbeitgeberin und Arbeitgeber verpflichtet, die Uber
8 Stunden hinausgehende Arbeitszeit an Werktagen sowie jegliche Arbeitszeit an Sonn-
und Feiertagen zu erfassen. Diese Verpflichtung kann auch auf die Arbeithnehmer/-
innen Ubertragen werden, wobei Arbeitgeberin und Arbeitgeber verpflichtet bleiben,
regelmafig zumindest stichprobenartig die Einhaltung der Hdéchstarbeitszeiten zu
kontrollieren. Die aktuellen Daten der BAuA-Arbeitszeitbefragung 2015 zeigen, dass
die Arbeitszeit derzeit fur etwa die Halfte der Beschaftigten betrieblich erfasst wird
(47 %). Von einem Drittel der Beschaftigten wird sie selbst dokumentiert (32 %) und
ein Funftel (21 %) gibt an, dass die Arbeitszeit ihrer Kenntnis nach nicht erfasst wird.
Die Arbeitszeit von Vollzeitbeschaftigten (50 %) wird haufiger betrieblich erfasst als die
von Teilzeitbeschaftigten (40 %), wahrend Teilzeitkrafte haufiger eigenstandig fur die
Dokumentation ihrer Arbeitszeit verantwortlich sind (37 % vs. 30 %).

[ | Arbeitszeitkonto

kein Arbeitszeitkonto

Arbeitszeit nicht erfasst

Rundungsfehler méglich

Abb. 4.4 \erbreitung von Arbeitszeiterfassung und Arbeitszeitkonten
(abhangig Beschaftigte; n = 17 691)

Von den Beschaftigten, deren Arbeitszeit entweder durch den Betrieb oder eigenstan-
dig erfasst wird, verfugen mehr als drei Viertel Uber ein Arbeitszeitkonto, auf dem die
tagliche Arbeitszeit verbucht wird. Insgesamt betrifft dies 61 % der abhangig Beschaf-
tigten (vgl. Abb. 4.4). Arbeitszeitkonten sind weiter verbreitet, wenn die Arbeitszeit be-
trieblich erfasst wird: 88 % derjenigen mit betrieblicher Arbeitszeiterfassung verfuigen
uber ein Arbeitszeitkonto, wahrend dies auf 63 % derjenigen zutrifft, die ihre Arbeitszeit
selbst dokumentieren. Arbeitszeitenkonten ermoglichen eine variable Verteilung der
Arbeitszeit, die betrieblich oder beispielsweise saisonal bedingt schwanken kann. Bei
positiven beziehungsweise negativen Abweichungen der geleisteten von der vereinbar-
ten Arbeitszeit werden Zeitguthaben beziehungsweise -schulden aufgebaut und doku-
mentiert. Je nach betrieblicher Vereinbarung sind diese in einem bestimmten Zeitraum
wieder auszugleichen und/oder sie durfen festgelegte Ober- beziehungsweise Unter-
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grenzen nicht Uberschreiten. Arbeitszeitkonten haben in den letzten Jahren kontinuier-
lich an Bedeutung gewonnen. Der Anteil der Betriebe, die Arbeitszeitkonten flhren, lag
im Jahr 1999 noch bei 18 %, im Jahr 2011 bereits bei 34 %. Unter den Beschaftigten
lag der Anteil derjenigen mit Arbeitszeitkonto im Jahr 2011 bei 54 % (Ellguth, Gerner &
Zapf, 2013).

Wirtschaftsstrukturelle Merkmale

Arbeitszeiten werden in der Industrie (68 %) und im Offentlichen Dienst (48 %) am
haufigsten betrieblich erfasst. Die eigenstandige Dokumentation der Arbeitszeiten
durch die Beschaftigten ist im Handwerk (47 %) am weitesten, aber auch im Dienst-
leistungsbereich (36 %) sowie in ,anderen Bereichen® (43 %) verbreitet. Fir annahernd
drei Viertel der Beschaftigten in der Industrie werden Arbeitszeitkonten gefuhrt (74 %),
wahrend fur jeweils gut ein Flnftel der Beschaftigten im Dienstleistungsbereich (21 %),
im Handwerk (21 %) sowie in ,anderen Bereichen® (22 %) keine Arbeitszeitkonten ge-
fuhrt werden, obwohl die Arbeitszeiten durch den Betrieb oder die Beschaftigten er-
fasst werden. In Tabelle 4.1 ist die Verbreitung von Arbeitszeitkonten beziehungsweise
Arbeitszeiterfassung in ausgewahlten Branchen dargestellt. Fir Beschaftigte in der
offentlichen Verwaltung, in der Energieversorgung sowie im verarbeitenden Gewerbe
werden am haufigsten Arbeitszeitkonten gefiihrt. Am seltensten werden Arbeitszeit-
konten im Bereich Erziehung und Unterricht sowie im Dienstleistungsbereich geflhrt.

Die Arbeitszeiten von Beschaftigten, die in kleineren Betrieben arbeiten, werden deut-
lich seltener betrieblich erfasst (31 %) als von denen, die in mittleren (54 %) und grélie-
ren Betrieben (62 %) tatig sind. Die Beschaftigten in kleineren Betrieben dokumentie-
ren deutlich haufiger ihre Arbeitszeit selbst (44 %) als in mittleren (27 %) und gréRReren
Betrieben (21%). Auch der Verbreitungsgrad von Arbeitszeitkonten ist in mittleren
(66 %) und gréReren Betrieben (72 %) deutlich hdher als in kleineren Betrieben (50 %).

Tab. 4.1 Arbeitszeitkonten in verschiedenen Branchen

. . kein . .
Branche Arbeitszeit- Arbeitszeit- _Arbeltszelt
konto nicht erfasst
konto
offentliche Verwaltung 73 12 15
Energieversorgung 73 * *
verarbeitendes Gewerbe 72 13 15
Wasserversorgung 68 * *
Finanzdienstleistungen 67 11 22

freiberufliche, wissenschaftliche

und technische Dienstleistungen 22 A A

Kunst, Unterhaltung und - o
52

Erholung

sqnstlge. wirtschaftliche 51 26 23

Dienstleistungen

Grundstiicks- und . .
44

Wohnungswesen

Erziehung und Unterricht 38 21 41

Alle Angaben in Zeilenprozent; Rundungsfehler méglich; *Fallzahl zu gering
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Mehr als die Halfte der Beschaftigten, flr die ein Arbeitszeitkonto geflihrt wird, haben
ein Jahr oder langer Zeit, dieses auszugleichen (62 %). Knapp jeder dritte Beschaftigte
muss das Arbeitszeitkonto innerhalb eines halben Jahres oder in kurzerer Frist aus-
gleichen (29%). Fir 9% der Beschaftigten gibt es dazu keine Regelung. Im Dienst-
leistungsbereich, im Offentlichen Dienst sowie in den ,anderen Bereichen“ miissen
Arbeitszeitkonten haufig in relativ kurzer Frist ausgeglichen werden (vgl. Abb. 4.5).
Langere Ausgleichszeitraume der Arbeitszeitkonten von mehr als einem Jahr existie-
ren am haufigsten in der Industrie und im Handwerk. Zudem sind die Ausgleichszeit-
raume in grofReren Betrieben ab 250 Beschaftigten haufig langer als in kleineren Be-
trieben.

Ausgleichszeitraum B innerhalb eines Monats innerhalb von 6 Monaten
innerhalb eines Jahres Uber ein Jahr keine Regelung
Offentlicher Dienst h 16 38 26 6
Industrie 9 28 38 10
Handwerk 9 24 41 11
Dienstleistungen 14 29 27 1
anderer Bereich 15 30 24 15
\ \ \ \ |
0% 20% 40% 60 % 80 % 100%

Rundungsfehler méglich

Abb. 4.5 Ausgleichszeitraume von Arbeitszeitkonten nach Wirtschaftsbereich
(abhangig Beschaftigte; n = 9790)

Fir die zeitlichen Handlungsspielrdume von Beschaftigten ist es aulerdem bedeut-
sam, ob die Guthaben auf den Arbeitszeitkonten hauptsachlich aus betrieblichen
Grunden genutzt werden oder ob die Beschaftigten Uberwiegend selbst dartiber ver-
fligen kdénnen. Betriebliche Griinde kénnen beispielsweise in unregelmafigen Arbeits-
zeiten bei Schichtarbeit oder in wechselnden Anforderungen aufgrund schwankender
Auftragsvolumen liegen. 60% der Beschaftigten, fir die ein Arbeitszeitkonto gefluhrt
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wird, kbénnen Uber das darauf angesparte Zeitguthaben selbst verfugen. Fur 15% der
Beschaftigten bestimmen betriebliche Vorgaben die Verwendung des Zeitguthabens
und weitere 25% geben an, dass beides zu gleichen Teilen zutrifft (vgl. Tab. 10a im
Anhang).

In der Industrie und im Offentlichen Dienst stellen die Arbeitszeitkonten eher Flexi-
bilitatsmdglichkeiten fur die Beschaftigten dar, da in diesen Wirtschaftsbereichen
die personliche Verfiugung Uber Zeitguthaben deutlich Gberwiegt und auf fast zwei
Drittel der dort Beschaftigten zutrifft (64 % beziehungsweise 65 %) (vgl. Abb. 4.6 und
Tab. 10a im Anhang). Damit einhergehend kdnnen Beschaftigte in grolieren Betrieben
haufiger als in kleineren Betrieben selbst Gber ihr angespartes Zeitguthaben verfligen.
Im Handwerk und im Dienstleistungsbereich sind hingegen die betriebliche sowie die
beiderseitige Verflgung Uber die Zeitguthaben deutlich starker verbreitet.

Verfiigung liber Guthaben B personlich beide gleich betrieblich
Offentlicher Dienst 21 13
Industrie 26 10

Handwerk 30 20
Dienstleistungen 27 19
anderer Bereich 22 19

| | | | J

0% 20% 40% 60 % 80% 100 %

Rundungsfehler maglich

Abb. 4.6 Verfugung Uber Guthaben auf Arbeitszeitkonto nach Wirtschaftsbereich
(abhangig Beschaftigte; n = 10 155)
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Gesundheit und Zufriedenheit

Beschaftigte, die selbst Uber ihr Zeitguthaben verfligen kénnen, weisen haufig die
besseren Werte hinsichtlich Gesundheit und Zufriedenheit auf. Darauf deutet der all-
gemeine selbst eingeschatzte Gesundheitszustand hin, der bei diesen Beschaftigten
deutlich positiver ausfallt als bei Beschaftigten, die nicht ausschliellich selbst Gber ihre
angesparten Zeitguthaben verfigen kénnen (vgl. Tab. 10b im Anhang). Erkennen lasst
dies auch ihre deutlich héhere Arbeitszufriedenheit sowie ihre meist bessere Work-
Life-Balance (vgl. Abb. 4.7). Vollzeitbeschaftigte Manner und Frauen wie auch teilzeit-
beschaftigte Frauen sind, wenn sie selbst Uber ihr Zeitguthaben verfligen kdnnen, zu-
friedener mit ihrer Work-Life-Balance, als wenn die Arbeitgeberin oder der Arbeitgeber
Uber das Zeitguthaben verfligt oder diese Verfligung zwischen beiden aufgeteilt ist.
Fur teilzeitbeschaftigte Manner trifft dieses Muster nicht durchgangig zu und ist teilwei-
se aufgrund unzureichender Fallzahl nicht Gberprufbar.

Verfiigung tiber Guthaben B persénlich beide gleich betrieblich
Teilzeit
— 80
Manner 84

*

0

Frauen 85
73
Vollzeit
_ 80
Manner 73
66

Frauen 70

0% 20% 40% 60% 80% 100%

*Fallzahl zu gering

Abb. 4.7 Zufriedenheit mit der Work-Life-Balance nach Verfligung Gber Guthaben
auf Arbeitszeitkonto, Teilzeit- und Vollzeitbeschaftigung und Geschlecht
(abhangig Beschaftigte; n = 10 471)
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Fazit

In diesem Abschnitt stand die Frage im Zentrum, inwiefern selbstbestimmte Flexibili-
tat im Hinblick auf die Arbeitszeit fir Beschaftigte als Ressource flir Gesundheit und
Wohlbefinden wirksam werden kann. Dabei wurden mit verschiedenen Einflussmdg-
lichkeiten auf die Arbeitszeit sowie der Verbreitung der Erfassung und Verwendung der
Arbeitszeit unterschiedliche Aspekte der Arbeitszeitflexibilitat untersucht.

Dabei zeigt sich, dass Beschaftigte in der Industrie sowie in groReren Betrieben die
héchsten Handlungsspielrdume im Hinblick auf ihre Arbeitszeit haben, wahrend sie im
Handwerk am geringsten sind. Hoch qualifizierte Beschaftigte haben groRere zeitliche
Handlungsspielraume als Beschaftigte mit mittlerem oder niedrigem Bildungsniveau.
Insbesondere Beschaftigte im Handwerk sowie in kleinen Betrieben haben haufig nur
wenig Einfluss auf Arbeitszeitaspekte. Derzeit wird die Arbeitszeit fur etwa die Halfte
der Beschaftigten betrieblich erfasst, von einem Drittel der Beschaftigten selbst doku-
mentiert und fir ein FUnftel der Beschaftigten nicht erfasst. Insgesamt wird fur 61 %
der abhangig Beschaftigten ein Arbeitszeitkonto gefuihrt. Zudem zeigt sich, dass die
Ausgleichsfristen der Arbeitszeitkonten im Dienstleistungsbereich und auch im Offent-
lichen Dienst haufig relativ kurz, in der Industrie und im Handwerk hingegen haufig
deutlich langer sind. In der Industrie und im Offentlichen Dienst stellen die Arbeits-
zeitkonten daruber hinaus eher Flexibilitatsmoglichkeiten fir die Beschaftigten dar, da
in diesen Wirtschaftsbereichen die personliche Verfigung Uber Zeitguthaben deutlich
Uberwiegt. Insbesondere in kleineren Betrieben, im Handwerk sowie im Dienstleis-
tungsbereich geben hingegen haufig die Betriebe die Verwendung der Zeitguthaben
vor. Die personliche Verfigung Uber die auf Arbeitszeitkonten erfasste geleistete Ar-
beitszeit kann als Ressource flr die Beschaftigten wirksam werden. Es zeigen sich
deutliche Zusammenhange zur Gesundheit und Zufriedenheit der Beschaftigten. Auch
zeitliche Handlungsspielraume beziehungsweise Einflussmdglichkeiten auf die Ar-
beitszeit gehen mit einer besseren Gesundheit und einer hdheren Zufriedenheit von
Beschaftigten einher und kdnnen somit als Ressourcen beziehungsweise Quellen fur
Gesundheit und Zufriedenheit gelten.
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4.2 Flexibilitatsanforderungen

Nachdem die Verbreitung von Flexibilitatsmaoglichkeiten der Arbeitszeit und ihre Zu-
sammenhange mit Gesundheit und Zufriedenheit von Beschaftigten betrachtet wur-
den, werden im Folgenden Aspekte flexibler Arbeitszeiten naher beleuchtet, die einen
starkeren Anforderungscharakter haben und von denen daher zu erwarten ist, dass
sie eher mit negativen Auswirkungen auf die Beschaftigten einhergehen (Costa et al.,
2004; Costa et al., 2006): haufige betriebsbedingte Anderungen der Arbeitszeit, Arbeit
auf Abruf, Bereitschaftsdienst, Rufbereitschaft und standige Erreichbarkeit.

4.2.1 Betriebsbedingte Anderungen der Arbeitszeit und Arbeit auf Abruf

Aufgrund von kurzfristigen Auftragsschwankungen beziehungsweise Kundenwiin-
schen, aber auch von zum Beispiel krankheitsbedingtem Ausfall von Beschaftigten,
kommt es in Betrieben zu kurzfristigen Veranderungen des Personalbedarfs. Neben
Personalengpassen ergeben sich betrieblich aber durchaus auch Situationen, in de-
nen mehr Personal verflgbar ist, als aktuell gebraucht wird. Unter anderem aus diesen
Grunden kann es zu Anderungen der Arbeitszeiten von Beschéaftigten kommen. Eine
Arbeitsform, in der die Anderungen der Arbeitszeiten geregelt sind, ist die sogenannte
Arbeit auf Abruf, bei der der Beginn und/oder das Ende der taglichen, wochentlichen
oder monatlichen Arbeitszeit nach Bedarf angesetzt werden. Nach dem Teilzeit- und
Befristungsgesetz (§ 12) mussen die Beschaftigten mindestens 4 Tage im Voraus Uber
die Lage ihrer Arbeitszeit informiert werden. In der BAuA-Arbeitszeitbefragung 2015
wurden die Beschaftigten gefragt, ob sie auf Abruf arbeiten, wobei keine Definition
vorgegeben wurde.

Bisherige Forschung hat gezeigt, dass insbesondere betriebsbedingte Anderungen
der Lange und Lage der Arbeitszeit und auch die Planbarkeit beziehungsweise Vorher-
sehbarkeit, also der Ankiundigungszeitraum der Arbeitszeitanderungen, Auswirkungen
auf die Gesundheit und Zufriedenheit von Erwerbstatigen haben kénnen (z.B. Bohle,
Quinlan, Kennedy & Williamson, 2004; Costa et al., 2004). Im Folgenden wird daher
untersucht, welche Beschaftigten von haufigen Anderungen der Arbeitszeit betroffen
sind, wie es sich mit den Anklindigungszeitrdumen verhalt und inwiefern diese Aspekte
mit der Gesundheit und Zufriedenheit von Beschaftigten zusammenhangen.

Wirtschaftsstrukturelle Merkmale

Die grofl’e Mehrheit der abhangig Beschaftigten gibt an, dass sich ihre Arbeitszeiten
nur manchmal, selten oder so gut wie nie aufgrund betrieblicher Erfordernisse andern
(86%). 14 % der Erwerbstatigen geben jedoch an, dass dies haufig vorkommt (vgl.
Tab. 11a im Anhang). Der Anteil der Beschaftigten, deren Arbeitszeiten sich haufig
andern, ist im Offentlichen Dienst (15%) und den ,anderen Bereichen“ (16 %) etwas
hoéher als in der Industrie (11 %), im Handwerk (12 %) und in sonstigen Dienstleistungs-
bereichen (14 %) (vgl. Abb. 4.8 und Tab. 11a im Anhang).
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Abb. 4.8 Arbeit auf Abruf und haufige Anderungen der Arbeitszeiten nach
Wirtschaftsbereich (abhangig Beschaftigte; 17 083 <n <17 131)

Interessant ist in diesem Zusammenhang auch ein Blick auf die Verbreitung von Arbeit
auf Abruf. Von allen abhangig Beschaftigten arbeiten 7% an mindestens einem Tag
pro Monat auf Abruf. In der Industrie (4 %) und im Offentlichen Dienst (6 %) kommt
diese Arbeitszeitform etwas seltener vor als im Dienstleistungsbereich, im Handwerk
und in den ,anderen Bereichen® (jeweils 8 %) (vgl. Abb. 4.8 und Tab. 11a im Anhang).
Nur 5% der hoch qualifizierten, hingegen 13 % der niedrig qualifizierten Beschaftigten,
arbeiten auf Abruf. Unter den Beschaftigten auf Abruf sind haufiger Krankenpflege-
krafte, Verkaufspersonal und Servicepersonal in der Gastronomie. Ein mit 13 % auffal-
lig hoher Anteil der teilzeitbeschaftigten Manner arbeitet auf Abruf. Davon ist die Halfte
unter 30 Jahre alt und die am weitesten verbreitete Tatigkeit dieser auf Abruf arbeiten-
den teilzeitbeschaftigten Manner ist Kellner (16 %).

Von den 14 % der Beschaftigten, die ihre Arbeitszeiten haufig an betriebliche Erforder-
nisse anpassen mussen, wird jeder Zweite entweder am selben Tag (26 %) oder am
Vortag (23 %) Uber die geanderten Arbeitszeiten informiert. Nur jeder Zehnte wird bis
zu einer Woche im Voraus und nur 3% werden mehr als eine Woche im Voraus uber
Anderungen ihrer Arbeitszeit informiert. Fiir die groRte Gruppe der Beschaftigten ist
der Ankindigungszeitraum fiir Anderungen der Arbeitszeit unterschiedlich und damit
ebenfalls schlecht vorhersehbar (39%). Am schwierigsten vorherzusehen ist die Ar-
beitszeit dabei flr die Beschaftigten im Handwerk. Mehr als jeder dritte dort Beschaf-
tigte wird erst am selben Tag tGiber Anderungen der Arbeitszeit informiert.
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Tatigkeitsmerkmale

Die Mehrheit derjenigen, die ihre Arbeitszeiten haufig an betriebliche Erfordernisse
anpassen mussen, fuhlt sich dadurch belastet (55 %). Ob die Arbeitszeitanderungen
als belastend empfunden werden, hangt unter anderem mit individuellen Faktoren wie
Geschlecht und Alter zusammen (vgl. Abb. 4.9). Fir Frauen (63 %) ist dies haufiger
eine Belastung als fur Manner (48 %). Insbesondere alleinerziehende Frauen fihlen
sich durch haufige Arbeitszeitanderungen belastet (69 %). Zudem zeigt sich, dass An-
derungen der Arbeitszeit von Beschaftigten im mittleren Alter als besonders belastend
wahrgenommen werden (57 %). Junge Manner unter 30 Jahren empfinden haufige
Anderungen der Arbeitszeit hingegen seltener als Belastung (41 %).

80 % [~ ®
67 ﬁ

64

60% [ 58 58

51
41
40% [~
20% [~
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15-29 Jahre 30-44 Jahre 45-54 Jahre 55-65 Jahre

Altersgruppen

Abb. 4.9 Belastungsempfinden durch haufige betriebsbedingte Anderungen der
Arbeitszeit nach Geschlecht und Alter (abhangig Beschaftigte; n = 2464)
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Beschéftigte, die haufig (vs. manchmal/selten/nie) mit betriebsbedingten Anderungen
der Arbeitszeit konfrontiert sind, erleben zugleich haufigen Termin- oder Leistungs-
druck bei der Arbeit (74 % vs. 48 %). Auch eine Uberforderung durch die Arbeitsmenge
oder das Arbeitspensum wird von ihnen deutlich haufiger (25 % vs. 11 %) angegeben.
Auch von Beschaftigten, die auf Abruf arbeiten, wird haufiger Termin- oder Leistungs-
druck (57 % vs. 51%) sowie Uberforderung durch die Menge oder das Pensum bei
der Arbeit (18 % vs. 13 %) berichtet als von denen, die nicht auf Abruf arbeiten. Tiefer-
gehende Analysen zeigen, dass diese Merkmale der Arbeitsintensitat unter anderem
verstarkt von Beschaftigten des Gesundheits- und Sozialwesens sowie des Gastge-
werbes berichtet werden. In diesen Bereichen sind die Anforderungen an die zeitliche
Flexibilitat von Beschaftigten in Gestalt betriebsbedingter Arbeitszeitdnderungen (19 %
beziehungsweise 16 %) und Arbeit auf Abruf (7 % beziehungsweise 19%) zum Teil
uberdurchschnittlich hoch.

Gesundheit und Zufriedenheit

In anderen Studien wurde berichtet, dass Beschaftigte, deren Arbeitszeit sich haufig an-
dert, einen schlechteren Gesundheitszustand aufweisen und insgesamt unzufriedener
mit ihrer Arbeit sind (z. B. Bohle et al., 2004). Die Daten der BAuA-Arbeitszeitbefragung
2015 bestatigen dies. So schatzen nur 55% derjenigen, die haufige betriebsbeding-
te Anderungen der Arbeitszeit erleben, ihren Gesundheitszustand als (sehr) gut ein,
wahrend dies auf 64 % der Ubrigen Beschaftigten zutrifft. Auch die Arbeitszufrieden-
heit fallt bei Beschaftigten, deren Arbeitszeit haufigen betriebsbedingten Anderungen
unterliegt, schlechter aus (85 % vs. 92% (sehr) zufrieden). Auch Beschaftigte, die auf
Abruf arbeiten, sind mit ihrer Arbeit etwas unzufriedener als die Ubrigen Beschaftigten
(89% vs. 91% (sehr) zufrieden) (vgl. Tab. 11b im Anhang).

Haufige betriebsbedingte Anderungen der Arbeitszeit sowie Arbeit auf Abruf hangen
auch mit einem erhdhten Risiko flr verschiedene gesundheitliche Beschwerden zu-
sammen. So treten bei Beschaftigten, die auf Abruf arbeiten beziehungsweise mit hau-
figen Arbeitszeitanderungen konfrontiert sind, signifikant haufiger Ricken- und Kreuz-
schmerzen, Mudigkeit/ Erschépfung, kérperliche Erschopfung, Schlafstérungen sowie
Niedergeschlagenheit auf (vgl. Abb. 4.10. und Tab. 11b im Anhang). An dieser Stelle
sei darauf verwiesen, dass mit Beschaftigten des Gesundheits- und Sozialwesens so-
wie der Gastronomie zwei Gruppen identifiziert wurden, die stark durch zeitliche Flexi-
bilitatsanforderungen sowie eine hohe Arbeitsintensitat belastet sind. Beide Bereiche
sind auRerdem durch hohe kérperliche und/oder psychische Arbeitsbelastungen cha-
rakterisiert, wie zum Beispiel Arbeit im Stehen, schweres Heben sowie Emotionsarbeit
im Kunden- beziehungsweise Patientenkontakt (z. B. bei Servicepersonal in der Gast-
ronomie und Pflegekraften).
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Abb. 4.10 Gesundheitliche Beschwerden bei Arbeit auf Abruf
(abhangig Beschaftigte; 17 969 < n < 17 983)

Die hier betrachteten arbeitszeitlichen Flexibilitatsanforderungen in Gestalt haufiger
betriebsbedingter Anderungen der Arbeitszeit sowie der Arbeit auf Abruf belasten au-
Rerdem erwartungsgemal die Work-Life-Balance. Dies wurde auch in anderen Stu-
dien berichtet (z.B. Steiber, 2009; Henly & Lambert, 2014). So sind zum Beispiel nur
54 % der Vollzeitbeschaftigten und 66 % der Teilzeitbeschaftigten, die haufige betriebs-
bedingte Anderungen der Arbeitszeit erleben, mit ihrer Work-Life-Balance zufrieden,
wahrend es 78 % beziehungsweise 88 % der jeweiligen Vergleichsgruppe sind (vgl.
Abb. 4.11 und Tab. 11b im Anhang).
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Abb. 4.11 Work-Life-Balance bei haufigen betriebsbedingten Anderungen
der Arbeitszeit, Teilzeit- und Vollzeitbeschaftigung und Geschlecht
(abhéangig Beschaftigte; n = 17 875)

4.2.2 Bereitschaftsdienst und Rufbereitschaft

Neben den Abweichungen von der regularen Arbeitszeit durch betriebsbedingte An-
derungen und der Arbeit auf Abruf existieren weitere Formen zeitflexibler Arbeit, die
im Folgenden dargestellt werden. So liegen Anforderungen an die Flexibilitdt von Be-
schaftigten auch darin, dass diese sich flr sofortige Arbeitseinsatze bereithalten mis-
sen, aber nicht vorhersehbar ist, ob und wann diese eintreten. Diese Anforderungen
liegen bei Bereitschaftsdienst und Rufbereitschaft vor. Wahrend Bereitschaftsdienst
als Arbeitszeit definiert ist, zahlt Rufbereitschaft zur Ruhezeit, die durch einen Arbeits-
abruf unterbrochen werden kann. Beim Bereitschaftsdienst bestimmt die Arbeitgeberin
beziehungsweise der Arbeitgeber den Ort, an dem sich der/die Arbeithehmer/-in be-
reitzuhalten hat; bei der Rufbereitschaft kann der/die Beschaftigte den Aufenthaltsort
selbst bestimmen. In der BAuA-Arbeitszeitbefragung 2015 wurden die Beschaftigten
sowohl nach Bereitschaftsdienst als auch nach Rufbereitschaft gefragt. Dabei wurde
keine Definition dieser Arbeitszeitformen vorgegeben.

7% der Befragten geben an, mindestens einen Tag im Monat Bereitschaftsdienst zu
leisten (vgl. Tab.12a im Anhang). Durchschnittlich arbeiten diese Beschaftigten an
8 Tagen im Monat im Bereitschaftsdienst. Ein Drittel dieser Gruppe hat monatlich héchs-
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tens 2 Tage Bereitschaftsdienst, ein knappes Viertel von ihnen hat monatlich 8 und
mehr Tage Bereitschaftsdienst. In Bezug auf Rufbereitschaft zeigt sich, dass 8% der
abhangig Beschaftigten mindestens einen Tag pro Monat Rufbereitschaft haben (vgl.
Tab. 12a im Anhang). Durchschnittlich arbeiten diese Beschaftigten an 10 Tagen pro
Monat in Rufbereitschaft. Mehr als ein Viertel von ihnen hat monatlich héchstens 2 Tage
Rufbereitschaft, ein knappes Viertel von ihnen hingegen 16 Tage und mehr. Wahrend
der klassische Bereitschaftsdienst eher an wenigen Tagen im Monat ausgeubt wird, ist
die Arbeit in Rufbereitschaft an mehreren Tagen im Monat somit weiter verbreitet.

Wirtschaftsstrukturelle Merkmale

Fir insgesamt 12 % aller abhangig Beschaftigten stellen entweder Bereitschaftsdiens-
te oder Rufbereitschaften flexible Elemente in ihren Arbeitszeiten dar. Bereitschafts-
dienst ist im Offentlichen Dienst und den ,anderen Bereichen® (9% beziehungsweise
10 %) am weitesten und in der Industrie am wenigsten weit verbreitet (4 %). Auch Ruf-
bereitschaft kommt am haufigsten im Offentlichen Dienst (9%) und in den ,anderen
Bereichen® (11 %) vor. Beschaftigte in der Industrie (7 %) und im Handwerk (7 %) arbei-
ten etwas weniger haufig in Rufbereitschaft. Manner geben haufiger als Frauen an, in
Bereitschaftsdienst (8 % vs. 5%) oder Rufbereitschaft (11 % vs. 6 %) zu arbeiten (vgl.
Tab. 12a im Anhang).
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Abb. 4.12 Bereitschaftsdienst und Rufbereitschaft nach Wirtschaftsbereich
(abhangig Beschaftigte; 17 099 < n < 17 128)



73

Die groften Beschaftigtengruppen mit Bereitschaftsdienst bilden Krankenpflegekraf-
te, Lehrkrafte im Sekundarbereich sowie Facharzte. Krankenpflegekrafte und Fach-
arzte sind auch bei der Rufbereitschaft die am haufigsten vorkommenden Berufs-
bilder. Rufbereitschaft kommt dariber hinaus auch in vielen anderen Berufen vor,
wie zum Beispiel beim Servicepersonal in der Gastronomie. Abgesehen von den
Lehrkraften finden wir Uberwiegend ahnliche Berufsbilder unter den Beschaftigten
mit Bereitschaftsdienst und in Rufbereitschaft. Die Halfte derjenigen, die angeben, in
Bereitschaftsdienst zu arbeiten, arbeitet auch in Rufbereitschaft.

Tatigkeitsmerkmale

Beschaftigte, die in Bereitschaftsdienst oder Rufbereitschaft arbeiten, berichten haufi-
ger Termin- oder Leistungsdruck bei der Arbeit als andere Beschaftigte. Dies trifft auf
56 % der Beschaftigten mit Bereitschaftsdienst sowie auf 58 % der Beschaftigten mit
Rufbereitschaft gegenlber jeweils 51 % der Ubrigen Beschaftigten zu. Flexible Arbeits-
zeitformen gehen somit haufig mit einer hohen Intensitat der Arbeit einher. Zudem sind
Rufbereitschaft und Bereitschaftsdienst in Bereichen stark verbreitet, die durch hohe
physische und/oder psychische Beanspruchung charakterisiert sind, wie zum Beispiel
im Gesundheit- und Sozialwesen, aber auch im Gastgewerbe.

Gesundheit und Zufriedenheit

Beschaftigte, die regelmafig Bereitschaftsdienst leisten oder Rufbereitschaft haben,
bewerten ihren allgemeinen Gesundheitszustand und ihre Arbeitszufriedenheit im All-
gemeinen weder besser noch schlechter als Beschaftigte, die diese Flexibilitatsanfor-
derungen nicht haben (vgl. Tab. 12b im Anhang). Allerdings berichten diese Beschaf-
tigten etwas haufiger gesundheitliche Beschwerden als Beschaftigte, die von diesen
Arbeitszeitanforderungen nicht betroffen sind. Signifikante Unterschiede im Auftreten
gesundheitlicher Beschwerden zwischen den beiden Gruppen zeigen sich fur Ricken-
und Kreuzschmerzen, Schlafstérungen, Mudigkeit/Erschépfung sowie koérperliche
Erschopfung (vgl. Abbildung 4.13 und Tab. 12b im Anhang). Zudem kann auch die
Work-Life-Balance von Beschaftigten unter den zeitlichen Flexibilitdtsanforderungen
von Bereitschaftsdienst und Rufbereitschaft leiden. Sowohl Frauen als auch Manner,
die regelmaRig in Bereitschaftsdienst arbeiten oder Rufbereitschaft leisten, sind deut-
lich unzufriedener mit der Passung ihres Arbeits- und Privatlebens als die Ubrigen
Beschaftigten (vgl. Tab. 12b im Anhang).
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Abb. 4.13 Gesundheitliche Beschwerden bei Bereitschaftsdienst und Rufbereit-
schaft (abhangig Beschaftige; 17 955 < n < 17 970)

4.2.3 Standige Erreichbarkeit

Moderne Informations- und Kommunikationstechnologien haben die Arbeitswelt deut-
lich verandert. Die Zunahme von Kommunikationsmoglichkeiten, -erfordernissen und
Informationsmengen wird neben anderen Entwicklungen als wichtiger Faktor fur den
Anstieg psychischer Arbeitsanforderungen und Belastungen angesehen. Dabei wird
der Einfluss einer standigen Erreichbarkeit von Beschaftigten im Privatleben auf die
Gesundheit und Work-Life-Balance verstarkt diskutiert (Pangert, Pauls & Schupbach,
2016). Bislang gibt es keine allgemeingultige Definition von standiger Erreichbarkeit.
Das Konzept wird in bestehenden Befragungen unterschiedlich definiert und opera-
tionalisiert, sodass die berichteten Pravalenzen zum Teil stark variieren und kaum ver-
gleichbar sind. In diesem Bericht bezieht sich standige Erreichbarkeit, genauer gesagt
arbeitsbezogene erweiterte Erreichbarkeit, auf Beschaftigte, die auch aul3erhalb der
regularen Arbeitszeit fur Arbeitsbelange zur Verfugung stehen. Zwei Fragen aus der
BAuA-Arbeitszeitbefragung 2015 werden im Folgenden fur die Beschreibung standi-
ger Erreichbarkeit verwendet. Zum einen wurden die Beschaftigten danach gefragt,
ob in ihrem Arbeitsumfeld erwartet wird, dass sie auch im Privatleben fur dienstliche
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Angelegenheiten erreichbar sind.” Zum anderen gaben die Befragungsteilnehmenden
an, wie haufig sie im Privatleben von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, Kolleginnen
und Kollegen, Vorgesetzten oder Kundinnen und Kunden kontaktiert werden.® Im Un-
terschied zu den geregelten Ruf- und Bereitschaftsdiensten ist die standige Erreich-
barkeit weitestgehend unreguliert (Strobel, 2013). Bezahlte Ruf- und Bereitschafts-
dienste sind daher bei diesen Fragen explizit ausgeschlossen.

Verschiedene Studien zeigen, dass das Phanomen der standigen Erreichbarkeit in
Deutschland vor allem Uber Smartphone und E-Mail sehr verbreitet ist (z.B. Strobel,
2013). Darlber hinaus gibt es Hinweise, dass standige Erreichbarkeit zu Beeintrach-
tigungen im Privatleben von Beschaftigten flihrt. So bestehen vor allem Zusammen-
hange mit dem subjektiven gesundheitlichen Befinden der Befragten. Dazu zahlen
Schlafstérungen, physische Beschwerden, aber auch psychische Erkrankungen wie
Burnout und Depression (Strobel, 2013). Auf der anderen Seite werden aber auch
positive Effekte von standiger Erreichbarkeit berichtet (z. B. mehr Flexibilitdt und eine
bessere Vereinbarkeit von Familie und Beruf) (Pangert et al. 2016). Wenig bekannt
ist bislang daruber, ob bestimmte Personengruppen, Branchen oder Betriebsgroien
besonders von standiger Erreichbarkeit betroffen sind und damit verstarkt gesundheit-
liche Beeintrachtigungen aufweisen (Pangert et al., 2016; Strobel, 2013).

Von den Befragten der BAuA-Arbeitszeitbefragung 2015 sagen 22 %, dass in ihrem
Arbeitsumfeld erwartet wird, dass sie auch in ihrem Privatleben fir dienstliche Ange-
legenheiten erreichbar sind (vgl. Abb. 4.14 und Tab. 13a im Anhang). Zu ahnlichen
Ergebnissen kommen auch andere aktuelle Befragungen (Institut DGB-Index Gute
Arbeit, 2015; Pangert, Schiml & Schipbach, 2014). Eine genauere Betrachtung zeigt
aber, dass nur 12 % tatsachlich haufig im Privatleben von Mitarbeitern und Mitarbei-
terinnen, Kolleginnen und Kollegen, Vorgesetzten oder Kundinnen und Kunden kon-
taktiert werden (vgl. Abb. 4.14 und Tab. 13a im Anhang). Zwei Drittel der Beschaftig-
ten werden hingegen selten oder nie privat kontaktiert (65%). Etwa die Halfte derer,
die haufig in der Freizeit kontaktiert werden, sagt auch, dass es von ihnen erwartet
wird, fur berufliche Belange erreichbar zu sein (49 %). Das heil3t auch, dass Erreich-
barkeit von 51% der haufig Kontaktierten nicht oder nur teilweise erwartet wird. Es
zeigt sich zudem, dass diejenigen, die haufig privat wegen beruflicher Belange kontak-
tiert werden, auch haufiger wahrend der Arbeitszeit flr ihre Familie oder Freunde er-
reichbar sind und damit eine starkere Vermischung zwischen Arbeits- und Privatleben
stattfindet.

Antwortoptionen: 1 trifft Gberhaupt nicht zu, 2 trifft nicht zu, 3 teils teils, 4 trifft zu, 5 trifft voll und
ganz zu. Die Antwortoptionen 4 und 5 werden als zustimmende Antworten zusammengefasst und
in den nachfolgenden Analysen verwendet.

Antwortoptionen: haufig, manchmal, selten, nie. In nachfolgenden Analysen wird die Antwort
zhaufig” betrachtet; ,manchmal®, ,selten” und ,nie” werden zusammengefasst.
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Erreichbarkeit im Privatleben wird erwartet:
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Abb. 4.14 Standige Erreichbarkeit von abhangig Beschaftigten
(18 069 < n <18 093)

Lange der Arbeitszeit

Das Ausmal} der standigen Erreichbarkeit au3erhalb der Arbeitszeit ist nicht fur alle
Beschaftigten gleich (vgl. Tab. 13a im Anhang). Vollzeitbeschaftigte haben etwas ho-
here Werte als Teilzeitbeschaftigte, sowohl bei der erwarteten Erreichbarkeit (22 %
vs. 20 %) als auch bei der tatsachlichen Kontaktierung (13 % vs. 11 %). Je langer Voll-
zeitbeschaftigte arbeiten, umso hoher fallen erwartete Erreichbarkeit und tatsachliche
Kontaktierung aus (vgl. Abb. 4.15). Insbesondere die Beschaftigten mit Gberlanger
Vollzeit (Uber 60 Stunden) nehmen eine hohe Erreichbarkeitserwartung wahr (45 %)
und werden auch haufig kontaktiert (31 %). Die niedrigsten Werte lassen sich bei Be-
schaftigten in moderater Vollzeit feststellen. Ahnlich verhalt es sich mit den geleis-
teten Uberstunden: Je mehr Uberstunden im Schnitt anfallen, umso héher sind die
Werte standiger Erreichbarkeit. So geben 41% der Personen mit mehr als 10 ge-
leisteten Uberstunden pro Woche an, dass von ihnen erwartet wird, erreichbar zu
sein. Sie werden auch haufiger tatsachlich kontaktiert (27 %). Zum Vergleich liegen
die Personen, die keine oder maximal 2 Uberstunden pro Woche leisten, mit 16 %
fur erwartete Erreichbarkeit und 8% fur tatsachliche Kontaktierung deutlich niedri-
ger. Deshalb sollten bei der Gestaltung und Regelung standiger Erreichbarkeit auch
die Lange der Arbeitszeit sowie die Anzahl an Uberstunden beriicksichtigt werden,
da uberlange Expositionszeiten und die gleichzeitige Entgrenzung der Arbeit durch
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Erreichbarkeit im Privaten die Chancen auf Erholung und Regeneration in der Freizeit
deutlich verringern.

B crwartete Erreichbarkeit tatsachliche Kontaktierung
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Abb. 4.15 Standige Erreichbarkeit nach Lange der Arbeitszeit
(abhangig Beschaftigte; 17 899 < n < 17 919)

Betriebliche Merkmale

In groReren Unternehmen (ab 250 Beschaftigte) ist die Erwartung standiger Er-
reichbarkeit weniger ausgepragt (18% vs. 24 %) und die tatsachliche Kontaktierung
seltener (11% vs. 14 %) als in kleineren Unternehmen (bis 49 Beschéftigte). Uber-
durchschnittlich haufig wird die Erreichbarkeit im Privatieben zum Beispiel in Land-,
Tier- und Forstwirtschaftsberufen (45 %), darstellenden und unterhaltenden Berufen
(z.B. in den Bereichen Musik, Moderation, Veranstaltungstechnik, 35 %), nichtmedi-
zinischen Gesundheitsberufen und Medizintechnik (z. B. Altenpflege, Wellnessberufe,
Bestattungspersonal, 34 %), Schutz-, Sicherheits-, Uberwachungsberufen (32 %) so-
wie bei Lehrenden und in ausbildenden Berufen (31 %) erwartet. Tatsachlich kontak-
tiert werden am haufigsten Beschaftigte in darstellenden und unterhaltenden Berufen
(27 %), nichtmedizinischen Gesundheitsberufen und Medizintechnik (23 %), Hoch- und
Tiefbauberufen (22 %), Lehrer- und ausbildenden Berufen (21 %) sowie in Tourismus-,
Hotel- und Gaststattenberufen (20 %).

Von Vorgesetzten wird haufiger erwartet, erreichbar zu sein (28 %) als von Perso-
nen ohne Fuhrungsverantwortung (19 %). Dementsprechend werden Fuhrungskrafte
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auch haufiger in ihrer Freizeit kontaktiert (17 % vs. 10%). Die Haufigkeit der standi-
gen Erreichbarkeit ist dabei abhangig von der Anzahl der Beschaftigten. Sowohl die
erwartete Erreichbarkeit als auch die tatsachliche Kontaktierung nehmen uber die
Flhrungsspanne zu und sind bei Flihrungskraften mit mehr als 20 Beschaftigten am
haufigsten (Abb. 4.16). Gleichzeitig steigt mit zunehmender Mitarbeiterzahl der Anteil
der FUhrungskrafte, die es als haufig zumutbar und notwendig erachten, im Privatle-
ben kontaktiert zu werden.

B crwartete Erreichbarkeit tatsachliche Kontaktierung
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Abb. 4.16 Standige Erreichbarkeit nach Vorgesetztenfunktion und Anzahl
der Beschaftigten (abhangig Beschaftigte; 17 977 < n <18 004)

Soziodemografische Merkmale

Frauen und Manner unterscheiden sich nicht hinsichtlich der Erwartung standiger Er-
reichbarkeit, aber etwas in der tatsachlichen Kontaktierung: Von jeweils 20 % der teil-
zeitbeschaftigten und 22 % der vollzeitbeschaftigten Manner und Frauen wird erwartet,
in der Freizeit erreichbar zu sein. Bei den Teilzeitbeschaftigten werden Manner und
Frauen ahnlich haufig kontaktiert (11 % vs. 10 %), wahrend bei den Vollzeitbeschaftig-
ten die Frauen leicht haufiger aus dem Arbeitsumfeld kontaktiert werden als die Man-
ner (15% vs. 12%). Personen mit niedrigem Bildungsniveau werden etwas haufiger
tatsachlich kontaktiert (15%) als Personen mit hohem Bildungsniveau (12 %). Dies
steht zum Teil mit der Branchenzugehdrigkeit in Zusammenhang. Schlie3lich sinken
sowohl die Erwartung, erreichbar zu sein, als auch die tatsachliche Kontaktierung mit
zunehmendem Alter der Beschaftigten etwas ab.
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Arbeitsintensitat

Mit standiger Erreichbarkeit steht eine erhdhte Arbeitsintensitat in Zusammenhang.
Personen, die haufig im Privatleben kontaktiert werden, sind deutlich 6fter von hau-
figem Termin- und Leistungsdruck (68 % vs. 49 %) und Uberforderung durch die Ar-
beitsmenge (20% vs. 12%) betroffen als Personen, die manchmal, selten oder nie
kontaktiert werden. Nicht nur die tatsachliche Kontaktierung, auch die erwartete Er-
reichbarkeit hangt mit der Arbeitsintensitat zusammen. Personen, von denen erwartet
wird, erreichbar zu sein, haben héhere Werte bei haufigem Termin- und Leistungsdruck
(62% vs. 48 %) sowie bei Uberforderung durch die Arbeitsmenge (18 % vs. 12%) als
Personen, von denen nicht oder nur teilweise erwartet wird, erreichbar zu sein. Ahnlich
wie bei langen Arbeitszeiten und Uberstunden gilt auch hier, unglnstigen Belastungs-
konstellationen im Zusammenhang mit standiger Erreichbarkeit besondere Beachtung
zu schenken.

Standige Erreichbarkeit und gesundheitliche Situation

Zwischen standiger Erreichbarkeit und Gesundheit |&sst sich insgesamt ein bedeutsa-
mer Zusammenhang feststellen (vgl. Tab. 13b im Anhang). Ihren Gesundheitszustand
schatzt jede zweite Person, die haufig aus arbeitsbezogenen Grinden im Privatleben
kontaktiert wird, als gut bis sehr gut ein (54 %). Bei den Personen, die manchmal bis
nie kontaktiert werden, sind es 64 %. Auch bei der erwarteten Erreichbarkeit ist der An-
teil der Personen mit (sehr) gutem Gesundheitszustand niedriger (56 %) als bei denen,
von denen nicht oder nur teilweise Erreichbarkeit erwartet wird (64 %). Ein ahnliches
Bild zeigt sich auch bei den gesundheitlichen Beschwerden (vgl. Abb. 4.17 und auch
Tab. 13b im Anhang). Personen, die haufig im Privatleben kontaktiert werden, berich-
ten beispielsweise o6fter von Rickenschmerzen (62 % vs. 49 %) oder Schlafstérungen
(47 % vs. 32%) als die manchmal, selten oder nie Kontaktierten. Und auch bei der
erwarteten Erreichbarkeit ist der Anteil derer mit gesundheitlichen Beschwerden (z. B.
Rickenschmerzen: 57 % vs. 49 %) hdher, wenn Erreichbarkeit erwartet wird, im Ver-
gleich zu Personen, von denen Erreichbarkeit nicht oder nur teilweise erwartet wird.
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Bei den Befragten, die angeben, dass Erreichbarkeit im Privatleben erwartet wird, sind
deutlich weniger Personen (sehr) zufrieden damit, wie gut ihr Arbeits- und Privatleben
zusammenpassen (66 %), im Vergleich zu den Beschaftigten, bei denen keine oder
nur teilweise Erreichbarkeit erwartet wird (80 %). Entsprechend sind auch Personen,
die haufig im Privatleben kontaktiert werden, deutlich weniger zufrieden mit ihrer Work-
Life-Balance (62 %) im Vergleich zu den Befragten, die manchmal, selten oder nie
kontaktiert werden (79 %). Fur die Zufriedenheit mit der Arbeit insgesamt zeigt sich ein
ahnlicher Trend, der jedoch nicht so deutlich ausfallt.

Die Einschatzungen von Gesundheit und Zufriedenheit sind jedoch davon abhangig,
ob die standige Erreichbarkeit als zumutbar eingeschatzt wird. Die haufig Kontak-
tierten haben hohere Werte fir Gesundheitszustand, Zufriedenheit mit der Work-
Life-Balance und der Arbeit insgesamt sowie niedrigere Werte flr gesundheitliche
Beschwerden, wenn sie die Erreichbarkeit haufig als zumutbar erleben, im Ver-
gleich zu haufig Kontaktierten, die sie nur manchmal, selten oder nie als zumutbar
empfinden. Ein vergleichbares Muster lasst sich auch flr erwartete Erreichbarkeit
beobachten.

Wird von den tatsachlich haufig Kontaktierten auch gleichzeitig erwartet, dass sie flr
berufliche Belange erreichbar sind, fallen die Einschatzungen von Gesundheit und
Zufriedenheit ungunstiger aus, als wenn von ihnen nicht oder nur teilweise Erreich-
barkeit erwartet wird. Die subjektive Wahrnehmung, dass standige Erreichbarkeit vom
Arbeitsumfeld erwartet wird, scheint also nicht nur selbst bereits eine Belastung darzu-
stellen, sondern dartiber hinaus auch die ungunstigen Belastungsfolgen tatsachlicher
Kontaktierung zu verstarken.

Weitere Analysen zur Gesundheit deuten darauf hin, dass Personen, die haufig aus
dem beruflichen Umfeld kontaktiert werden und gleichzeitig haufig unter starkem Ter-
min- und Leistungsdruck stehen, besonders belastet sind.
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Fazit

In diesem Abschnitt stand die Frage im Zentrum, wie betriebsbezogene Flexibilitats-
anforderungen verbreitet sind und inwiefern sie Belastungen darstellen, die sich nega-
tiv auf die Gesundheit auswirken kénnen. Dabei wurden betriebsbedingte Anderungen
der Arbeitszeit, Arbeit auf Abruf, Bereitschaftsdienst, Rufbereitschaft und standige Er-
reichbarkeit untersucht.

Es hat sich gezeigt, dass insgesamt mehr als jeder siebte abhangig Beschaftigte
haufige und etwa jeder vierte gelegentliche Anderungen der Arbeitszeit aufgrund be-
trieblicher Erfordernisse erlebt. Zudem arbeiten etwa 7 % der Beschaftigten auf Abruf.
Hohe Anforderung an ihre zeitliche Flexibilitat wird auch von den 12% der abhangig
Beschaftigten verlangt, die in Bereitschaftsdienst arbeiten oder Rufbereitschaft ha-
ben. Gut jede(r) fliinfte Befragte arbeitet in einem Arbeitsumfeld, in dem eine standige
Erreichbarkeit erwartet wird. Die tatsachliche arbeitsbezogene Kontaktierung im Pri-
vatleben liegt zwar niedriger, variiert jedoch stark je nach Beruf, Tatigkeitsmerkmalen
oder Lange der Arbeitszeit. Die Ergebnisse zeigen, dass es nicht nur Beschaftigte in
Positionen mit hoher Verantwortung sind, die standig erreichbar sein mussen. Oft sind
es gerade die einfacheren Tatigkeiten vor allem im Dienstleistungsbereich, von denen
einerseits Erreichbarkeit im Privaten erwartet wird und die haufig kontaktiert werden,
die andererseits aber auch oft auf Abruf arbeiten.

Es wurde dargestellt, wie diese unterschiedlichen Flexibilitdtsanforderungen hinsicht-
lich der Arbeitszeit mit der Gesundheit und Zufriedenheit der Beschaftigten negativ
zusammenhangen. Betriebsbedingte Anderungen der Arbeitszeit stellen eine Belas-
tung dar, die noch verstarkt wird, weil die Beschaftigten haufig erst am Vortag oder
am gleichen Tag Uber die Veranderung informiert werden und damit Vorhersehbarkeit
und Planbarkeit deutlich eingeschrankt sind. Auch am allgemeinen Gesundheitszu-
stand, an der Zufriedenheit mit der Arbeit und der Work-Life-Balance sowie an ge-
sundheitlichen Beschwerden lasst sich ablesen, dass diese Arbeitszeitformen starke
Anforderungen an die zeitliche Flexibilitat von Beschaftigten und damit Belastungen
darstellen. Auch Beschaftigte, die im Privatleben haufig vom Arbeitsumfeld kontaktiert
werden, scheinen oOfter von gesundheitsbezogenen Beeintrachtigungen betroffen zu
sein und auch die Bewertung der Vereinbarkeit von Privat- und Arbeitsleben und die
Arbeitszufriedenheit fallen in dieser Gruppe schlechter aus. Bereits die Tatigkeit in
einem Arbeitsumfeld, das standige Erreichbarkeit erwartet, reicht scheinbar aus, um
Gesundheit und Zufriedenheit unglinstig zu beeinflussen. In diesem Zusammenhang
genugt es jedoch nicht, den Fokus allein auf standige Erreichbarkeit zu legen; denn
die Analysen legen nahe, dass sich zusammen mit der Lange der Arbeitszeit oder der
Arbeitsintensitat besondere Belastungskonstellationen ergeben konnen.
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5 Arbeitszeitwiinsche in unterschiedlichen
Lebenssituationen

Verschiedene Auswertungen von Befragungen auf nationaler und europaischer Ebene
zeigen Abweichungen zwischen der tatsachlichen und gewlnschten Arbeitszeit von
abhangig Beschaftigten (Absenger et al., 2014; Eurofound, 2012) und deuten darauf
hin, dass die Unzufriedenheit mit dem Umfang der eigenen Arbeitszeit in den letzten
Jahrzehnten gewachsen ist. Einerseits méchten immer mehr Beschaftigte ihre Arbeits-
zeit reduzieren (Merz, 2002), andererseits gibt es in Deutschland auch einen nicht
unerheblichen Anteil an Unterbeschaftigten, die ihre Wochenarbeitszeit gern erhéhen
wilrden (Rengers, 2015). Allerdings konnte eine hohe Diversitat von Arbeitszeitwin-
schen aufgezeigt werden, die nicht nur vom Geschlecht oder Beschaftigungsumfang
abhangig ist (Absenger et al., 2014). Vielmehr hangt die Wunscharbeitszeit von vielen
verschiedenen Faktoren wie Alter, Partnerschaft, Griindung einer Familie oder auch
gesundheitlichem Befinden ab (Eurofound, 2012). Wahrend fir das Geschlecht ein
durchgangiger Effekt zu beobachten ist, sind andere Faktoren eher situationsabhangig,
sodass die Arbeitszeitwunsche der Personen je nach Lebenssituation stark variieren
kdnnen. Letztlich beeinflusst ein Auseinanderdriften von Arbeitszeitmustern und -win-
schen nicht nur die Zufriedenheit mit der Vereinbarkeit von beruflichen und privaten
Angelegenheiten, sondern kann auch nachhaltige gesundheitliche Effekte haben. So
konnte gezeigt werden, dass eine Diskrepanz zwischen tatsachlicher und gewunsch-
ter Arbeitszeit unter anderem zu deutlichen Einbuf3en in der Arbeits-, Gesundheits-
und Lebenszufriedenheit fihren kann (Grozinger, Matiaske & Tobsch, 2008).

Im folgenden Beitrag werden mdgliche Unterschiede zwischen der tatsachlichen Ar-
beitszeit und Arbeitszeitpraferenzen von abhangig Beschaftigten untersucht. Daflr
wird die gewinschte Wochenarbeitszeit in Stunden pro Woche (unter Bertcksichti-
gung einer entsprechenden Anderung des Einkommens) mit der (durchschnittlichen)
tatséchlichen Wochenarbeitszeit in Stunden (einschlieRlich geleisteter Uberstunden,
Mehrarbeit, Bereitschaftsdienst usw.) verglichen.® Dabei ist zu beachten, dass sich die
Erfassung von Arbeitszeitwinschen und -diskrepanzen in Befragungen unterscheidet
und zu deutlichen Unterschieden in den Ergebnissen flhrt (Holst & Bringmann, 2016).
Die in der BAuA-Arbeitszeitbefragung gewahlte Art der Erfassung ahnelt der Erfassung
im Sozio-6konomischen Panel (SOEP) starker als im Mikrozensus und liegt im Ergeb-
nis zwischen beiden Befragungen. Im Folgenden werden die Arbeitszeitwlinsche nach
gangigen soziodemografischen Parametern dargestellt. Im nachsten Schritt werden
die Merkmale von Personen mit einem Verklrzungs- oder Verlangerungswunsch der
Arbeitszeit betrachtet. Darauf aufbauend werden Lebenssituationen definiert, die nicht
nur das Alter der Beschaftigten, sondern auch Aspekte wie Partnerschaft und Kinder
abbilden. Damit kénnen die Arbeitszeitwlinsche von Beschaftigten in verschiedenen
Lebenssituationen dargestellt werden. Dabei wird vertiefend auf die Arbeitszeitmuster

® Die Analysen beziehen nur Personen mit gliltigen Angaben zur tatsachlichen und gewiinschten

Arbeitszeit ein (n = 17 718). Folglich kénnen sich Abweichungen zwischen den berichteten Mittel-
werten der tatsachlichen Arbeitszeit in Kapitel 3 und Kapitel 5 ergeben. Eine Darstellung der tat-
sachlichen Arbeitszeit von abhangig Beschaftigten in Deutschland sollte daher auf den Ausfiihrun-
gen in Kapitel 3 beruhen.
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und -wunsche von Alleinerziehenden und Personen in Partnerschaft mit Kindern und
ohne Kinder eingegangen.

5.1 Arbeitszeitwiinsche nach Geschlecht,
Alter und Umfang der Wochenarbeitszeit

Wenn abhangig Beschaftigte den Umfang ihrer Arbeitszeit selbst wahlen konnten und
dabei berucksichtigen, dass sich ihr Verdienst entsprechend der Arbeitszeit andern
wurde, wunschen sich die Befragten im Durchschnitt eine 36-Stunden-Woche und lie-
gen damit 3 Stunden unter ihrer tatsachlichen Arbeitszeit. Immerhin 40 % der Befragten
wurden die gleiche Stundenanzahl arbeiten wollen wie zurzeit. Nur 13 % der Befragten
wurden gern mehr arbeiten. Dagegen mochte die Mehrheit (47 %) inre Wochenstunden
reduzieren. Mehr als jede (r) Zweite mochte dabei weniger arbeiten als vertraglich ver-
einbart, etwa jede (r) Dritte mit Verkirzungswunsch mochte die tatsachliche Arbeitszeit
auf die vertraglich vereinbarte Arbeitszeit reduzieren.°

Eine Betrachtung der Beschaftigten insgesamt nach Geschlecht zeigt zunachst, dass
Manner im Durchschnitt mehr arbeiten als Frauen (43 vs. 34 Stunden). Auch in der ge-
wunschten Arbeitszeit spiegeln sich diese Unterschiede wider. Die Mehrheit der Man-
ner praferiert auch die lange Vollzeit (43 %), wahrend Frauen mehrheitlich in langer
Teilzeit arbeiten mochten (43 %) (vgl. Abb. 5.1).

60% [ )
43 43 “
40% [~
29
20% —
13 12
9
0% |
bis19 h 20-34 h 35-39h 40-47h ab48h

Abb. 5.1 Gewiunschte wochentliche Arbeitszeit von abhangig Beschaftigten
(n=17718)

0" Weitere Angaben und Analysen zur vertraglich vereinbarten Arbeitszeit finden sich in Kapitel 3.1.
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Diese Geschlechterunterschiede sind vor allem auf den wesentlich groReren Anteil
von Frauen in Teilzeit zurickzufuhren (Frauen: 42 %; Manner: 7 %). Wird berlcksich-
tigt, ob in Voll- oder Teilzeit gearbeitet wird, zeigen sich keine groRen Unterschiede
mehr in der gewilnschten und tatsachlichen Arbeitszeit von Mannern und Frauen (vgl.
Abb. 5.2). So arbeiten Manner und Frauen in Teilzeit im Durchschnitt 23 Stunden und
mdchten 4 beziehungsweise 2 Stunden mehr arbeiten. Manner und Frauen in einer
moderaten oder langen Vollzeittatigkeit arbeiten im Durchschnitt 41 beziehungsweise
40 Stunden und mochten 3 beziehungsweise 4 Stunden weniger arbeiten. Die grofiten
Verklrzungswinsche sind bei Personen mit Gberlanger Vollzeit zu beobachten (10
beziehungsweise 12 Stunden).

Manner Frauen

tiberlange Vollzeit (ab 48 h)

s, N P 53,5

44,5 41,7

-0.6 N [ -11.8
Vollzeit (35—47 h)

410 N — 40,2

38,1 35,7
290 45
Teilzeit (10-34 h) B tatsachiich
226 N . 233 ot
26’4 25’6 gewunsc
+3,8 +2.3 M Differenz

Arbeitsstunden pro Woche

Abb. 5.2 Lange der tatsachlichen und gewunschten Arbeitszeit von abhangig
Beschaftigten (n =17 718)
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Auch die Betrachtung nach Alter zeigt nur geringe Unterschiede. In der Gruppe der
Teilzeitbeschaftigten steigen die tatsachlichen Wochenstunden mit dem Alter leicht an,
der Wunsch nach der Erhéhung der Stundenzahl nimmt aber gleichzeitig ab (Tab. 5.1).
Vor allem teilzeitbeschaftigte jingere Manner und Frauen (15 bis 29 Jahre) arbeiten
mit 17 und 21 Stunden im Schnitt weniger als Manner und Frauen ab 30 Jahren, haben
aber den groften Verlangerungswunsch (+4 Stunden). Bei den Vollzeitbeschaftigten
zeigt sich tendenziell das umgekehrte Bild: Die tatsachliche Wochenarbeitszeit sinkt
mit dem Alter eher leicht ab, wahrend der Unterschied zur gewlnschten Arbeitszeit
etwas groRer wird.

Tab. 5.1 Arbeitszeitlange und Veranderungswunsch von Teilzeit- und
Vollzeitbeschaftigten nach Alter

Alter Teilzeit' Vollzeit?
tatsachliche .. tatsachliche ..
Woshen- e Woshen- e
arbeitszeit arbeitszeit

Manner

15-29 Jahre 17,4 +4,2 441 -3,7

30-49 Jahre 245 +4,1 44,6 -4,7

50-65 Jahre 249 +3,0 43,8 -4,8

Frauen

15-29 Jahre 20,7 +3,9 43,2 -4.9

30-49 Jahre 23,4 +2,5 42,2 -57

50-65 Jahre 24,0 +1,4 41,4 -5,9

n =17 718; alle Angaben in Stunden

' tatsachliche Wochenarbeitszeit 10 bis 34 Stunden
2 tatsachliche Wochenarbeitszeit ab 35 Stunden

Diese Ergebnisse zeigen insgesamt, dass Unterschiede zwischen der tatsachlichen
und gewunschten Arbeitszeit weniger von den Einzelfaktoren Alter und Geschlecht ab-
hangen, sondern vielmehr in Verbindung mit dem Umfang der Wochenarbeitszeit (Voll-
oder Teilzeitbeschaftigung) betrachtet werden mussen. Von den Vollzeitbeschaftigten
mochten 38 % ihre derzeitige Wochenarbeitszeit nicht verandern. Mehr als jede(r)
Zweite wurde jedoch die Wochenarbeitszeit gerne verkurzen (55 %). Bei den Teilzeit-
beschaftigten ist fast die Halfte mit ihren Wochenstunden zufrieden (47 %). Allerdings
mochte jede(r) Dritte gern mehr arbeiten (35 %). Fast jede(r) funfte Teilzeitbeschaftig-
te wirde aber auch gern weniger arbeiten (18 %). Aufgrund dieser unterschiedlichen
Ausgangslage werden die Arbeitszeitwlinsche von Voll- und Teilzeitbeschaftigten im

" Statt der 4 Alterskategorien in den anderen Kapiteln des Reports wurden 3 Alterskategorien ver-
wendet, um innerhalb der Lebenssituationen Auswertungen mit genligend grof3en Fallzahlen zu
ermoglichen (vgl. Kap. 5.2).
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Folgenden getrennt betrachtet. Einen Uberblick Uber die Arbeitszeitwiinsche aller be-
fragten abhangig Beschaftigten gibt Tabelle 3a im Anhang.

5.1.1 Verkiirzungswiinsche der Wochenarbeitszeit

In diesem Abschnitt werden die Vollzeitbeschaftigten (n = 7530) und die Teilzeitbe-
schaftigten mit Verkidrzungswunsch (n = 743) genauer betrachtet. Die Vollzeitbeschaf-
tigten, die Stunden reduzieren méchten, sind mehrheitlich Manner (62 %). In Box 1
ist diese Gruppe genauer beschrieben, eine Beschreibung der vollzeitbeschaftigten
Frauen mit Verklrzungswunsch findet sich in Box 2. Da die Teilzeitbeschaftigten mit
Verkurzungswunsch fast ausschlieRlich Frauen sind (86 %, vgl. Box 3), sind fur eine
Beschreibung der in Teilzeit arbeitenden Manner die Fallzahlen zu gering.

Box 1 Vollzeitbeschaftigte Manner mit Verkirzungswunsch

Mehrheit in langer Vollzeit tatig (60 %),
Arbeitszeit(wunsch): 30 % in Uberlanger Vollzeit; Wunsch liegt durchschnittlich
bei einer 36-Stunden-Woche

Wirtschaftsstrukturelle Merkmale:

32 % in kleineren (bis 49 Beschaftigte), 40 % in grofReren
Unternehmen (ab 250 Beschaftigte) tatig

Vorgesetztenfunktion: mehr als ein Drittel hat Vorgesetztenfunktion (39 %)

Unternehmensgrofie:

arbeiten vor allem im verarbeitenden Gewerbe (33 %),
Branchen: im Baugewerbe (8 %) und im Bereich Offentliche
Verwaltung, Verteidigung, Sozialversicherung (8 %)

Soziodemografische Merkmale:

Alter: mehrheitlich im mittleren Alter (30—49 Jahre: 54 %)
zwei Drittel leben mit Partnerin bzw. Partner zusammen
Partner: (69 %); davon 37 % der Partner bzw. Partnerinnen eben-

falls in Vollzeit, 35 % in Teilzeit, 28 % nicht erwerbstatig

35 % haben minderjahrige Kinder im Haushalt lebend;

SRS davon haben 48 % kleine Kinder unter 6 Jahren

Auch hier zeigt sich, dass bei Vollzeitbeschaftigten die Manner durchschnittlich mehr
arbeiten und ihre Wunscharbeitszeit hoher liegt als bei den Frauen. Wahrend etwa
ahnlich viele in Partnerschaften leben, unterscheidet sich die Erwerbstatigkeit der
Partnerin beziehungsweise des Partners'? deutlich. Unabhangig davon, ob sie in Teil-
zeit oder Vollzeit arbeiten, leben Frauen, die verkarzen mochten, fast ausschlieBlich
mit Partnern beziehungsweise Partnerinnen in Vollzeit zusammen. Bei den Mannern
hingegen sind die Anteile der Partnerinnen beziehungsweise Partner in Vollzeit, Teil-
zeit oder Erwerbslosigkeit fast gleich verteilt.

2" Gemeint sind hier Partnerschaften, in denen die Befragten mit ihrer Partnerin oder ihrem Partner
zusammenleben. Die befragten Personen gaben Auskunft zur Arbeitszeit ihrer Partnerinnen bezie-
hungsweise Partner. Eine Befragung ihrer Partnerinnen beziehungsweise Partner zu Arbeitszeiten
und -wiinschen erfolgte nicht. Die Fragen wurden geschlechtsneutral formuliert, gleichgeschlecht-
liche Partnerschaften sind also ebenfalls gemeint.



Wahrend bei der Mehrheit der vollzeitbeschaftigten Manner und Frauen mit Verkur-
zungswunsch keine Kinder im Haushalt leben, hat gut die Halfte der teilzeitbeschaf-
tigten Frauen mit Verklrzungswunsch Kinder, vor allem im Alter von unter 6 Jahren.
Fur die Betrachtung der Arbeitszeitwinsche von Mannern und Frauen sind demnach
auch die Erwerbstatigkeit des Partners oder der Partnerin sowie Kinder im Haushalt

von Bedeutung.
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Box 2 Vollzeitbeschaftigte Frauen mit Verkirzungswunsch

Arbeitszeit(wunsch):

Wirtschaftsstrukturelle Merkmale:
Unternehmensgrofie:

Vorgesetztenfunktion:

Branchen:

Soziodemografische Merkmale:
Alter:

Partner:

Kinder:

Mehrheit in langer Vollzeit tatig (61 %), 18 % in Uber-
langer Vollzeit; Wunsch liegt durchschnittlich bei einer
33-Stunden-Woche

je 37 % in kleineren (bis 49 Beschaftigte) bzw. grélReren
Unternehmen (ab 250 Beschaftigte) tatig

knapp ein Drittel hat Vorgesetztenfunktion (32 %)

haufiger in Gesundheit und Sozialwesen (19 %),
Offentlicher Verwaltung, Verteidigung, Sozialversiche-
rung (11 %), Handel, Instandhaltung und Reparatur von
Kraftfahrzeugen (10 %) sowie Erziehung und Unterricht
(9%) tatig

mehrheitlich im mittleren Alter (30—49 Jahre: 47 %)

62 % leben mit Partner bzw. Partnerin zusammen; davon
83 % der Partner bzw. Partnerinnen ebenfalls in Vollzeit,
4% in Teilzeit, 13 % nicht erwerbstatig

25% haben minderjahrige Kinder im Haushalt lebend;
davon je ein Drittel Kinder unter 6 Jahren (31 %),
7—12 (35%) oder 13—17 (34 %)

Box 3 Teilzeitbeschaftigte Frauen mit Verkirzungswunsch

Arbeitszeit(wunsch):

Wirtschaftsstrukturelle Merkmale:
Unternehmensgrofie:

Vorgesetztenfunktion:

Branchen:

Soziodemografische Merkmale:

Alter:

Partner:

Kinder:

Mehrheit in langer Teilzeit tatig (88 %); Wunsch liegt
durchschnittlich bei einer 20-Stunden-Woche

55 % in kleineren Unternehmen bis 49 Beschéftigte tatig
jede Funfte ist Vorgesetzte (20 %)

haufiger in Gesundheit und Sozialwesen (19 %),
Erziehung und Unterricht (14 %), verarbeitendem
Gewerbe (14 %), Handel; Instandhaltung und Reparatur
von Kraftfahrzeugen (12 %) tatig

jede Zweite ist 30—44 Jahre alt (51 %),
ein Drittel 50—65 Jahre (36 %)

80 % mit Partner bzw. Partnerin lebend; davon 84 % der
Partner bzw. Partnerinnen tGberwiegend in Vollzeit tatig

53 % haben minderjahrige Kinder im Haushalt lebend;
davon haben 40 % kleine Kinder unter 6 Jahren,
33% Kinder 7—-12 Jahre und 27 % Kinder 13—17 Jahre
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Es gibt Hinweise, dass der Verkirzungswunsch von Vollzeit- und Teilzeitbeschaftig-
ten mit gesundheitlichen Beschwerden verknlpft ist (vgl. Abb. 5.3). Zwar schatzen
Vollzeitbeschaftigte mit Verkirzungswunsch ihren Gesundheitszustand mehrheitlich
als gut bis sehr gut ein (58 %), vergleicht man diese jedoch mit den Vollzeitbeschaftig-
ten, die ihre Stundenzahl nicht reduzieren méchten, zeigen sich deutliche Unterschie-
de. In dieser Gruppe geben 68 % einen guten bis sehr guten Gesundheitszustand
an. Diejenigen mit Verkurzungswunsch nennen auch gesundheitliche Beschwerden
haufiger als Vollzeitbeschaftigte ohne Verkirzungswunsch, insbesondere Mudigkeit/
Erschopfung (60% vs. 45%) und koérperliche Erschopfung (45% vs. 34 %). Besteht
ein Verkurzungswunsch, wird auch ,haufiger Termin- und Leistungsdruck® deutlich
ofter genannt (61% vs. 47 %). Auch die Zufriedenheit mit der Vereinbarkeit von Ar-
beits- und Privatleben fallt deutlich geringer aus im Vergleich zu Vollzeitbeschaftigten
ohne Verkirzungswunsch (68 % vs. 83 %), die Zufriedenheit mit der Arbeit insgesamt
fallt ebenfalls geringer aus (89 % vs. 94 %). Je mehr Stunden die Vollzeitbeschaftigten
verklirzen mdchten, umso ungulnstiger sind die Einschatzungen von Gesundheitszu-
stand, gesundheitlichen Beschwerden, Arbeitsintensitat und Zufriedenheit. Auch die
Teilzeitbeschaftigten mit Verkirzungswunsch schneiden bei Gesundheit, Arbeitsin-
tensitat und Zufriedenheit unglinstiger ab im Vergleich zu Teilzeitbeschaftigten ohne
Verkurzungswunsch. Die Abweichung von Arbeitszeitrealitat und Arbeitszeitwlnschen
steht demnach auch deutlich mit dem Befinden und der Beanspruchung der Beschaf-
tigten in Zusammenhang.
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B it Verkurzungswunsch ohne Verkirzungswunsch
(sehr) guter — 58
Gesundheitszustand 68
Riicken-und [ 54
Kreuzschmerzen 46
: |
Schlafstérungen 38
28
Miidigkeit, [ o
Erschopfung 45
. -
Niedergeschlagenheit 19 28
korperliche [N 45
Erschopfung 34

haufig Termin- und IR 61

Leistungsdruck 47
iberfordert durch | N 18
Arbeitsmenge 9

(sehr) zufrieden mit [ s

der Work-Life-Balance 83

e 2l . 69

mit der Arbeit
insgesamt

0% 20% 40% 60 % 80 % 100 %

Abb. 5.3 Gesundheit, Arbeitsintensitat und Zufriedenheit von Vollzeitbeschaftigten
mit und ohne Verkurzungswunsch der Wochenarbeitszeit
(abhangig Beschaftigte; 13 528 < n < 13 599)

5.1.2 Verlangerungswiinsche der Wochenarbeitszeit bei Teilzeitbeschaftigten

In diesem Abschnitt werden die Teilzeitbeschaftigten mit Verlangerungswunsch (n =
1451) genauer betrachtet. Unter den Teilzeitbeschaftigten, die ihre Arbeitszeit gerne
aufstocken wirden, sind fast ausschlieBlich Frauen (84 %). Die Mehrheit arbeitet in
kleineren Unternehmen (bis 49 Personen, Frauen: 62 %, Manner: 53 %) und hat keine
Vorgesetztenfunktion (Frauen: 85%, Manner: 80 %). Teilzeitbeschaftigte Frauen mit
Verlangerungswunsch arbeiten etwas haufiger in den Bereichen Gesundheit und So-
Zialwesen (20 %), Handel, Instandhaltung und Reparatur von Kraftfahrzeugen (20 %),
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verarbeitendes Gewerbe (11 %) und Erziehung und Unterricht (9 %). Teilzeitbeschaf-
tigte Manner mit Verlangerungswunsch ben am haufigsten Tatigkeiten im Dienstleis-
tungsbereich aus. Genauere Berufsangaben kdnnen aufgrund zu geringer Fallzahlen
nicht gemacht werden.

Als Hauptgriinde flr die Arbeit in Teilzeit werden vor allem ,sonstige persdnliche oder
familiare Verpflichtungen® (46 %) oder ,eine Vollzeittatigkeit war nicht zu finden* (24 %)
angegeben (vgl. Abb. 5.4). Da Frauen die Mehrheit der Teilzeitbeschaftigten ausma-
chen, sind dies auch die meistgenannten Griinde von Frauen, wahrend ,andere Grun-
de“ vor allem von Mannern genannt werden.

20 %
24 %
eine Vollzeittatigkeit war nicht zu finden
« [ | wegen Ausbildung oder Fortbildung
5%
wegen Krankheit oder Unfallfolge
46 %

wegen sonstiger personlicher oder
familidrer Verpflichtungen

andere Grlinde

Rundungsfehler mdglich

Abb. 5.4 Hauptgrund fur Teilzeit bei Teilzeitbeschaftigten mit Verlangerungswunsch
(abhangig Beschaftigte; n = 1158)

Das spiegelt sich auch in den sozialen Merkmalen beider Gruppen wider. Die Mehr-
heit der befragten Frauen, die aktuell in Teilzeit arbeiten, ihre Wochenarbeitszeit aber
gerne verlangern warden, ist mittleren Alters (30 bis 49 Jahre: 54 %), lebt mit einem
Partner beziehungsweise einer Partnerin (66 %) und mindestens einem Kind unter
18 Jahren im Haushalt (50 %), wobei das jlingste Kind meist schon im Grundschulalter
oder alter ist. Der Partner oder die Partnerin arbeitet Gberwiegend in Vollzeit (84 %),
bei 13 % der Frauen ist der Partner oder die Partnerin jedoch nicht erwerbstatig. Ein
Grund fir den Verlangerungswunsch teilzeitbeschaftigter Frauen kénnte daher finan-
zieller Natur sein; immerhin mehr als ein Viertel dieser Frauen (27 %) findet es schwie-
rig bis sehr schwierig, mit dem Haushaltseinkommen Uber die Runden zu kommen 3.
Dagegen sind teilzeitbeschaftigte Manner, die gerne mehr arbeiten wollen, oft unter
30 Jahre (30 %) oder zwischen 30 und 49 Jahre alt (44 %) und leben haufiger ohne

13 Gefragt wurde: ,Wenn Sie an lhr gesamtes monatliches Haushaltseinkommen denken, wie
kommt lhr Haushalt Gber die Runden? Antwortoptionen zwischen 1 (sehr leicht) und 5 (mit groRen
Schwierigkeiten); hier wurden die Kategorien 1 und 2 zu ,(sehr) leicht®, die Kategorien 4 und 5 zu
»(sehr) schwer zusammengefasst.
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Kinder unter 18 Jahren (71 %) beziehungsweise ohne Partnerin oder Partner (51 %)
im Haushalt. Wenn sie in einer Partnerschaft sind, dann ist die Mehrheit der Partne-
rinnen beziehungsweise Partner zwar in Vollzeit tatig (54 %), jedoch auch ein nicht
unerheblicher Teil ebenfalls in Teilzeit oder gar nicht erwerbstatig. So kénnten auch
hier finanzielle Griinde fir den Verlangerungswunsch vorliegen. Immerhin fast jeder
vierte Mann (24 %) ist der Meinung, dass es schwierig bis sehr schwierig sei, mit dem
Haushaltseinkommen Uber die Runden zu kommen. Vergleicht man insgesamt die
Teilzeitbeschaftigten mit und ohne Verlangerungswunsch, bestatigen sich finanzielle
Beweggrinde: Gut bis sehr gut kommt die Mehrheit der Teilzeitbeschaftigten ohne
Verlangerungswunsch mit dem Haushaltseinkommen tber die Runden (59 %), wah-
rend dies bei den Teilzeitkraften mit Verlangerungswunsch nur bei 37 % der Fall ist.

Die finanziellen Aspekte sind auch fur Befinden und Zufriedenheit der Teilzeitbeschaf-
tigten mit Verlangerungswunsch von besonderer Bedeutung: Diejenigen, die (sehr)
grolde Schwierigkeiten haben, finanziell Gber die Runden zu kommen, berichten deut-
lich seltener einen (sehr) guten Gesundheitszustand (43 % vs. 72%) im Vergleich zu
Personen, die (sehr) gut Uber die Runden kommen. Sie geben auch wesentlich mehr
gesundheitliche Beschwerden an, am deutlichsten fur kérperliche Erschépfung (57 %
vs. 31%), und sind weniger zufrieden mit der Vereinbarkeit von Arbeits- und Privat-
leben (75 % vs. 90 %) sowie mit ihrer Arbeit insgesamt (82 % vs. 94 %). Es gibt dartber
hinaus leichte Hinweise, dass neben finanziellen Schwierigkeiten auch die Freiwillig-
keit der Teilzeit in Zusammenhang mit dem Befinden steht. Im Vergleich zu den Per-
sonen, die ,sonstige personliche oder familiare Verpflichtungen“ als Hauptgrund fur
Teilzeit angeben, haben diejenigen, die keine Vollzeittatigkeit finden konnten und da-
mit unfreiwillig in Teilzeit arbeiten, etwas ungtinstigere Werte bei den gesundheitlichen
Beschwerden. Sie berichten zum Beispiel haufiger von Rickenschmerzen (60 % vs.
52 %), korperlicher Erschopfung (47 % vs. 40 %), Schlafstérungen (44 % vs. 39 %) so-
wie Niedergeschlagenheit (33 % vs. 29 %) als Personen mit persoénlichen und familia-
ren Verpflichtungen als Hauptgrund. Diejenigen, die keine Vollzeitstelle finden konnten,
sind auch etwas weniger zufrieden mit ihrer Work-Life-Balance (84 % vs. 87 %) und
ihrer Arbeit insgesamt (86 % vs. 91%). Bei der Betrachtung der Arbeitszeitwliinsche
und des Befindens von Teilzeitbeschaftigten sollte also auch berlcksichtigt werden,
welcher Grund fir Teilzeit vorliegt und wie die finanzielle Absicherung gewahrleistet ist.

Insgesamt scheinen Veranderungswunsche der Arbeitszeit unter anderem von ver-
schiedenen Aspekten der aktuellen Lebenssituation abhangig zu sein. Dabei spielt
nicht nur die Voll- oder Teilzeittatigkeit eine Rolle, sondern zum Beispiel auch Partner-
schaft und Kinder. Daher werden im folgenden Abschnitt verschiedene Lebenssitua-
tionen von Beschaftigten naher beleuchtet.

5.2 Tatsachliche und gewilinschte Arbeitszeit
in unterschiedlichen Lebenssituationen

Das Alter von Mannern und Frauen allein kann Unterschiede in den Arbeitszeitwun-
schen nicht erklaren. Vielmehr sind diese Aspekte mit weiteren Faktoren der Lebens-
situation verknUpft. In diesem Abschnitt werden Lebenssituationen betrachtet, die sich
an wichtigen Phasen eines Lebenslaufs orientieren und flr die sich in den Daten hin-
reichend groRe Fallzahlen ergeben. Berlicksichtigt werden dabei das Leben in Part-
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nerschaft sowie Elternschaft, wobei in der Befragung nach Partnerinnen und Partnern
und minderjahrigen Kindern gefragt wurde, die im Haushalt der befragten Person le-
ben. Ebenfalls findet Berticksichtigung, ob die befragten Personen jlingeren (unter 30
Jahre), mittleren (30 bis 49 Jahre) oder hdheren Alters (50 bis 65 Jahre) sind.

An dieser Stelle muss jedoch betont werden, dass die Daten der BAuA-Arbeitszeitbefra-
gung 2015 aus einer Querschnittsstudie stammen und damit weder echte Lebensverlaufe
einzelner Personen abbilden noch Alters- und Kohorteneffekte bericksichtigen kénnen.

Nicht Uberraschend ist zunachst, dass Kinder einen Einfluss auf die Arbeitszeitwiinsche
der Beschaftigten haben. In der BAuA-Arbeitszeitbefragung 2015 leben bei einem Drittel
der abhangig Beschaftigten minderjahrige Kinder im Haushalt (34 %). Wahrend drei Vier-
tel der Beschaftigten ohne Kinder im jungeren (unter 30 Jahre: 76 %) und mittleren Alter
(30 bis 49 Jahre: 77 %) eine Vollzeittatigkeit praferieren, ist der Wunsch nach einer Teil-
zeitstelle deutlich gréRer, wenn Kinder unter 18 Jahren im Haushalt leben (vgl. Abb. 5.5).
Insbesondere im mittleren Lebensalter (30 bis 49 Jahre) und damit in der wichtigsten Fa-
miliengrindungsphase winschen sich 41 % der Personen mit Kindern eine solche Stelle
gegenlber 23% der Personen ohne Kinder. Das Alter des jingsten Kindes im Haus-
halt ist fur diese Ergebnisse nicht von Relevanz: Die tatsachliche und die gewtinschte
Wochenarbeitszeit unterscheiden sich kaum zwischen Beschaftigten mit Kindern unter
7 Jahren, von 7 bis 12 Jahren oder von 13 bis 17 Jahren. Lediglich bei den Frauen in Teil-
zeit spielt das Alter der Kinder eine Rolle: Frauen mit alteren Kindern im Haushalt moch-
ten ihre Wochenarbeitszeit etwas mehr verlangern als Frauen mit jungeren Kindern.

Wunscharbeitszeit M vis19n 20-34 h 35-39h 40-47 h ab 48 h

Beschiftigte jiingeren Alters (15-29 Jahre)
mit Kindern 25 20 36 *

ohne Kinder 15 27 38 11

Beschiftigte mittleren Alters (30-49 Jahre)

mit Kindern 34 23 30 6

ohne Kinder 21 29 36 1

Beschiftigte hdheren Alters (50-65 Jahre)

mit Kindern | * 30 25 34 7
ohne Kinder 32 27 31 6
| | | | |
0% 20% 40% 60 % 80% 100 %

*Fallzahl zu gering; Rundungsfehler mdglich

Abb. 5.5 Arbeitszeitwlnsche nach Kindern im Haushalt und Alter der Befragten
(abhangig Beschaftigte; n = 17 694)
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Werden die verschiedenen Lebenssituationen von Mannern und Frauen in Voll- be-
ziehungsweise Teilzeitbeschaftigung getrennt betrachtet, zeigt sich insgesamt, wie
bereits in den vorherigen Abschnitten, dass beide Geschlechter unabhangig von der
Lebenssituation in Vollzeit weniger arbeiten und in Teilzeit mehr arbeiten mochten.
Auch zeigt sich insgesamt, dass Frauen in fast allen Lebenssituationen etwas weniger
arbeiten als Manner in der gleichen Lebenssituation. Lediglich bei den teilzeitbeschaf-
tigten Singles jungen und mittleren Alters (ohne Kinder) arbeiten die Frauen mehr als
die Manner. Generell scheint die Lebenssituation bei einer Teilzeitbeschaftigung eine
groliere Rolle fur die Lange der tatsachlichen und gewtinschten Arbeitszeit zu spielen
als bei einer Vollzeitbeschaftigung.

Teilzeit

In diesem Abschnitt wird die tatsachliche und gewulnschte Arbeitszeit der Teilzeitbe-
schaftigten in verschiedenen Lebenssituationen beleuchtet. Singlefrauen arbeiten im
Durchschnitt am meisten (mit Ausnahme der jungen Singles) und moéchten ihre Arbeits-
zeit am deutlichsten aufstocken im Vergleich zu Frauen in anderen Lebenssituationen
(vgl. Tab. 5.2). Bei den Singles zeigt sich auch der bereits berichtete Effekt, dass der
Verlangerungswunsch mit zunehmendem Alter abnimmt. Bei Frauen in den anderen
Lebenssituationen zeigt sich ein differenzierteres Bild der Arbeitszeitwlinsche: Frauen
in Partnerschaft und mit Kind(ern) liegen mit ihrer Arbeitszeit in jeder Altersgruppe nah
an der Wunscharbeitszeit (+1 beziehungsweise +2 Stunden), wahrend sich Frauen
in Partnerschaft und ohne Kinder beziehungsweise alleinerziehende Mutter vor allem
im mittleren Lebensalter eine Aufstockung der Stunden winschen (+5 Stunden). Auf-
grund zu geringer Fallzahlen lassen sich die Lebenssituationen der Manner in Teilzeit
nicht nach Alter differenziert auswerten. In Abbildung 5.6 ist zu sehen, dass die teil-
zeitbeschaftigten Manner in Partnerschaft und mit Kind(ern) mit durchschnittlich 26
Stunden am meisten arbeiten, jedoch am wenigsten verlangern méchten, wahrend die
Singles mit 21 Stunden am wenigsten arbeiten und am meisten verlangern méchten
(+4 Stunden).
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Tab. 5.2 Arbeitszeitlange und Veranderungswunsch nach Lebenssituation und
Alter von Frauen in Teilzeitbeschaftigung

Alter Frauen in Teilzeit’

tatsachliche ewiinschte tatsachliche ewiinschte
U \irénderun U \%rénderun
arbeitszeit 9 arbeitszeit 9
Singles mit Partner
15-29 Jahre 19,0 +5,5 21,6 +3,9
30—-49 Jahre 25,2 +4,6 23,9 +4,7
50-65 Jahre 24,7 +2,5 241 +0,9
Alleinerziehende mit Partner und Kind(ern)
15-29 Jahre 20,0 +3,1 20,7 +1,5
30-49 Jahre 25,1 +4,7 23,4 +1,4
50-65 Jahre * * 24,0 +1,9
n = 3489; alle Angaben in Stunden; *Fallzahl zu gering
' tatsachliche Wochenarbeitszeit 10 bis 34 Stunden
[ | gewunschte Arbeitszeit tatsachliche Arbeitszeit
mit Partner — 28,5
und Kind(ern) 25,5
I 06,9
mit Partner
23,6
Alleinerziehend :
— 25,2
Single
21,0
\ \ \ |
Oh 10 h 20 h 30h 40 h

Arbeitsstunden pro Woche

*Fallzahl zu gering

Abb. 5.6 Lange der tatsachlichen und gewinschten Arbeitszeit von Mannern
in Teilzeitbeschaftigung (abhangig Beschaftigte; n = 628)



96

Vollzeit

Die Differenz der tatsachlichen und der gewtinschten Arbeitszeit von Mannern in Voll-
zeit liegt Uber alle Lebenssituationen hinweg auf relativ gleichem Niveau. Sie arbeiten
im Durchschnitt 43 bis 45 Stunden pro Woche und méchten im Schnitt 4 bis 5 Stun-
den reduzieren. Lediglich alleinerziehende Vater arbeiten 1 bis 2 Stunden weniger
als die Manner in anderen Lebenssituationen und liegen damit auch etwas naher an
ihrer Wunscharbeitszeit (-3 Stunden). Manner in Partnerschaft und mit Kind(ern) im
Haushalt arbeiten mit durchschnittlich 45 Stunden am meisten, die Unterschiede zu
den Mannern in Partnerschaft und ohne Kinder beziehungsweise den Singles sind
jedoch gering. Bei den Frauen in Vollzeit sind es die Singles, die mit durchschnittlich
43 Stunden am meisten arbeiten, aber auch hier betragen die Unterschiede zu den
Frauen in anderen Lebenssituationen maximal 2 Stunden pro Woche. Die Frauen in
Partnerschaften mit Kind(ern) méchten bei durchschnittlich 42 Stunden am meisten re-
duzieren (-6 Stunden). Die alleinerziehenden Mutter arbeiten nur geringfligig weniger
(41 Stunden). Insgesamt haben damit das Alter sowie das Leben in Partnerschaft und
mit Kindern eher kleine Effekte auf die tatsachliche und gewilinschte Wochenarbeits-
zeit von Mannern und Frauen in Vollzeit.

Alleinerziehende

Alleinerziehende stellen besondere Anforderungen an ihre Arbeitszeiten und die Ver-
einbarkeit von Familie und Erwerbstatigkeit. In der BAuA-Arbeitszeitbefragung 2015
sind gut 5% der Befragten alleinerziehend '* (davon Frauen: 75 %) 5. Alleinerziehende
arbeiten haufiger in Teilzeit (40 %) als Personen mit Partnerin beziehungsweise Part-
ner und mindestens einem Kind unter 18 Jahren im Haushalt (30 %). Wahrend sich bei
Vollzeitbeschaftigung keine Unterschiede zwischen Alleinerziehenden und Paaren mit
Kindern zeigen, weichen in der Gruppe der Teilzeitbeschaftigten Arbeitszeitwunsch
und -realitat deutlicher voneinander ab. Nicht nur, dass mehr Alleinerziehende in Teil-
zeit Stunden aufstocken mdéchten als Paare mit Kindern (52 % gegenuber 31 %), die
durchschnittliche Wochenarbeitszeit der Alleinerziehenden weicht auch deutlicher von
der gewunschten Arbeitszeit ab. Besonders ausgepragt ist die Diskrepanz bei Allein-
erziehenden in kurzer Teilzeit (+7 Stunden) (vgl. Abb. 5.7). Dabei scheint der finan-
zielle Aspekt im Vordergrund zu stehen, denn 39% der Alleinerziehenden in Teilzeit
gegenuber 12% der Paare mit Kindern haben (sehr) gro3e Schwierigkeiten, mit dem
Haushaltseinkommen uber die Runden zu kommen.

4" Als Alleinerziehende sind hier Personen gemeint, die nicht mit einer Partnerin beziehungsweise
einem Partner zusammenleben und mindestens ein minderjahriges Kind im Haushalt haben.

'S Fiir differenzierte Auswertungen der Alleinerziehenden nach Geschlecht sind die Fallzahlen zu
gering.
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Die finanzielle Absicherung ist bei der Vollzeitbeschaftigung zwar besser gewahrleis-
tet, die langere Arbeitszeit geht aber auf Kosten der Work-Life-Balance. Gut ein Viertel
der Alleinerziehenden (28 %) und der Paare mit Kindern (25 %) in Vollzeit sind (sehr)
unzufrieden mit der Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben. Insgesamt berichten we-
niger Alleinerziehende als Paare mit Kindern einen (sehr) guten Gesundheitszustand
(54 % vs. 67 %). Sie sind auch haufiger von gesundheitlichen Beschwerden betroffen
als Befragte mit Kindern, die in einer Paarbeziehung leben’®. Besonders grof} sind die
Unterschiede bei Mudigkeit/Erschépfung (64 % vs. 52 %), korperlicher Erschopfung
(47 % vs. 37 %) und Niedergeschlagenheit (31 % vs. 22 %). Diese Unterschiede lassen
sich nicht vollstandig durch die ungunstigere Einkommenssituation Alleinerziehender
erklaren.

Alleinerziehende Beschaftigte in Partnerschaft mit Kindern im Haushalt
Volizeit (ab 35 h)

41,6 NS —— 440

37,4 38,7

44 BN -53
lange Teilzeit (20—-34 h)

265 NN N 25,9

30,2 26,7
+37 +0,7
kurze Teilzeit (10—19 h) M tatsichiich
130 N N 146 gownscht
20,9 18,5
+7,1 +3,9 M Differenz

Arbeitsstunden pro Woche

Abb. 5.7 Tatsachliche und gewtlnschte Arbeitszeit von Alleinerziehenden
und Beschaftigten in Partnerschaft und mit Kindern im Haushalt
(abhangig Beschaftigte; n = 6031)

'8 &hnliche Ergebnisse zum Beispiel bei Helfferich, Hendel-Kramer und Klindworth (2003)
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Paararbeitszeit

In diesem Abschnitt wird die Arbeitszeit von Paaren genauer betrachtet. Gemeint
sind hier Personen, die mit ihrer Partnerin oder ihrem Partner zusammenleben (n =
11 895). Diese machen zwei Drittel der abhangig Beschaftigten in der BAuA-Arbeits-
zeitbefragung 2015 aus. Insgesamt betrachtet, sind in der Uberwiegenden Mehrheit
dieser Paare beide erwerbstatig'” (vgl. Abb. 5.8), am haufigsten sind beide in Vollzeit
tatig (39 %). Weit verbreitet ist aber ebenfalls das Modell, in dem eine Partnerin be-
ziehungsweise ein Partner in Vollzeit und eine Partnerin beziehungsweise ein Partner
in Teilzeit tatig ist (38 %). Dabei ist in der Uberwiegenden Mehrheit dieser Paare der
Mann vollzeitbeschaftigt. Einverdienerhaushalte mit nur einer erwerbstatigen Person
machen 21% der Paargemeinschaften aus, wobei die Manner in Vollzeit mit nicht
erwerbstatigen Partnerinnen beziehungsweise Partnern den gréfiten Teil davon aus-
machen.

21%

2%

B \olizeit/ Volizeit

Vollzeit/Teilzeit
38 %

Teilzeit/ Teilzeit

erwerbstatig/nicht erwerbstatig

Rundungsfehler moglich

Abb. 5.8 Haufigkeit der Arbeitszeitmodelle von Paaren
(abhangig Beschaftigte; n = 11 342)

7 Da nur Erwerbstatige mit mindestens 10 Wochenstunden befragt wurden, werden Paare, in denen
beide nicht erwerbstatig sind oder die befragte Person weniger als 10 Stunden pro Woche arbeitet,
hier nicht berlcksichtigt.
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Das Auftreten dieser Arbeitszeitmodelle schwankt jedoch erheblich je nach Lebens-
situation. So haben die vorangegangenen Abschnitte gezeigt, dass sich die Famili-
engrindung bei Frauen deutlich starker auf die Arbeitszeiten und -wtinsche auswirkt
als bei Mannern. Dies findet sich auch in den Arbeitszeitmodellen wieder, wenn Paare
mit und ohne Kinder verglichen werden (vgl. Abb. 5.9). Wahrend bei 49 % der Paare
beide in Vollzeit arbeiten, wenn keine Kinder (mehr) im Haushalt leben, sind es mit
Kindern nur 25%. Dann arbeitet die Mehrheit der Paare im Modell mit einer voll- und
einer teilzeitbeschaftigten Person (52 %). Im dann haufigsten Arbeitszeitmodell ,Mann
Vollzeit, Frau Teilzeit” sind vor allem die Frauen mittleren Alters (30 bis 49 Jahre) mit
minderjahrigen Kindern im Haushalt zu finden. Aber auch Frauen héheren Alters (50
bis 65 Jahre), die keine Kinder (mehr) im Haushalt haben, arbeiten haufig in Teilzeit
und haben einen Partner beziehungsweise eine Partnerin in Vollzeitbeschaftigung.

Paare ohne Kinder Paare mit Kindern

21% 22 %
2 %
° 2% B \olizeit/ Volizeit
Vollzeit/Teilzeit
28 % - o
52 9% Teilzeit/ Teilzeit
erwerbstatig/

nicht erwerbstatig

Rundungsfehler maglich

Abb. 5.9 Haufigkeit der Arbeitszeitmodelle von Paaren nach Kindern im Haushalt
(abhangig Beschaftigte; n = 11 343)

Auch die Betrachtung der Paararbeitszeit, die Manner und Frauen jeweils zusam-
men mit ihren Partnern in einer Woche leisten, bestatigt das Bild. Die Paararbeits-
zeit von Paaren mit Kindern fallt mit insgesamt 71,8 Stunden geringer aus im Ver-
gleich zu Paaren ohne Kinder (78,1 Stunden). Dieser Unterschied ist fast vollstandig
durch Stundenreduktionen der Frauen zu erklaren (vgl. Abb. 5.10). Vor allem bei
Paaren mit Kindern arbeiten die Manner im Durchschnitt erheblich langer als die
Frauen. Lediglich im jungen Alter tragen Manner und Frauen, die noch keine Kin-
der im Haushalt haben, durchschnittlich fast gleich zur Paararbeitszeit bei. Gleich-
zeitig sind die Manner deutlich unzufriedener mit der Lange ihrer Arbeitszeit. Vor al-
lem die Familienvater wiarden gern deutlich weniger arbeiten (-5 Stunden), wahrend
die Arbeitszeit der Mutter in etwa ihrer Wunscharbeitszeit entspricht (-1 Stunde).
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Beschiftigte jiingeren Alters (15—29 Jahre) Gesamt
mit Partner
44,2 32,3 76,5
und Kind(ern)
mit Partner 41,5 39,0 80,5

Beschiftigte mittleren Alters (30—49 Jahre)

mit Partner 294 |
und Kind(ern) 43,9 254 73,4
mit Partner 441 37,9 82,0

Beschiftigte héheren Alters (50—-65 Jahre)

mit Partner
43,4 )
und Kind(ern) 28,7 2.1
mit Partner 43,0 33,1 76,1
| | | | |
Oh 20h 40 h 60 h 80h 100 h

Arbeitsstunden pro Woche

Rundungsfehler méglich

Abb. 5.10 Lange der tatsachlichen Arbeitszeit in Paarbeziehungen
(abhangig Beschaftigte; n = 11 881)

Die Arbeitszeit des Partners oder der Partnerin hat jedoch nur wenig Einfluss auf die
Arbeitszeitwiinsche der Befragten insgesamt. Uber die Halfte der Vollzeitbeschaftigten
mochte ihre Arbeitszeit verkurzen und mehr als ein Drittel mochte bei ihrer aktuellen
Arbeitszeit bleiben, egal ob ihre Partnerin beziehungsweise ihr Partner in Vollzeit oder
Teilzeit tatig oder nicht erwerbstatig sind. Bei den Teilzeitbeschaftigten ist etwa die
Halfte mit der aktuellen Arbeitszeit zufrieden und etwa 30 % mdchten mehr arbeiten,
egal ob sie mit vollzeitbeschaftigten oder nicht erwerbstatigen Partnerinnen bezie-
hungsweise Partnern zusammenleben.

In Bezug auf Gesundheit und gesundheitliche Beschwerden zeigen die Erwerbstatigen
aus Einverdienerhaushalten tendenziell etwas ungunstigere Werte im Vergleich zu den
Paaren, in denen beide erwerbstatig sind, insbesondere wenn die alleinverdienende
Person teilzeitbeschaftigt ist. Dies steht auch in Zusammenhang mit der Schwierigkeit,
mit dem Haushaltseinkommen Uber die Runden zu kommen. Die gunstigsten Werte
zum gesundheitlichen Befinden sind im Arbeitszeitmodell ,,eine Partnerin beziehungs-
weise ein Partner Vollzeit, eine Partnerin beziehungsweise ein Partner Teilzeit” anzu-
treffen. Zufrieden bis sehr zufrieden mit der Work-Life-Balance sind vor allem Paare, in
denen beide teilzeitbeschaftigt sind oder eine Partnerin beziehungsweise ein Partner
vollzeitbeschaftigt ist, wahrend der Anteil der (sehr) Zufriedenen bei den Paaren mit
zwei Vollzeitbeschaftigten am geringsten ist. Bei Letzteren ist auch die Arbeitsinten-
sitat (hoher Termin- und Leistungsdruck, Uberforderung durch die Arbeitsmenge) im
Durchschnitt am hochsten ausgepragt.
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Fazit

Veranderungswilnsche der wochentlichen Arbeitszeit betreffen einen groRen Teil der
Beschaftigten in Deutschland. Auch wenn viele Beschaftigte mit ihrer aktuellen Wo-
chenarbeitszeit zufrieden sind, wiinscht sich mehr als die Halfte eine Reduktion oder
eine Verlangerung ihrer Arbeitszeit. Dabei zeigen sich grolde Unterschiede in den Ar-
beitszeitlangen und -praferenzen; denn Beschaftigte mit einem Verlangerungs- oder
Verklrzungswunsch gehoéren sehr unterschiedlichen Gruppen an. Vor allem Beschaf-
tigte in Teilzeit mdéchten mehr arbeiten, darunter befinden sich vor allem Frauen, die
mit Kindern und Partner oder Partnerin in Vollzeitbeschaftigung zusammenleben, aber
auch Manner im jungeren und mittleren Alter sowie Alleinerziehende. Dagegen moch-
ten Vollzeitkrafte ihre Arbeitszeit eher reduzieren, vor allem im hoheren Alter, bei hoher
Arbeitsintensitat oder gesundheitlichen Beeintrachtigungen.

Der Eintritt ins Familienleben mit Kindern fuhrt bei Frauen haufig zu einer Stunden-
reduktion, die Arbeitszeitrealitat entspricht dann oft mehr dem Arbeitszeitwunsch.
Wenn die Kinder alter sind, mochten viele Frauen in Teilzeit wieder mehr arbeiten.
Personliche und familiare Griinde scheinen aber ein ausschlaggebender Hinderungs-
grund fur eine Verlangerung der wochentlichen Arbeitszeit zu sein. Viele finden aber
auch keine adaquate Vollzeitstelle und arbeiten somit unfreiwillig in Teilzeit.

Bei Mannern sind die Arbeitszeitmuster und -wunsche uber verschiedene Lebens-
situationen hinweg deutlich konstanter. Die Familiengrindung hat bei Mannern wenig
Einfluss auf die tatsachliche und gewinschte Arbeitszeit. Lediglich alleinerziehende
Manner arbeiten im Durchschnitt etwas weniger, wahrend Familienvater in Paarbezie-
hungen geringfligig mehr arbeiten als Manner ohne Kinder, die mit oder ohne Partne-
rin beziehungsweise Partner zusammenleben.

Alleinerziehende, deren Anzahl in Deutschland zunimmt (z. B. BMFSFJ, 2012), stellen
besondere Anforderungen an ihre Arbeitszeiten und die Vereinbarkeit von Familie und
Erwerbstatigkeit. Vor allem bei teilzeitbeschaftigten Alleinerziehenden weichen Arbeits-
zeitrealitat und -wunsch starker voneinander ab als bei Personen, die sich gemeinsam
mit dem Partner oder der Partnerin um Kinder kiimmern. Schwierigkeiten, mit dem
Haushaltseinkommen Uber die Runden zu kommen, einerseits und Unzufriedenheit
mit der Vereinbarkeit von Arbeit und Familienleben andererseits erfordern womaoglich
eine grollere Flexibilisierung von Arbeitszeitmodellen flr Alleinerziehende sowie wei-
tere Unterstltzungsleistungen, um den Spagat zwischen finanzieller Absicherung und
optimaler Familienzeit meistern zu kdnnen.
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Exkurs: Arbeitszeit im Ruhestandsalter

In Deutschland gehen immer mehr Menschen im Ruhestandsalter einer Erwerbs-
tatigkeit nach (z.B. Hofacker & Naumann, 2015). Die Motive sind dabei vielfaltig und
reichen von finanziellen Grunden hin zu Freude an der Tatigkeit (z. B. Schmitz, 2015).
In der BAuA-Arbeitszeitbefragung 2015 sind 1% der Erwerbstatigen, die mindestens
10 Stunden in ihrer Haupterwerbstatigkeit arbeiten, tGiber 65 Jahre alt (n = 2728).

Die meisten Personen, die im Ruhestandsalter noch erwerbstatig sind, sind mannlich
(69 %), selbststandig beziehungsweise in anderer Form nicht abhangig beschaftigt
(61 %) und arbeiten im Dienstleistungsbereich (55 %). Ein Drittel der Erwerbstatigen im
Ruhestandsalter ist solo-selbststandig und etwa jeder Zehnte hat mehrere Erwerbsta-
tigkeiten. Die Erwerbstatigen im Alter von uber 65 Jahren sind vergleichsweise hoch-
gebildet (60 % mit hohem und 35 % mit mittlerem Bildungsniveau). lhren Gesundheits-
zustand schatzen die im Ruhestandsalter noch Erwerbstatigen im Mittel genauso gut
ein wie die Erwerbstatigen im Alter bis 65 Jahre. Die Zufriedenheit mit der Work-Life-
Balance ist vergleichsweise hoch.

Im Durchschnitt arbeiten die Erwerbstatigen im Ruhestandsalter knapp 32 Stunden in
der Woche. Uber die Halfte arbeitet in Teilzeit und Gber ein Fiinftel hat berlange Ar-
beitszeiten von mindestens 48 Stunden (vgl. Abb. E.1). Die Teilzeitbeschaftigten sind
dabei etwas zufriedener damit, wie ihr Arbeits- und Privatleben zusammenpassen,
als die Vollzeitbeschaftigten. Keinen Unterschied gibt es im subjektiv eingeschatzten
Gesundheitszustand.

'8 Aufgrund der geringen Fallanzahl sind Analysen nur eingeschrankt méglich.
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Abb. E.1 Tatsachliche Wochenarbeitszeit von Erwerbstatigen ab 66 Jahren
(n = 268)

Der Groldteil der Erwerbstatigen im Ruhestandsalter arbeitet tagsiuber zwischen
7 und 19 Uhr (89 %) und etwa jeder Zehnte hat versetzte Arbeitszeiten. Wochenend-
arbeit ist auch unter den Erwerbstatigen im Ruhestandsalter weit verbreitet. 45% ar-
beiten mindestens einmal im Monat am Wochenende, etwa zwei Drittel davon sowohl
samstags als auch sonntags. Auch berichten die befragten Uber 65-jahrigen abhangig
Beschaftigten von deutlich mehr Einfluss auf die Arbeitszeitgestaltung als die 15- bis
65-jahrigen abhangig Beschaftigten.

Die Erwerbstatigen im Ruhestandsalter stellen eine besondere Gruppe dar, die durch
hohe Anteile an Selbststandigkeit, Teilzeittatigkeit und flexiblen Arbeitszeiten gekenn-
zeichnet ist.
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6 Arbeitszeit in besonderen Erwerbsformen

In den letzten Jahren hat ein Wandel der Erwerbsformen in Deutschland stattgefun-
den, der sich unter anderem in einer Zunahme von selbststandigen Erwerbstatigen
mit Beschaftigten und ohne Beschaftigte und einer Zunahme von Beschaftigten, die
mehreren Erwerbstatigkeiten parallel nachgehen (Mehrfachbeschaftigung), zeigt. So
ist zwischen 1991 und 2014 ein Anstieg von 24 % bei den Selbststandigen zu verzeich-
nen, dabei ist der grofte Teil auf einen Anstieg bei den Selbststandigen ohne Beschaf-
tigte (Solo-Selbststandige) zurlckzufuhren (Statistisches Bundesamt, 2015a). Zudem
hat sich seit 2011 die Zahl der Mehrfachbeschaftigten um 13 % erhoht und lag 2014 bei
2 Millionen Personen (Statistisches Bundesamt, 2015b).

Der Wandel der Erwerbsformen ist zum einen auf Anderungen der Sozialabgaben, des
Arbeitsrechts sowie der passiven und der aktiven Arbeitsmarktpolitik zurtickzufihren.
So fordern beispielsweise die in den letzten Jahrzehnten gestiegenen Sozialabgaben
die Attraktivitat einer selbststandigen Tatigkeit in einem Ein-Personen-Unternehmen,
da Selbststandige teilweise selbst entscheiden konnen, welche Form von Absicherung
(z.B. Arbeitslosen- und Rentenversicherung) sie nutzen. Ebenso fuhrten staatliche
Forderungsmoglichkeiten wie der Grindungszuschuss zu einer Zunahme. Weiterhin
gingen die Regelungen fur die Midi-Jobs sowie die wieder eingefuhrte Sozialversiche-
rungsfreiheit bei der ersten Nebenbeschaftigung mit einem Anstieg von Mehrfachbe-
schaftigung einher. Zum anderen spielen auch veranderte Flexibilisierungswunsche
der Arbeitnehmer/-innen eine Rolle fur den Wandel der Beschaftigungsformen, da das
Normalarbeitsverhaltnis alleine nicht die heterogenen Praferenzen der Arbeitnehmer/-
innen abdeckt. Auswertungen des SOEP von 2010 zeigen unter anderem, dass ,der
eigene Chef sein mit das haufigste Grindungsmotiv ist (Brenke, 2011). Ferner nut-
zen Personen in Zeiten wirtschaftlicher Stagnation und mit geringem Beschaftigungs-
wachstum sowie anhaltender hoher Arbeitslosigkeit unter anderem auch Existenzgrin-
dungen zur Vermeidung von Arbeitslosigkeit (Statistisches Bundesamt, 2016; Dietz &
Walwei, 2006).

Insgesamt haben die Bedeutung selbststandiger Tatigkeiten und die Ausibung meh-
rerer bezahlter Tatigkeiten in den letzten Jahren zugenommen. Jedoch ist bislang we-
nig uber die Lange, Lage und Flexibilitat der Arbeitszeit der Erwerbstatigen in diesen
Erwerbsformen bekannt. Zudem ist bislang noch unklar, ob sich Personen in den ver-
schiedenen Erwerbsformen in Kombination mit unterschiedlichen Arbeitszeitformen in
der Betroffenheit von Termin- und Leistungsdruck, Uberforderung von Arbeitspensum
sowie in ihrem Gesundheitszustand und der Zufriedenheit mit der Work-Life-Balance
unterscheiden. So soll in diesem Kapitel tiefergehend auf die genannten Aspekte ein-
gegangen werden.

An dieser Stelle sei darauf hingewiesen, dass in manchen Fallen eine tiefergehende
Analyse von Arbeitszeit und Gesundheit beziehungsweise Zufriedenheit nach allen
soziodemografischen Merkmalen aufgrund zu kleiner Fallzahlen nicht moglich ist.
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6.1 Solo-Selbststandige und Selbststandige mit Beschaftigten

Die berufliche Stellung ,Selbststandigkeit® umfasst Personen, ,[...] die ein Unterneh-
men oder einen Betrieb bzw. Arbeitsstatte als Eigentumerinnen bzw. Eigentumer,
Miteigentimerinnen bzw. Miteigentimer, Pachterinnen bzw. Pachter oder als selbst-
standige Handwerker oder Gewerbebetreibende leiten sowie freiberuflich Tatige" (Sta-
tistisches Bundesamt, 2015d). In den Analysen in diesem Kapitel werden zur Gruppe
der Selbststandigen auch die Befragungsteilnehmenden gezahlt, die angaben, als freie
Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen zu arbeiten.

Neben dieser Definition lassen sich zwei Hauptgruppen von Selbststandigen differen-
zieren, zum einen Selbststandige, die weitere Personen in ihrem Unternehmen oder
ihrer Organisation beschaftigen, und zum anderen die sogenannten Solo-Selbststan-
digen. Dies sind Personen, die in eigener Regie und auf eigenes Risiko eine Ge-
schaftstatigkeit austben, also nicht weisungsgebunden sind, und keine Beschaftigten
angestellt haben (Brenke, 2013). Solo-Selbststandige und Selbststandige mit Beschaf-
tigten werden im Folgenden im Vergleich mit abhangig Beschaftigten betrachtet. Dabei
handelt es sich um Personen, die im rechtlichen Rahmen eines Arbeitsverhaltnisses
aufgrund eines Arbeitsvertrages verpflichtet sind, ihre Arbeitskraft weisungsgebunden
gegen Entgelt zur Verfigung zu stellen.

In der vorliegenden Befragung sind insgesamt 8 % der Teilnehmenden selbststandig
tatig, dabei teilen sich die Selbststandigen in die Gruppen der Solo-Selbststandigen
(4 %) und Selbststandigen mit Beschaftigten (4 %)'*%°. In Tabelle 6.1 ist dargestellt, wie
sich Solo-Selbststandige und Selbststandige mit Beschaftigten im Vergleich zu abhan-
gig Beschaftigten nach Geschlecht, Alter, Bildungsniveau und Wirtschaftsbereichen
unterscheiden 2'.

In den Gruppen der Solo-Selbststandigen und Selbststandigen mit Beschaftigten fin-
det man im Vergleich zu den abhangig Beschaftigten mehr Manner (62 % und 73 %
gegenuber 53 %), deutlich mehr Personen ab 45 Jahren (jeweils 60% vs. 49 %) so-
wie Personen mit einem hoheren Bildungsabschluss. Bezuglich der Wirtschaftsbe-
reiche zeigen sich ebenfalls deutliche Unterschiede zwischen Selbststandigen und
abhangig Beschaftigten. Es zeigt sich das bereits bekannte Ergebnis, dass bei den
Selbststandigen der Anteil der Erwerbstatigen im Bereich Dienstleistungen wesent-
licher héher und im Bereich Offentlicher Dienst und Industrie wesentlicher kleiner ist
als bei den abhangig Beschaftigten (Koch, Rosemann & Spath, 2011; Kelleter, 2008).
Insgesamt entsprechen die Ergebnisse hinsichtlich soziodemografischen Merkmalen
und den Wirtschaftsbereichen bisherigen Erkenntnissen unter anderem basierend auf
dem European Working Conditions Survey und dem Mikrozensus (Brenke, 2011; Mai
& Marder-Puch, 2013).

9 Selbststandige, deren Mitarbeiteranzahl nicht bestimmt werden konnte, wurden aus der Analyse

ausgeschlossen.

20 Die Gruppe der Solo-Selbststandigen umfasst Selbststéndige und freiberuflich tatige Personen mit

einer BetriebsgroRe = 1 Person und freie Mitarbeiter/-innen. Selbststandige mit Beschaftigten sind
definiert als Selbststandige und freiberuflich tatige Personen mit einer BetriebsgréRe > 1 Person.

21 Zur Variablenbildung vgl. Kapitel 2.3.



106

Tab. 6.1 Populationsbeschreibung: Solo-Selbststandige, Selbststandige mit
Beschaftigten und abhangig Beschéftigte

Solo- Selbststandige mit abhangig

Selbststandige Beschiftigten Beschaftigte
Geschlecht
Manner 62 73 53
Frauen 38 27 47
Alter in Jahren
15-29 12 10 16
30-44 28 30 35
45-54 35 34 30
55-65 26 26 19
Bildung'
niedrig * * 5
mittel 45 34 59
hoch 51 62 37
Wirtschaftsbereiche
Offentlicher Dienst * * 28
Industrie * 7 23
Handwerk 19 24 12
Dienstleistungen 54 52 30
anderer Bereich 20 18 7
Fallzahl n =746 n=779 n=18 119

Alle Angaben in Spaltenprozent; Rundungsfehler méglich; *Fallzahl zu gering

' Klassifikation nach ISCED (vgl. Kap. 2.3)
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6.1.1 Arbeitszeitformen nach selbststandiger und abhangiger Erwerbsform

Im Folgenden wird der Frage nachgegangen, ob und wie sich Solo-Selbststandige,
Selbststandige mit Beschaftigten und abhangig Beschaftigte hinsichtlich Lange, Lage
und Flexibilitat der Arbeitszeit unterscheiden. Zuerst wird auf die Lange der Arbeitszeit
bei den verschiedenen Erwerbsformen fokussiert.

Lange der Arbeitszeit

Die Angaben zur Lange der Arbeitszeit beziehen sich auf die tatsachliche wochent-
liche Arbeitszeit der Erwerbstatigen als einen pragnanten Indikator flr den zeitlichen
Umfang der verschiedenen Erwerbsformen. Dabei wird die Lange der Arbeitszeit in
die Kategorien Teilzeit (10—34 h), Vollzeit (35—47 h) und Uberlange Vollzeit (ab 48 h)
eingeteilt.

Die Auswertungen der Daten zeigen, dass 60 % aller abhangig Beschaftigten in tatsach-
licher Vollzeit (35—47 h) arbeiten, dies aber nur knapp auf ein Drittel der Solo-Selbst-
standigen und Selbststandigen mit Beschaftigten zutrifft (vgl. Abb. 6.1). Ein weiteres
Drittel der Solo-Selbststandigen arbeitet in tatsachlicher Teilzeit. Selbststandige mit
Beschaftigten sind mit 11 % am seltensten von den hier untersuchten Erwerbsformen
in tatsachlicher Teilzeit beschaftigt. Weitergehende Analysen verweisen darauf, dass
insbesondere Solo-Selbststandige neben personlichen und familidren Verpflichtungen
eine Aus- oder Weiterbildung als Grund flr eine Teilzeitbeschaftigung angeben. Eben-
so gehen Solo-Selbststandige mit einer Teilzeitbeschaftigung am haufigsten von allen
hier untersuchten Erwerbsformen einer Nebentatigkeit nach. Abbildung 6.1 zeigt eben-
so auf, dass knapp zwei Drittel der Selbststandigen mit Beschaftigten in Uberlanger
Vollzeit, das heil3t mindestens 48 Stunden pro Woche, arbeiten. Solo-Selbststandige
berichten zu mehr als einem Drittel von Uberlanger Vollzeit, dahingegen trifft dies nur
auf 16 % der abhangig Beschaftigten zu. Die Auswertung der tatsachlichen Arbeitszeit
zeigt insbesondere bei den Solo-Selbststandigen die in der Literatur beschriebene
Heterogenitat dieser Erwerbsform (Brenke & Beznoska, 2016; Révekamp, 2011). So
verteilen sich die Solo-Selbststandigen fast gleichermalien auf Teilzeit, Vollzeit und
Uberlange Vollzeit. Die Solo-Selbststandigen in einer Teilzeitbeschaftigung sind dabei
vor allem in Berufen aus den Bereichen Wissenschaft und Bildung sowie personenbe-
zogene Dienstleistungen tatig. Bei den Solo-Selbststandigen mit Gberlangen Arbeits-
zeiten handelt es sich Uberwiegend um nicht akademische betriebswirtschaftliche und
kaufmannische Fachkrafte oder Verwaltungsfachkrafte.

Ferner verdeutlicht die durchschnittliche wochentliche Arbeitszeit der Befragten, dass
unter den Vollzeitbeschaftigten die Selbststandigen mit Beschaftigten mit durchschnitt-
lich 54,1 Stunden pro Woche am langsten arbeiten, gefolgt von Solo-Selbststandigen
mit durchschnittlich 49,8 Stunden pro Woche. In Vollzeit tatige abhangig Beschaftigte
arbeiten im Vergleich 43,5 Stunden pro Woche. Unter den Teilzeitbeschaftigten ar-
beiten die abhangig Beschaftigten mit 23,1 Stunden pro Woche und Selbststandige
mit Beschaftigten mit durchschnittlich 22,8 Stunden in einem ahnlichen Stundenum-
fang. Solo-Selbststandige arbeiten in einer Teilzeitbeschaftigung durchschnittlich 20,9
Stunden.
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Abb. 6.1 Tatsachliche Wochenarbeitszeit von Selbststandigen
und abhangig Beschaftigten (n = 19 645)

Das beschriebene Muster der wochentlichen Arbeitszeit bei selbststandigen und ab-
hangig Erwerbstatigen zeigt sich Uber alle soziodemografischen Merkmale hinweg. So
sind beispielsweise Frauen und Manner mit einer selbststandigen Tatigkeit haufiger
von Uberlangen Arbeitszeiten betroffen als Frauen und Manner mit einer abhangigen
Beschaftigung. Ferner berichten Selbststandige in der Industrie und im Handwerk von
allen Selbststandigen am haufigsten von Uberlangen Arbeitszeiten. Hingegen berich-
ten abhangig Beschaftigte in ,anderen Bereichen® von allen abhangig Beschaftigten
am haufigsten von diesen. Die Selbststandigen mit Beschaftigten haben insgesamt die
hochste Auspragung bei uberlangen Arbeitszeiten. Dabei sind am haufigsten Manner
und Personen im Alter von 15 bis 29 Jahren sowie Hochqualifizierte betroffen.

Lage der Arbeitszeit

Die Lage der Arbeitszeit bei Selbststandigen und abhangig Beschaftigten wird an-
hand der Verbreitung von Arbeitszeiten aulderhalb des Zeitraumes zwischen 7 und
19 Uhr und Wochenendarbeit betrachtet. Wochenendarbeit liegt in diesem Report
dann vor, wenn die befragte Person mindestens einmal im Monat samstags oder
sonntags arbeitet.

Solo-Selbststandige und Selbststandige mit Beschaftigten arbeiten haufiger im Zeit-
raum von 7 bis 19 Uhr (85% beziehungsweise 87 %) als abhangig Beschaftigte
(80%). Dabei haben alle Erwerbstatigen mit Arbeitszeiten aulerhalb des Zeitrau-
mes zwischen 7 und 19 Uhr ungeachtet ihrer Erwerbsform am haufigsten versetzte
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Arbeitszeiten wie Frih- oder Spatschicht. Nacht- und Wechselschichtarbeit kommt
bei den Solo-Selbststandigen und Selbststandigen mit Beschaftigten so gut wie gar
nicht vor, wahrend 12 % der abhangig Beschaftigten von Nacht- und Wechselschicht-
arbeit berichten. Unter anderem ist die geringere Betroffenheit der Selbststandigen
von Nacht- und Schichtarbeit auf den Wirtschaftsbereich zurlickzufiihren, in dem
sie hauptsachlich tatig sind. So ist Nacht- und Schichtarbeit mit 18 % im Dienstleis-
tungsbereich weniger weit verbreitet als beispielsweise in der Industrie (26 %). Dort
sind wiederum Selbststandige kaum vertreten. Ferner stellt Nacht- und Schichtar-
beit insbesondere bei Solo-Selbststandigen keine dominante Arbeitszeitform dar, da
Nacht- und Schichtarbeit den Einsatz von verschiedenen Beschaftigten nach einem
bestimmten Zeitplan versetzt nacheinander an der gleichen Arbeitsstelle bezeichnet
(DGUYV, 2012). Dies entspricht nicht der Arbeitssituation von Solo-Selbststandigen.
Da Wechselschicht- und Dauernachtarbeit bei Selbststandigen kaum im Arbeitsalltag
verbreitet ist, wird in den nachfolgenden Analysen zur gesundheitlichen Situationen
nach verschiedenen Arbeitszeitformen bei Selbststandigen und abhangig Beschaf-
tigten nur auf versetzte Arbeitszeiten eingegangen.

Ebenso ergeben sich auch aufgrund der Haupterwerbsbereiche von Selbststandigen
und abhangig Beschaftigten Unterschiede in der Verteilung von Wochenendarbeit.
Wahrend Solo-Selbststandige und Selbststandige mit Beschaftigten tGberwiegend in
den Bereichen Dienstleistung und Handwerk tatig sind, in denen Wochenendarbeit mit
jeweils 50 % stark verbreitet ist, sind abhangig Beschaftigte haufiger in Bereichen wie
Offentlicher Dienst oder Industrie (Wochenendarbeit Offentlicher Dienst: 42 % bezie-
hungsweise Industrie: 39 %) vertreten. Hier ist das Arbeiten am Wochenende weniger
verbreitet. Somit ist es nicht Uberraschend, dass Wochenendarbeit unter Solo-Selbst-
standigen und Selbststandigen mit Beschaftigten weiter verbreitet ist als unter abhan-
gig Beschaftigten (vgl. Abb. 6.2). Von den Selbststandigen mit Beschaftigten arbeiten
83 % mindestens einmal im Monat am Wochenende. Dies trifft auch auf drei Viertel der
Solo-Selbststandigen, aber auf weniger als die Halfte der abhangig Beschaftigten zu.
Auffallig ist insbesondere, dass Selbststandige ungeachtet der Mitarbeiterzahl mehr
als doppelt so haufig wie abhangig Beschaftigte regelmaRig an beiden Tagen des Wo-
chenendes, also samstags und sonntags, arbeiten. Bei diesen Selbststandigen han-
delt es sich groflitenteils um Fachkrafte in der Landwirtschaft, in den Bereichen Jura,
Sozialwissenschaften und Kultur sowie Berufe in Forschungsbereichen (Naturwissen-
schaften, Mathematik und Ingenieurwesen).
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Abb. 6.2 Wochenendarbeit (mindestens einmal im Monat) von Selbststandigen und
abhangig Beschaftigten (n = 18 153)

Ferner verweisen weiterfUhrende Analysen darauf, dass in der Gruppe der Solo-
Selbststandigen und abhangig Beschaftigten jeweils die Manner und gering qualifi-
zierte Personen am haufigsten am Wochenende arbeiten. Die solo-selbststandigen
Manner mit Wochenendarbeit sind haufiger im Dienstleistungsbereich tatig als nicht
akademische betriebswirtschaftliche und kaufmannische Fachkrafte und Verwaltungs-
fachkrafte sowie im Bereich personenbezogener Dienstleistungen. Zudem sind sie
auch haufig als Bau- und Ausbaufachkrafte sowie als Fachkrafte in der Landwirtschaft
tatig. Die abhangig beschaftigten Manner mit Wochenendarbeit sind haufig in der In-
dustrie tatig und dort als Metallarbeiter und Mechaniker sowie in ingenieurtechnischen
und vergleichbaren Berufen.

Ferner arbeiten die gering qualifizierten abhangig Beschaftigten mit Wochenendarbeit
haufig im Dienstleistungsbereich, unter anderem in Berufen im Bereich personenbe-
zogener Dienstleistungen, als Fahrpersonal und Bedienpersonal mobiler Anlagen so-
wie als Reinigungspersonal und Hilfskrafte. Bei den Selbststandigen mit Beschaftigten
zeigt sich hingegen kein Geschlechter- oder Bildungsunterschied hinsichtlich der Ver-
teilung von Wochenendarbeit.

Flexibilitat der Arbeitszeit

Die Flexibilitat der Arbeitszeit wird in diesem Abschnitt hauptsachlich anhand zweier In-
dikatoren diskutiert: Erstens wird die Haufigkeit von Anderungen der Arbeitszeit als eine
Flexibilitatsanforderung betrachtet und zweitens der Einfluss auf den Arbeitsbeginn und
das -ende als eine Flexibilitatsmoglichkeit. Angesichts der hohen Selbstverantwortung
in einer selbststandigen Tatigkeit und der starken Abhangigkeit von der Auftragslage ist
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davon auszugehen, dass Selbststadndige sowohl hdhere Flexibilitdtsmdglichkeiten als
auch -anforderungen haben. Dies zeigt sich auch anhand der vorliegenden Daten.

Selbststandige mit Beschaftigten (39%) und Solo-Selbststandige (26 %) sind oOfter
von haufigen Anderungen der Arbeitszeit betroffen als abhéngig Beschéaftigte (14 %).
Darlber hinaus zeigt sich in keiner der Erwerbsformen ein Geschlechterunterschied
hinsichtlich der Haufigkeit der Arbeitszeitanderung. In der Gruppe der abhangig Be-
schaftigten berichten junge Personen im Alter von 15 bis 29 Jahren am meisten von
haufigen Veranderungen, wahrend dies bei den Solo-Selbststandigen und bei den
Selbststandigen mit Beschaftigten auf die mittlere Altersgruppe von 30- bis 44-Jahri-
gen zutrifft. Aufgeteilt nach Wirtschaftsbereichen zeigt sich, dass Solo-Selbststandige
im Dienstleistungsbereich und in ,anderen Bereichen“ am haufigsten von Arbeitszei-
tanderungen betroffen sind. Bei den Selbststandigen mit Beschaftigten sind es die
Personen in der Industrie und im Handwerk und bei den abhangig Beschaftigten die
im Offentlichen Dienst und in ,anderen Bereichen*.

Des Weiteren gibt bei den Solo-Selbststandigen und den Selbststandigen mit Beschaf-
tigten mit jeweils 83 % ein sehr hoher Anteil der Befragten an, dass sie viel Einfluss
auf den Beginn und das Ende der Arbeitszeit haben, wahrend dies 38 % der abhan-
gig Beschéftigten berichten?2. Ebenso zeigt sich bei den Selbststandigen ein hoherer
Einfluss auf den Pausenzeitpunkt, die Moéglichkeit ein paar Stunden oder Tage frei
beziehungsweise Urlaub zu nehmen. Unter anderem zeigt sich auch hier, dass die
Hoéherqualifizierten in allen Erwerbsformen einen hdheren Einfluss auf die Arbeitszeit-
flexibilitat haben als die Geringqualifizierten.

Darlber hinaus zeigt sich, dass Selbststandige haufiger von Rufbereitschaft und Arbeit
auf Abruf betroffen sind: 11 % beziehungsweise 17 % der Solo-Selbststandigen und
17 % beziehungsweise 18 % der Selbststandigen mit Beschaftigten sind mindestens
einmal im Monat von Rufbereitschaft beziehungsweise Arbeit auf Abruf betroffen, bei
den abhangig Beschaftigten sind dies nur 8 % beziehungsweise 7 %. Dabei sind die
Solo-Selbststandigen vor allem im Dienstleistungsbereich und die Selbststandigen in
Industrie und Handwerk von Rufbereitschaft betroffen. Zudem sind Selbststandige mit
Beschaftigten ofter im Bereitschaftsdienst tatig als Solo-Selbststandige und abhangig
Beschaftigte und dies ebenfalls am haufigsten in der Industrie.

Termin- und Leistungsdruck

Haufiger Termin- und Leistungsdruck ist unter Selbststandigen mit Beschaftigten
(61 %) weiter verbreitet als bei abhangig Beschaftigten (51 %) und Solo-Selbststan-
digen (44 %).

Uber alle Erwerbsformen hinweg berichten die Befragten mit héheren Arbeitszeitan-
forderungen in Bezug auf Lange, Lage und Flexibilitat haufiger von Termin- und Leis-
tungsdruck — insbesondere bei Uberlangen Arbeitszeiten (vgl. Abb. 6.3 bis 6.5). Die
Solo-Selbststandigen berichten unabhangig von der Arbeitszeitform, mit Ausnahme
von versetzten Arbeitszeiten, seltener von Termin- und Leistungsdruck als Selbststan-
dige mit Beschaftigten und abhangig Beschaftigte.

22 ygl. Kapitel 4.1.1
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Abb. 6.3 Termin- und Leistungsdruck von Selbststandigen und abhangig
Beschaftigten nach Lange der Arbeitszeit (n = 19 412)

[ | Solo-Selbststandige Selbststédndige mit Beschéftigten abhangig Beschéaftigte
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Abb. 6.4 Termin- und Leistungsdruck von Selbststandigen und abhangig
Beschaftigten nach Lage der Arbeitszeit (18 130 < n <19 410)
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Abb. 6.5 Termin- und Leistungsdruck von Selbststandigen und abhangig
Beschaftigten nach Flexibilitat der Arbeitszeit (19 545 < n < 19 546)

Eine mogliche Erklarung fur die insgesamt hohere Betroffenheit der Selbststandigen
mit Beschaftigten von Termin- und Leistungsdruck konnte aus der Kombination des
okonomischen Drucks, denen Selbststandige starker und direkter ausgesetzt sind als
abhangig Beschaftigte, mit der Verantwortung den Beschaftigten gegenuber erfolgen.
So mussen Selbststandige mit Beschaftigten nicht nur konomische und fachliche
Leistungsziele erfullen, sondern ebenfalls diverse Fuhrungsaufgaben wahrnehmen.
Dies kann in Verbindung zu einem erhohten Termin- und Leistungsdruck fuhren. Fer-
ner konnte die hohere Betroffenheit von Uberlangen Arbeitszeiten (vgl. Abb. 6.1) bei
Selbststandigen mit Beschaftigten im Vergleich zu den anderen Erwerbsformen eine
Erklarung fur den haufigeren Termin- und Leistungsdruck bei diesen sein, da insbe-
sondere uberlange Vollzeit mit erhdhtem Termin- und Leistungsdruck zusammenhangt
(Wirtschafts- und Sozialwissenschaftliches Institut, 2015).
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6.1.2 Arbeitszeit und gesundheitliche Situation
selbststandig und abhangig Erwerbstatiger

Im Nachfolgenden wird die gesundheitliche Situation sowie die Zufriedenheit mit der
Work-Life-Balance bei Selbststandigen und abhangig Beschaftigten nach Lange, Lage
und Flexibilitdt der Arbeitszeit betrachtet. Die Gesundheit wird dabei anhand eines
allgemeinen Gesundheitsindikators sowie verschiedener kdrperlicher und psychischer
Beschwerden untersucht.

Allgemeine Gesundheit und gesundheitliche Beschwerden

Die grof3e Mehrheit der selbststandig und abhangig Beschaftigten beschreibt ihren all-
gemeinen Gesundheitszustand als gut oder sehr gut, nur 12 % der abhangig Beschaf-
tigten, 10 % der Selbststandigen mit Beschaftigten und 7 % der Solo-Selbststandigen
empfinden ihn als schlecht oder sehr schlecht. Dabei zeigt sich, dass unter den Man-
nern die abhangig Beschaftigten am haufigsten einen (sehr) schlechten Gesundheits-
zustand berichten, wahrend dies bei den Frauen am haufigsten auf Selbststandige mit
Beschaftigten zutrifft.

Trotz des (sehr) guten allgemeinen Gesundheitszustands berichten viele Erwerbstatige
von verschiedenen gesundheitlichen Beschwerden. Zum Beispiel haben mehr als 40 %
der Selbststandigen und die Halfte der abhangig Beschaftigten Rlickenschmerzen und
ein Drittel aller Befragten berichtet ungeachtet der Erwerbsform von Schlafstérungen.
Ebenso berichten 17 % der Selbststandigen und jeder vierte abhangig Beschaftigte
von Niedergeschlagenheit. Insgesamt sind die Selbststandigen mit Beschaftigten und
ohne Beschaftigte seltener von physischen und psychischen Beschwerden betroffen
als die abhangig Beschaftigten.
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Tab. 6.2 Selbststandige und abhangig Beschaftigte:
Gesundheit und Zufriedenheit

Solo- Selbststandige mit abhangig
Selbststandige Beschiftigten Beschiftigte
Gesundheitszustand' 69 71 62
Arbeitszufriedenheit? 94 95 91
Work-Life-Balance® 78 74 77
Gesundheitsbeschwerden
Ricken-, Kreuzschmerzen 43 42 51
Schlafstérungen 30 35 34
Mudigkeit, Erschépfung 47 47 53
Niedergeschlagenheit 17 17 24
korperliche Erschdpfung 34 35 40

n = 19 656; alle Angaben in Spaltenprozent

' sehr guter oder guter selbst eingeschétzter allgemeiner Gesundheitszustand
2 sehr zufrieden oder zufrieden mit der Arbeit insgesamt
3 sehr zufrieden oder zufrieden mit der Work-Life-Balance

In allen Erwerbsgruppen berichten die Befragten signifikant haufiger von korperlicher
Erschopfung mit zunehmender wochentlicher Arbeitszeit. Dabei zeigt sich die hochste
Betroffenheit besonders bei Uberlanger Vollzeit (vgl. Abb. 6.6). Darlber hinaus zeigt
sich nur in der Gruppe der abhangig Beschaftigten eine signifikant hohere Beschwer-
dehaufigkeit in Form von Ruckenschmerzen und Schlafstorungen bei (Uberlanger)
Vollzeit im Vergleich zu Teilzeitbeschaftigten. Bei der Arbeitszeitlage zeigt sich unter
anderem ebenfalls, dass ausschliellich die Gruppe der abhangig Beschaftigten mit
versetzten Arbeitszeiten haufiger von den hier untersuchten Beschwerden berichten
als die Personen, die zwischen 7 und 19 Uhr arbeiten. Bei Wochenendarbeit sind alle
hier untersuchten Erwerbsformen haufiger von Ruckenschmerzen und Niedergeschla-
genheit betroffen als Personen, die weder samstags noch sonntags arbeiten. Auch
bezuglich der Arbeitszeitflexibilitat berichten die abhangig Beschaftigten am haufigs-
ten von den verschiedenen Beschwerden bei haufigen Anderungen der Arbeitszeit.
Bei Solo-Selbststandigen und Selbststandigen mit Beschaftigten Iasst sich nur ver-
einzelt eine hohere Beschwerdebetroffenheit finden. Die geringe Beschwerdebetrof-
fenheit bei Selbststandigen konnte ein Hinweis darauf sein, dass Selbststandigkeit
eine Ressource bei der Bewaltigung verschiedener Belastungen durch beispielweise
lange Arbeitszeiten oder hohe Flexibilitatsanforderungen darstellen kann. So zeichnet
sich unter anderem die Arbeit von Selbststandigen haufiger durch ein hohes Mal} an
Selbstbestimmung und Freiwilligkeit aus als die der abhangig Beschaftigten (Benz &
Frey, 2008). Somit konnten diese Faktoren Ressourcen darstellen, die die negativen
Konsequenzen beispielsweise von langen Arbeitszeiten bei Selbststandigen abfedern.
Jedoch zeigen die Auswertungen auch auf, dass bestimmte Arbeitszeitbelastungen
in Form von Wochenendarbeit auch durch Ressourcen, die mit einer selbststandigen
Tatigkeit verbunden sind, nicht abgefedert werden konnen und dort abhangig Beschaf-
tigte und Selbststandige von Beschwerden berichten.
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Erwerbsform und Umfang der Arbeitszeit
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Abb. 6.6 Gesundheitliche Beschwerden von Selbststandigen und abhangig
Beschaftigten bei Uberlangen Arbeitszeiten (19 406 < n < 19 426)

Zufriedenheit mit der Work-Life-Balance

Insgesamt sind sowohl abhangig als auch selbststandig Erwerbstatige mit mehr als
70 % uberwiegend mit ihrer Vereinbarkeit von Arbeits- und Privatleben zufrieden oder
sogar sehr zufrieden. Die Zufriedenheit mit der Work-Life-Balance variiert nach Lange,
Lage und Flexibilitat der Arbeitszeit (vgl. Kapitel 3). So berichten sowohl abhangig Be-
schaftigte als auch Selbststandige mit hoheren Arbeitszeitanforderungen, das heil3t bei
Uberlangen Arbeitszeiten, Wochenendarbeit und haufigen Anderungen der Arbeitszeit,
von einer geringeren Zufriedenheit als Erwerbstatige mit kirzeren Arbeitszeiten, keiner
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Wochenendarbeit und selteneren Anderungen der Arbeitszeit. In den Gruppen der ab-
hangig Beschaftigten und Solo-Selbststandigen sind Personen mit versetzten Arbeits-
zeiten haufiger (sehr) unzufrieden (abhangig Beschaftigte: 34 %, Solo-Selbststandige:
32%) als Personen mit Arbeitszeiten zwischen 7 und 19 Uhr (abhangig Beschaftigte:
20 %, Solo-Selbststandige: 21 %). Es zeigt sich kein Unterschied bei den Selbststan-
digen mit Beschaftigten nach der Arbeitszeitlage. Die geringste Zufriedenheit mit der
Work-Life-Balance zeigt sich bei abhangig Beschaftigten (44 %) und Selbststandigen
mit Beschaftigten (34 %) bei haufigen Anderungen der Arbeitszeit. Solo-Selbststandi-
ge berichten am haufigsten eine geringe Zufriedenheit bei untypischen Arbeitszeiten
im Vergleich zu anderen hier untersuchten Arbeitszeitformen.

Fazit

Die Ergebnisse verweisen erstens darauf, dass sich die Gruppen der Solo-Selbststan-
digen, Selbststandigen mit Beschaftigten und abhangig Beschaftigten in ihrer Zusam-
mensetzung nach Geschlecht, Alter, Bildung und Wirtschaftsbereichen unterscheiden.
So zeigt sich beispielsweise in der Gruppe der Selbststandigen ein héherer Manner-
anteil als bei den abhangig Beschaftigten. Darlber hinaus ist der Anteil der Hochqua-
lifizierten unter den Solo-Selbststandigen und den Selbststandigen mit Beschaftigten
wesentlich héher als unter den abhangig Beschaftigten. Zweitens unterscheiden sich
die Erwerbsgruppen hinsichtlich der Arbeitszeitformen. Wie ebenfalls Auswertungen
des Statistischen Bundesamts (2015c) zeigen, berichten Solo-Selbststandige und
Selbststandige mit Beschaftigten unter anderem haufiger von tberlanger Vollzeit und
Wochenendarbeit als abhangig Beschaftigte. Ebenso sind Selbststandige starker von
haufigeren Anderungen der Arbeitszeit betroffen, gleichermallen haben sie aber auch
mehr Einfluss auf die Arbeitszeit. Schliellich gehen die verschiedenen Arbeitszeitfor-
men bei abhangig Beschaftigten und Selbststandigen mit Beschaftigten sowie Selbst-
standigen ohne Beschaftigte mit unterschiedlichen Beschwerdemustern und Auspra-
gungen der Zufriedenheit einher. Unterschiede in Gesundheit und Zufriedenheit in
Abhangigkeit von verschiedenen Arbeitszeitanforderungen finden sich am haufigsten
bei abhangig Beschaftigten. Auf der einen Seite kann die Arbeitsgestaltung bei Selbst-
standigen mit Beschaftigten und ohne Beschaftigte durch Selbstverwirklichungsmog-
lichkeiten eine Ressource darstellen, die die negativen gesundheitlichen Effekte von
langen Arbeitszeiten, Wochenendarbeit oder Arbeitszeitflexibilitat auffangen kann. Auf
der anderen Seite verdeutlichten die Daten jedoch, dass vor allem Selbststandige mit
Beschaftigten von starkem Termin- und Leistungsdruck betroffen sind, was langfristig
zu gesundheitlichen Beeintrachtigungen fliihren kann. Ferner zeigt sich, dass es sich
vor allem bei den Solo-Selbststandigen um eine heterogene Erwerbsgruppe handelt,
die sich durch unterschiedliche Arbeitszeitformen und Berufe auszeichnet.
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6.2 Mehrfachbeschaftigung?

Mehrfachbeschaftigte sind Personen, die mehreren bezahlten Erwerbstatigkeiten
nachgehen. Dabei kann die Kombination aus den verschiedenen Beschaftigungsfor-
men ganz unterschiedlich ausfallen. So ist es zum Beispiel moglich, dass Personen
neben einer abhangigen Beschaftigung noch eine selbststandige Tatigkeit ausfihren
oder Erwerbstatige zwei Teilzeitbeschaftigungen bei zwei unterschiedlichen Arbeitge-
berinnen beziehungsweise Arbeitgebern ausfuhren. Des Weiteren umfasst der Begriff
Mehrfachbeschaftigung nicht nur die Ausfuhrung einer Zweitbeschaftigung, sondern
es ist durchaus moglich, dass Mehrfachbeschaftigte auch 3 oder 4 bezahlte Tatigkei-
ten ausuben. In den nachfolgenden Auswertungen werden Mehrfachbeschaftigte mit
Erwerbstatigen verglichen, die nur eine bezahlte Tatigkeit ausuben. Diese werden hier
als Einfachbeschaftigte bezeichnet. Insgesamt gehen von allen befragten Personen
7% neben ihrer Haupttatigkeit mindestens einer weiteren Erwerbstatigkeit nach. In
den amtlichen Daten liegt der Anteil Mehrfachbeschaftigter an allen Erwerbstatigen
bei 5% (Mikrozensus 2014). Die vorliegende Befragung zeigt auf, dass bei den Mehr-
fachbeschaftigten der grofte Teil neben der Haupttatigkeit noch genau einer weiteren
Erwerbstatigkeit nachgeht (83 %); 11 % arbeiten in einer Haupttatigkeit mit 2 weiteren
Erwerbstatigkeiten und nur 1% arbeiten in einer Haupttatigkeit und 3 oder mehr Ne-
bentatigkeiten.

Im Vergleich zu den Einfachbeschaftigten befinden sich in der Gruppe der Mehrfach-
beschéftigten haufiger Frauen und Personen, die jinger als 55 Jahre sind (vgl. Tab. 6.3).

23 Angaben zu Lange, Lage und Flexibilitat der Arbeitszeit beziehen sich auf die Haupttatigkeit der
Befragten. Die Haupttatigkeit entspricht dabei der Erwerbstatigkeit, fir die die meiste Zeit aufge-
wendet wird. Alle weiteren Erwerbstatigkeiten werden als Nebentéatigkeiten bezeichnet. Angaben
zur Nebentatigkeit bei Mehrfachbeschaftigten werden explizit benannt.



119

Tab. 6.3 Populationsbeschreibung: Mehrfach- und Einfachbeschaftigte

Mehrfachbeschéftigte Einfachbeschaftigte
Geschlecht
Manner 45 55
Frauen 55 45
Alter in Jahren
15-29 17 16
30-44 36 34
45-54 32 30
55-65 15 20
Bildung'
niedrig 5 5
mittel 55 57
hoch 40 38
Wirtschaftsbereiche
Offentlicher Dienst 26 26
Industrie 15 22
Handwerk 10 13
Dienstleistungen 38 32
anderer Bereich 11 7
Fallzahl n=1337 n=18421

Alle Angaben in Spaltenprozent

' Klassifikation nach ISCED (vgl. Kap. 2.3)

Zudem sind sie, wie die Einfachbeschaftigten, in ihrer Haupttatigkeit am haufigsten
im Dienstleistungsbereich und im Offentlichen Dienst tatig und Gben in mehr als der
Halfte der Falle ihre zweite Tatigkeit auch im Dienstleistungsbereich aus. Jedoch be-
richten Uber 70 % der Mehrfachbeschaftigten, dass es sich bei ihrer ersten und zweiten
Nebentatigkeit nicht um die gleiche Tatigkeit wie in der Haupttatigkeit handelt. Ebenso
berichten drei Viertel der Mehrfachbeschaftigten, dass sie ihre erste und zweite Ne-
bentatigkeit nicht in der gleichen Branche wie die der Haupttatigkeit austben.

Weiterhin zeigt sich, dass Mehrfachbeschaftigte mit 14 % doppelt so haufig wie Ein-
fachbeschaftigte (7 %) in ihrer Haupttatigkeit einer selbststandigen Tatigkeit nachge-
hen. Wie bereits Auswertungen des Statistischen Bundesamtes (2015c) zeigen, ist der
grofRte Anteil der Mehrfachbeschaftigten in ihrer Haupttatigkeit und in ihrer Nebentatig-
keit abhangig beschaftigt (56 %). Die zweitgrolite Gruppe machen Mehrfachbeschaf-
tigte mit einer abhangigen Haupttatigkeit und einer selbststandigen Nebentatigkeit aus
(30%) (vgl. Abb. 6.7).
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[ | Haupttatigkeit abhangig und

30% Nebentatigkeit abhangig

Haupttatigkeit selbststandig und
Nebentatigkeit selbststandig
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Abb. 6.7 Erwerbsform in der Haupt- und Nebentatigkeit von Mehrfachbeschaftigten
(n =1249)

6.2.1 Arbeitszeitformen nach Mehrfach- und Einfachbeschaftigung

In den nachfolgenden Abschnitten wird der Frage nachgegangen, ob und wie sich
Mehrfachbeschaftigte und Einfachbeschaftigte hinsichtlich Lange, Lage und Flexibi-
litat der Arbeitszeit vor allem in der Haupttatigkeit unterscheiden. Beginnend mit der
Arbeitszeitlange wird betrachtet, ob Mehrfach- und Einfachbeschaftigte eine unter-
schiedliche Wochenarbeitszeit aufweisen.

Lange der Arbeitszeit

Die Angaben zur Lange der Arbeitszeit beziehen sich erstens auf die tatsachliche wo-
chentliche Arbeitszeit der Erwerbstatigen in ihrer Haupttatigkeit, zweitens wird eben-
falls die tatsachliche Gesamtwochenarbeitszeit Uber alle bezahlten Tatigkeiten hinweg
berichtet, um nicht nur den zeitlichen Umfang einer Tatigkeit, sondern aller ausgeub-
ten Tatigkeiten zu betrachten. Dabei werden bei beiden Angaben die in Kapitel 3.1.1
beschriebenen Kategorien verwendet (kurze Teilzeit: 10—19 Stunden, lange Teilzeit:
20-34 Stunden, moderate Vollzeit: 35—39 Stunden, lange Vollzeit: 40—47 Stunden,
uberlange Vollzeit unter 60 Stunden: 48—-59 Stunden und Uberlange Vollzeit ab 60
Stunden).

Abbildung 6.8 zeigt auf, dass Mehrfachbeschaftigte in ihrer Haupttatigkeit haufiger in
Teilzeit arbeiten als Einfachbeschaftigte. Insgesamt Uben 42 % der Mehrfachbeschaf-
tigten ihre Haupttatigkeit in Teilzeit aus im Vergleich zu 22% der Einfachbeschaftig-
ten. Dabei berichten von den Teilzeitbeschaftigten die Mehrfachbeschaftigten mit 19 %
rund doppelt so haufig, dass eine Vollzeittatigkeit nicht zu finden war, als die Ein-
fachbeschaftigten (9 %). Daruber hinaus sind die Mehrfachbeschaftigten in Teilzeit mit
17 % haufiger unzufrieden mit ihrer derzeitigen Arbeitszeit (Einfachbeschaftigte: 12 %),
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die auch seltener ihrer Wunscharbeitszeit entspricht, als dies bei Einfachbeschaftigten
in Teilzeit der Fall ist (Mehrfachbeschaftigte: 29 %, Einfachbeschaftigte: 35 %).

Von Uberlangen Arbeitszeiten sind beide Beschaftigtengruppen in ihrer Haupttatigkeit
mit 17 % beziehungsweise 20% in einem ahnlichen Umfang betroffen. Dieses Ver-
haltnis verschiebt sich jedoch bei der Betrachtung der tatsachlichen Gesamtarbeits-
zeit aus Haupt- und Nebentatigkeit. Uber alle Tatigkeiten hinweg berichten Mehrfach-
beschaftigte mit 43 % haufiger von Uberlangen Arbeitszeiten als Einfachbeschaftigte
(20%) (vgl. Abb. 6.9). Des Weiteren verringert sich bei Mehrfachbeschaftigten bei Be-
trachtung der Gesamtarbeitszeit der Anteil an Teilzeitbeschaftigten von 32 % auf 24 %.

[ | Mehrfachbeschaftigung Einfachbeschaftigung
60%
44
40% [~
30 29
20 0, -
% 16 15 14
12 12 12
I : I I T
0% []
10-19h 20-34h 35-39h 40-47 h 48-59 h ab 60 h

Rundungsfehler mdglich

Abb. 6.8 Tatsachliche Wochenarbeitszeit in der Haupttatigkeit von Mehrfach- und
Einfachbeschaftigten (n = 19 555)
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Abb. 6.9 Tatsachliche Gesamtwochenarbeitszeit Uber alle Tatigkeiten hinweg
von Mehrfach- und Einfachbeschaftigten (n = 19 505)

Bei Betrachtung der durchschnittlichen Gesamtarbeitszeit zeigt sich daruber hinaus,
dass die Mehrfachbeschaftigten, die in ihrer Haupttatigkeit einer Teilzeitbeschaf-
tigung nachgehen, mit 32,6 Stunden und die eine Vollzeitbeschaftigung ausuben mit
53,7 Stunden durchschnittlich Ianger pro Woche arbeiten als Einfachbeschaftigte (Teil-
zeitbeschaftigung: 23,0 Stunden, Vollzeitbeschaftigung: 44,2 Stunden). Durchschnitt-
lich arbeiten Mehrfachbeschaftigte zusatzlich zum Stundenumfang in der Haupttatigkeit
10 Stunden in der ersten Nebentatigkeit und 7 Stunden in der zweiten Nebentatigkeit.
Dieses Ergebnis zeigt sich dabei ungeachtet der Stundenanzahl in der Haupttatigkeit.
So arbeiten beispielsweise sowohl Personen in kurzer Teilzeit als auch Personen mit
uberlanger Vollzeit in der Haupttatigkeit in ihrer Nebentatigkeit durchschnittlich zusatz-
lich 10 Stunden. Ferner zeigen sich sowohl bei Mehrfach- als auch bei Einfachbe-
schaftigten bekannte Arbeitszeitmuster, wie beispielsweise der hohere Anteil an Frau-
en oder von Personen mit Kindern unter den Teilzeitbeschaftigten oder der hohere
Anteil Hochqualifizierter unter den Personen mit Uberlangen Arbeitszeiten (vgl. Kap. 3).

Hinsichtlich der Hauptgrinde fur die Ausubung mehrerer bezahlter Erwerbstatigkei-
ten geben Teilzeit- und Vollzeitbeschaftigte als haufigsten Grund den Zuverdienst an
(Teilzeitbeschaftigte: 30 %, Vollzeitbeschaftigte: 36 %). Bei Teilzeitbeschaftigten ist der
zweithaufigste Grund mit 25% die Sicherung des Lebensunterhalts (Vollzeitbeschaf-
tigte: 16 %) (vgl. Abb. 6.10). Die Vollzeitbeschaftigten benennen als zweithaufigsten
Grund den Spal® an der Tatigkeit mit 27 %, wahrend dieser Grund bei den Teilzeit-
beschaftigten mit 17 % erst an dritter Stelle genannt wird. Unter den Vollzeitbeschaf-
tigten benennen dabei die Personen mit Uberlanger Vollzeit am haufigsten Spald an
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der Arbeit als Hauptgrund fir Nebentatigkeiten. In Anbetracht der Hauptgrinde fur
eine Nebentatigkeit und der héheren Unzufriedenheit mit der derzeitigen Arbeitszeit
bei Teilzeitbeschaftigten kann unter anderem angenommen werden, dass Personen,
die in ihrer Haupttatigkeit einer Teilzeitbeschaftigung nachgehen, eine Nebentatigkeit
vorrangig als Zuverdienst und zur Sicherung des Lebensunterhalts aufnehmen, wah-
rend vollzeitbeschaftigte Personen die Nebentatigkeit auch ausuben, weil sie Spal} an
der Tatigkeit haben.

Das Statistische Bundesamt (2015c) verweist in diesem Kontext darauf, dass Neben-

jobs insbesondere dann als zeitliche Belastung empfunden werden, wenn sie ausge-
ubt werden, weil der Verdienst aus dem Hauptjob nicht ausreicht.

Haupttatigkeit in Teilzeit Haupttatigkeit in Vollzeit

20 %
28 %
[ | Sicherung des
Lebensunterhalts
7% 27 % 36 % Zuverdienst

30 %
Spald an der Tatigkeit

andere Griinde

Rundungsfehler moglich

Abb. 6.10 Grunde fur eine weitere Erwerbstatigkeit von Mehrfachbeschaftigten
nach Teilzeit- und Vollzeitbeschaftigung in der Haupttatigkeit
(Teilzeit: n = 547, Vollzeit: n = 761)

Bei genauerer Betrachtung der Mehrfachbeschaftigten, die ihre Nebentatigkeit haupt-
sachlich aus Spald an der Tatigkeit ausuben, zeigt sich, dass es sich dabei haufiger
um Manner, Personen im Alter von 30 bis 55 Jahren und hoher qualifizierte Personen
handelt. Daruber hinaus arbeiten diese Personen am haufigsten als Juristen, Sozial-
wissenschaftler oder in Kulturberufen in ihrer Haupt- und Nebentatigkeit.

Im Vergleich zu den Einfachbeschaftigten machen Mehrfachbeschaftigte etwas haufi-
ger Uberstunden in ihrer Haupttatigkeit, unabhangig davon, ob sie dort in tatsachlicher
Teilzeit oder Vollzeit arbeiten. So leisten zum Beispiel die Mehrfachbeschaftigten mit
einer Vollzeittatigkeit mit 33 % haufiger mehr als 5 Uberstunden pro Woche als die
Einfachbeschaftigten in Vollzeit (29 %) (vgl. Abb. 6.11).
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Abb. 6.11 Uberstunden in der Haupttatigkeit von Mehrfach- und Einfach-
beschaftigten (n = 17 344)

Lage der Arbeitszeit (Haupttatigkeit)

Die Lage der Arbeitszeit bei Mehrfachbeschaftigten und abhangig Beschaftigten wird
anhand der Haufigkeit von Schichtarbeit und Wochenendarbeit (mindestens einmal im
Monat samstags oder sonntags) betrachtet. Schichtarbeit umfasst Arbeitszeiten, die
nicht zwischen 7 und 19 Uhr liegen, beispielsweise dauerhafte Frih- oder Spatschich-
ten sowie Wechselschichten mit und ohne Nachtanteilen.

Mehrfach- und Einfachbeschaftigte arbeiten in ihrer Haupttatigkeit mit 80 % uber-
wiegend zwischen 7 und 19 Uhr. Somit unterscheiden sich die beiden Beschaftig-
tengruppen nicht hinsichtlich der Ausubung der Haupttatigkeit im Schichtdienst oder
versetzter Arbeitszeiten. Dieses Ergebnis zeigt sich bei beiden Geschlechtern und
uber alle Bildungsniveaus hinweg. Hinsichtlich des Alters berichten in der Gruppe der
15- bis 29-Jahrigen Mehrfachbeschaftigte seltener von Schichtarbeit in ihrer Haupt-
tatigkeit als Einfachbeschaftigte. Daruber hinaus berichten Einfachbeschaftigte aus
dem Handwerk haufiger von Schichtarbeit als Mehrfachbeschaftigte aus dem gleichen
Wirtschaftsbereich.

Insgesamt arbeiten Mehrfachbeschaftigte in ihrer Haupttatigkeit haufiger regelmafig —
hier definiert als mindestens einmal im Monat — am Wochenende als Einfachbeschaf-
tigte (63 % vs. 46 %). Dieses Ergebnis zeigt sich bei Frauen und Mannern, Personen
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im Alter von 30 bis 65 Jahren, in allen Bildungsgruppen sowie im Offentlichen Dienst
und im Handwerk. Vor allem arbeiten die Mehrfachbeschaftigten haufiger auch sonn-
tags als die Einfachbeschaftigten (vgl. Abb. 6.12).

keine Wochenend- Wochenend- [ Wochenendarbeit
Wochenend- arbeit nur arbeit nur samstags- und
arbeit samstags sonntags sonntags

beschéftigte 47 22 * 30

Einfach-
beschaftigte 54 21 ] 23
\ \ \ \ |
0% 20% 40% 60 % 80% 100 %

*Fallzahl zu gering; Rundungsfehler mdglich

Abb. 6.12 Wochenendarbeit in der Haupttatigkeit von Mehrfach- und Einfach-
beschaftigten (n = 18 253)

Bezuglich des AuslUbungszeitpunkts der Nebentatigkeit gibt zudem jeweils etwa ein
Viertel der befragten Mehrfachbeschaftigten an, dass sie die Nebentatigkeit nach der
Haupttatigkeit oder am Wochenende oder an freien Tagen ausiben. Weitere 17 % be-
richten, dass sie die Nebentatigkeit unregelmalig ausuben oder sie benennen sons-
tige Ausubungszeitpunkte. Am seltensten passiert dies vor der Haupttatigkeit (8 %).
Da die Nebentatigkeit auch zum Teil am Wochenende ausgeubt wird, kann angenom-
men werden, dass der prozentuale Anteil der am Wochenende Arbeitenden unter den
Mehrfachbeschaftigten noch hdher liegt als in Abbildung 6.12 angegeben. Dies kann
allerdings anhand der vorliegenden Datenbasis nicht ermittelt werden, da genauere
Angaben zu Wochenendarbeit in der Nebentatigkeit nicht vorliegen.

Flexibilitat der Arbeitszeit (Haupttatigkeit)

Arbeitszeitflexibilitat wird in diesem Abschnitt wieder anhand der Haufigkeit von Ande-
rungen der Arbeitszeit und dem Einfluss auf den Arbeitsbeginn sowie auf das Arbeits-
ende diskutiert. Haufige Anderungen der Arbeitszeit kommen bei Mehrfachbeschéftig-
ten mit 19 % geringfugig 6fter vor als bei Einfachbeschaftigten (15 %). Dieses Ergebnis
zeigt sich konstant Uber alle Strukturmerkmale und die tatsachliche wdchentliche Ar-
beitszeit hinweg, mit Ausnahme der Personen im Alter von 45 bis 54 Jahren. Hier
unterscheiden sich die Mehrfach- und Einfachbeschaftigten nicht. Ferner berichten
in beiden Erwerbsgruppen 40 % der Befragten, dass sie nur wenig Einfluss auf den
Beginn und das Ende ihrer Arbeitszeit haben und auch ebenso viele Befragte von viel
Einfluss. Geschlechtergetrennte Analysen zeigen, dass bei den Mannern die Einfach-
beschaftigten mit 42% haufiger von geringem Einfluss berichten als die Mehrfach-
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beschaftigten (34 %). Bei den Frauen zeigt sich hingegen kein Unterschied. Bei den
Personen zwischen 15 und 44 Jahren und bei den Héherqualifizierten berichten eben-
falls die Einfachbeschaftigten von weniger Einfluss als die Mehrfachbeschaftigten.

Termin- und Leistungsdruck (Haupttatigkeit)

Die Halfte aller Mehrfach- und Einfachbeschaftigten empfindet haufig Termin- und
Leistungsdruck in der Haupttatigkeit. Dabei gehen héhere Arbeitszeitanforderungen in
beiden Gruppen mit haufigem Termin- und Leistungsdruck einher. Insbesondere hau-
fige betriebsbedingte Anderungen der Arbeitszeit gehen in beiden Erwerbsgruppen
mit vermehrtem Termin- und Leistungsdruck einher (Mehrfachbeschéftigte: 81 %, Ein-
fachbeschaftigte: 73 %). Ebenfalls berichten Mehrfach- (73 %) und Einfachbeschaftigte
(68 %) bei Uberlangen Arbeitszeiten von hdherem Druck.

6.2.2 Arbeitszeit und gesundheitliche Situation
von Mehrfach- und Einfachbeschaftigten

Im Folgenden werden der Gesundheitszustand sowie die Zufriedenheit mit der Work-
Life-Balance nach Arbeitszeitlange, -lage und -flexibilitat bei Mehrfach- und Einfach-
beschaftigten naher beleuchtet. Die Gesundheit wird dabei wieder anhand eines all-
gemeinen Gesundheitsindikators sowie verschiedener kdrperlicher und psychischer
Beschwerden untersucht (vgl. Kap. 2.3).

Sowohl bei den Mehrfach- als auch bei den Einfachbeschaftigten zeigt sich das bereits
bekannte Ergebnis, dass der gréfite Teil der Befragten aus beiden Erwerbsgruppen
mit 63 % ihren Gesundheitszustand als sehr gut oder gut beschreibt (vgl. Tab. 6.4).
Darlber hinaus zeigen die Daten, dass in der Gruppe der Mehrfachbeschaftigten die
Personen, die in ihrer Haupttatigkeit in tatsachlicher Teilzeit arbeiten, haufiger von ei-
nem (sehr) schlechten Gesundheitszustand (15 %) berichten als Vollzeitbeschéaftigte
(10%). Weiterhin berichten nur die einfachbeschaftigten Personen mit Schichtarbeit
und Wochenendarbeit haufiger von einem schlechten oder sehr schlechten Gesund-
heitszustand. Bei haufigen Anderungen der Arbeitszeit weisen beide Beschaftigten-
gruppen ofter einen schlechten gesundheitlichen Zustand auf (Mehrfachbeschaftigte:
18 %, Einfachbeschaftigte: 15 %).

Hinsichtlich der zusatzlich untersuchten Beschwerden zeigt sich, dass Mehrfach- und
Einfachbeschaftigte im gleichen Mal} von Riickenschmerzen, Schlafstérungen, Mudig-
keit/ Erschopfung, Niedergeschlagenheit und kérperlicher Erschépfung betroffen sind.
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Tab. 6.4 Mehrfach- und Einfachbeschaftigte: Gesundheit und Zufriedenheit

Mehrfachbeschiftigte Einfachbeschiftigte
Gesundheitszustand' 63 63
Arbeitszufriedenheit? 89 92
Work-Life-Balance?® 78 77
Gesundheitsbeschwerden
Rucken-, Kreuzschmerzen 51 50
Schlafstérungen 35 34
Mudigkeit, Erschoépfung 55 52
Niedergeschlagenheit 24 23
kdrperliche Erschépfung 38 39

n = 19 758; alle Angaben in Spaltenprozent

' sehr guter oder guter selbst eingeschatzter allgemeiner Gesundheitszustand
2 sehr zufrieden oder zufrieden mit der Arbeit insgesamt
3 sehr zufrieden oder zufrieden mit der Work-Life-Balance

Zum einen ist zu beobachten, dass spezifische Arbeitsformen in beiden Erwerbsgrup-
pen mit einer hdheren Beschwerdehaufigkeit einhergehen. Abbildung 6.13 verdeutlicht
dies am Beispiel der Schichtarbeit. Dort berichten Mehrfach- und Einfachbeschaftigte
von einer hoheren Beschwerdehaufigkeit bei Schichtarbeit. Darlber hinaus berich-
ten Mehrfach- und Einfachbeschaftigte unter anderem bei Uberlanger Vollzeit und
Wochenendarbeit haufiger von Ruckenschmerzen, Schlafstorungen und korperlicher
Erschopfung als Teilzeit- und Vollzeitbeschaftigte mit moderaten/langen Arbeitszeiten
sowie Personen ohne Wochenendarbeit in den jeweiligen Erwerbsgruppen. Ebenso
sind beide Erwerbsgruppen bei haufigen Anderungen der Arbeitszeit und bei geringem
Einfluss auf die Arbeitszeit von allen hier untersuchten Beschwerden ofter betroffen als
Personen mit keinen oder selteneren Anderungen und héherem Einfluss. Dies zeigte
sich bereits in Kapitel 3 und 4 anhand der Auswertungen zu den abhangig Beschaf-
tigten.

Zum anderen ergeben sich gruppenspezifische Beschwerdemuster in Abhangigkeit
von Lange, Lage und Flexibilitat der Arbeitszeit. Beispielsweise zeigt sich nur bei den
Einfachbeschaftigten eine hohere Betroffenheit von Niedergeschlagenheit bei Uberlan-
ger Vollzeit und Wochenendarbeit in der Haupttatigkeit.

Insgesamt berichten die Einfachbeschaftigten geringflgig ofter von gesundheitlichen
Beschwerden Uber die verschiedenen Arbeitszeitformen hinweg als die Mehrfachbe-
schaftigten. In der Literatur wird als Erklarung fur diesen Befund diskutiert, dass eine
Nebentatigkeit unter anderem auch eine Ressource darstellen kann, um maogliche Be-
lastungen aus der Haupttatigkeit und damit verbundene Beschwerden abzufedern. So
verweisen unter anderem Sliter und Boyd (2014) auf eine mdgliche Erholungsmaog-
lichkeit in der Nebentatigkeit von Belastungen aus der Haupttatigkeit. Daruber hinaus
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konnte ein guter Gesundheitszustand beziehungsweise eine gewisse Beschwerdefrei-
heit eine Voraussetzung darstellen, um Uberhaupt eine Nebentatigkeit aufzunehmen
(Healthy-Worker-Effekt; z.B. Shah, 2009; Li & Sung, 1999; Baillargeon, 2001).

Tiefergehende Analysen verweisen zudem darauf, dass Personen, die ihre Neben-
tatigkeit hauptsachlich aus Spal’ an der Tatigkeit ausiben, mit 70 % o6fter einen (sehr)
guten Gesundheitszustand berichten als Personen, die als Hauptgrund fur die Neben-
tatigkeit ,Sicherung des Lebensunterhaltes” (57 %) oder ,Zuverdienst (60 %) angege-
ben haben.

Erwerbsform und Umfang der Arbeitszeit

. Mehrfachbeschéaftigte, Arbeitszeit zwischen 7 und 19 Uhr Mehrfachbeschéftigte, Schichtarbeit
Einfachbeschaftigte, Arbeitszeit zwischen 7 und 19 Uhr Einfachbeschaftigte, Schichtarbeit

— 50

Rucken- und 55

Kreuzschmerzen 48
58
- x
Schlafstérungen 43
31
42
I 54
Mudigkeit und 57
Erschopfung 51
58
I 23
. . 28
Niedergeschlagenheit
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28
N 36
korperliche 47
Erschopfung 37
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\ \ \ \
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Abb. 6.13 Gesundheitliche Beschwerden von Mehrfach- und Einfachbeschaftigten
bei Schichtarbeit in der Haupttatigkeit (19 513 < n <19 536)
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Zufriedenheit mit der Work-Life-Balance

Insgesamt unterscheiden sich Mehrfach- und Einfachbeschaftigte nicht in ihrer Zufrie-
denheit bezlglich der Vereinbarkeit von Arbeits- und Privatleben. So berichten 4 von
5 Befragten beider Gruppen, dass sie zufrieden oder sogar sehr zufrieden mit ihrer
Work-Life-Balance sind. Dabei sind in beiden Erwerbsgruppen diejenigen mit kiirzeren
Arbeitszeiten pro Woche, mit Arbeitszeiten zwischen 7 und 19 Uhr, ohne Wochen-
endarbeit, mit nur seltenen Anderungen der Arbeitszeit und hohem Einfluss auf die
Arbeitszeit zufriedener als Personen mit den jeweiligen kontraren Arbeitszeitformen.

Fazit

Zusammenfassend lasst sich festhalten, dass es sich bei Mehrfachbeschaftigten
haufiger um Frauen handelt. Hinsichtlich der Verteilung von Alter, Qualifikation und
Wirtschaftsbereichen unterscheiden sich die Mehrfachbeschaftigten nicht wesentlich
von den Einfachbeschaftigten. Weiterhin zeigt sich bei den Mehrfachbeschaftigten im
Vergleich zu den Einfachbeschaftigten, dass sie in ihrer Haupttatigkeit haufiger von
Uberstunden, Wochenendarbeit und haufigen Anderungen der Arbeitszeit betroffen
sind. Hingegen ergaben sich keine Unterschiede zwischen den Gruppen hinsichtlich
der Betroffenheit von Uberlanger Vollzeit, Schichtarbeit und geringem Einfluss auf die
Arbeitszeit. Zudem stellt bei der Betrachtung der Arbeitszeitlange die wochentliche
Arbeitszeit in der Nebentatigkeit einen bedeutsamen Faktor fir die gesamte tatsach-
liche Wochenarbeitszeit dar. So berichten Mehrfachbeschaftigte Uber alle Tatigkeiten
hinweg eine héhere durchschnittliche Wochenarbeitszeit als die Einfachbeschaftigten.
Ebenso sind Mehrfachbeschaftigte Uber alle Tatigkeiten hinweg haufiger von Uberlan-
gen Arbeitszeiten betroffen (43 %) als Einfachbeschaftigte (20 %).

Des Weiteren zeigt sich, dass Mehrfach- und Einfachbeschaftigte einen ahnlichen Ge-
sundheitszustand in Abhangigkeit von verschiedenen Arbeitszeitformen aufweisen. So
berichten beispielsweise beide Gruppen bei Schichtarbeit oder haufigen Anderungen
der Arbeitszeit von einer hoheren Beschwerdehaufigkeit. In Einzelfallen ergeben sich
fur Mehrfach- und Einfachbeschaftigte je nach Lange, Lage und Flexibilitat der Ar-
beitszeit gruppenspezifische Beschwerdemuster. Dies kdnnte ein Hinweis darauf sein,
dass eine Nebentatigkeit auch eine Ressource darstellen kann. So tben die Mehrfach-
beschaftigten unter anderem eine Nebentatigkeit auch aus Spal’ an der Tatigkeit aus
und nicht nur aus einer finanziellen Notwendigkeit heraus.

Jedoch zeigen die Daten auch, dass in der Gruppe der Mehrfachbeschaftigten die
Personen, die in ihrer Haupttatigkeit in tatsachlicher Teilzeit arbeiten, haufiger von ei-
nem (sehr) schlechten Gesundheitszustand (15 %) berichten als Vollzeitbeschaftigte
(10%). Ferner unterscheiden sich Mehrfach- und Einfachbeschaftigte nicht in ihrer
Zufriedenheit mit der Work-Life-Balance nach verschiedenen Arbeitszeitformen und in
beiden Gruppen wird eine geringere Zufriedenheit mit der Vereinbarkeit unter anderem
bei Uberlangen Arbeitszeiten und haufigen Arbeitszeitdanderungen angegeben.
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Angesichts der vorliegenden Daten und bisherigen Studien zu Mehrfachbeschaftig-
ten ist davon auszugehen, dass es sich bei Mehrfachbeschaftigten um eine hete-
rogene Erwerbsgruppe handelt, die sich durch unterschiedliche Kombinationen von
Haupt- und Nebentatigkeit, zum Beispiel hinsichtlich abhangiger und selbststandiger
Tatigkeit, sowie Motivlagen charakterisieren lasst. Des Weiteren steht deren gesund-
heitliche Situation sowohl positiv als auch negativ mit einer Nebentatigkeit im Zu-
sammenhang. So scheinen unter anderem die Motive flr die Auslibung einer Neben-
tatigkeit als auch die Ausgestaltung dieser bedeutsam dafir zu sein, wie es um die
gesundheitliche Situation von Mehrfachbeschaftigten steht.
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7 Zusammenfassung und Ausblick

Der vorliegende Arbeitszeitreport Deutschland 2016 basiert auf der BAuA-Arbeits-
zeitbefragung 2015. Im Rahmen dieser flr die Erwerbsbevdlkerung reprasentativen
Befragung wurden 20 000 Erwerbstatige zu Aspekten ihrer Arbeitszeit, zu weiteren
Arbeitsbedingungen sowie zu ihrer Gesundheit und Zufriedenheit befragt. Auf dieser
Datengrundlage wurden Analysen zur Verbreitung verschiedener Arbeitszeitmerk-
male durchgefuhrt. Dabei wurden soziodemografische genauso wie wirtschafts-
strukturelle Merkmale betrachtet, einige tatigkeitsspezifische Aspekte diskutiert und
Zusammenhange zur Gesundheit und Zufriedenheit von Beschaftigten hergestelit.
Im Folgenden werden die zentralen Ergebnisse des Arbeitszeitreports 2016 zusam-
menfassend dargestellt.

7.1 Ergebnisse im Uberblick

Arbeitszeit im Uberblick

Im Kapitel ,Arbeitszeit im Uberblick“ wurden Lange und Lage der Arbeitszeit unter-
sucht. Die Betrachtung hat gezeigt, dass Vollzeitbeschaftigte im Durchschnitt 43,5
Stunden pro Woche und damit knapp 5 Stunden langer als vertraglich vereinbart
arbeiten. Teilzeitbeschaftigte arbeiten im Durchschnitt 23,1 Stunden pro Woche und
fast drei Viertel von ihnen arbeiten in sogenannter langer Teilzeit zwischen 20 und 34
Wochenstunden. Die Lange der tatsachlichen Arbeitszeit hangt mit verschiedenen
soziodemografischen und wirtschaftsstrukturellen Merkmalen zusammen. So arbei-
ten auf der einen Seite auch heute noch deutlich mehr Frauen als Manner in Teilzeit.
Im Alter unter 30 Jahren sind sich die Arbeitszeitmuster von Mannern und Frauen
jedoch sehr ahnlich. Die im Durchschnitt langsten Arbeitszeiten weisen Beschaftigte
in der Industrie und im Handwerk auf, was unter anderem mit der nur wenig verbrei-
teten Teilzeitarbeit in diesen Bereichen zu erklaren ist. Langere Arbeitszeiten ergeben
sich oft aus Uberstunden, die haufig betriebliche Griinde haben, wie zum Beispiel ein
Arbeitspensum, das in der vereinbarten Arbeitszeit nicht zu bewaltigen ist. Langere
Arbeitszeiten und Uberstunden gehen daher haufig auch mit Termin- oder Leistungs-
druck, einer Uberforderung durch die Arbeitsmenge sowie dem Ausfallen von Arbeits-
pausen einher. Beschaftigte mit langen oder Uberlangen Arbeitszeiten sowie haufigen
Uberstunden berichten mehr gesundheitliche Beschwerden sowie haufig auch eine
schlechtere allgemeine Gesundheit, geringere Arbeitszufriedenheit und schlechtere
Work-Life-Balance.

Arbeit am Wochenende und aul3erhalb des typischen Zeitrahmens zwischen 7 und 19
Uhr kann eine besondere Belastung darstellen, da sie sozial wertvolle Zeiten besetzt.
Regelmalige Arbeit am Wochenende ist weit verbreitet und betrifft 43 % der abhangig
Beschaftigten. Die Beschaftigten arbeiten etwa zu gleichen Teilen nur an Samstagen
oder auch regelmaldig an Sonn- oder Feiertagen. In der Industrie wird am seltensten
am Wochenende gearbeitet, im Handwerk und im Dienstleistungsbereich ist Wochen-
endarbeit an Samstagen weit verbreitet und im Offentlichen Dienst ist Wochenend-
arbeit auch an Sonn- und Feiertagen stark verbreitet. Daneben arbeitet ein Funftel
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der Beschaftigten normalerweise nicht zwischen 7 und 19 Uhr, sondern in versetzten
Arbeitszeiten (z.B. in festen Frih- oder Spatschichten) oder in Wechselschicht mit
oder ohne Nachtanteilen. Wechselschichtsysteme mit Nachtschicht sind insbesondere
in der Industrie, aber auch im Offentlichen Dienst verbreitet. Wechselschichtsysteme
ohne Nachtschicht kommen ebenfalls haufig in der Industrie und au3erdem im Dienst-
leistungsbereich vor, weniger jedoch im Offentlichen Dienst. Wochenendarbeit ist, da
sie sozial wertvolle Zeiten besetzt, mit hoher Beanspruchung assoziiert. Dies zeigt
sich deutlich in den Ergebnissen zur Gesundheit und Zufriedenheit und gilt fur Frau-
en in besonderem Malde. Beschaftigte, die auch am Wochenende arbeiten, berichten
deutlich haufiger gesundheitliche Beschwerden als Beschaftigte, die am Wochenende
frei haben. Insbesondere bei Frauen geht Wochenendarbeit auch oft mit einer schlech-
teren Work-Life-Balance einher. In Bezug auf Schichtarbeit kristallisiert sich ein ahnli-
ches Bild heraus wie bei Wochenendarbeit. Sowohl die gesundheitliche Situation als
auch andere Indikatoren, wie beispielsweise die Work-Life-Balance, werden von Be-
schaftigten mit Schichtarbeit schlechter bewertet als von Beschéftigten, die innerhalb
des typischen Zeitrahmens zwischen 7 und 19 Uhr arbeiten.

Flexible Arbeitszeiten

Im Kapitel ,Flexible Arbeitszeiten® wurden Flexibilitatsmoglichkeiten und Flexibili-
tatsanforderungen der Arbeitszeit untersucht. Zum einen stand die Frage im Zentrum,
inwiefern selbstbestimmte Flexibilitat im Hinblick auf die Arbeitszeit flir Beschaftigte als
Ressource fur Gesundheit und Wohlbefinden wirksam werden kann. Dabei wurden mit
verschiedenen Einflussmoglichkeiten auf die Arbeitszeit sowie der Erfassung und Ver-
wendung der Arbeitszeit unterschiedliche Aspekte der Arbeitszeitflexibilitat untersucht.
Es hat sich gezeigt, dass Beschaftigte in der Industrie sowie in groReren Betrieben die
héchsten Handlungsspielrdume im Hinblick auf ihre Arbeitszeit haben, wahrend sie im
Handwerk und in kleineren Betrieben am geringsten sind. Hochqualifizierte Beschaf-
tigte haben zudem hoéhere zeitliche Handlungsspielrdaume als Beschaftigte mit mitt-
lerem oder niedrigem Bildungsniveau. Derzeit wird die Arbeitszeit flr etwa die Halfte
der Beschaftigten betrieblich erfasst, von einem Drittel der Beschaftigten selbst doku-
mentiert und fir ein FUnftel der Beschaftigten nicht erfasst. Insgesamt wird fur 61 %
der abhangig Beschaftigten ein Arbeitszeitkonto geflhrt. Zudem hat sich gezeigt, dass
im Dienstleistungsbereich und auch im Offentlichen Dienst Arbeitszeitkonten haufig
mit relativ kurzer Frist ausgeglichen werden mussen, wahrend in der Industrie und im
Handwerk deutlich langere Ausgleichszeitraume existieren. In der Industrie und im
Offentlichen Dienst stellen die Arbeitszeitkonten darlber hinaus eher Flexibilitatsmog-
lichkeiten fur die Beschaftigten dar, da in diesen Wirtschaftsbereichen die persénliche
Verfugung uber Zeitguthaben deutlich Gberwiegt. Insbesondere in kleineren Betrieben,
im Handwerk sowie im Dienstleistungsbereich geben hingegen haufig die Betriebe die
Verwendung der Zeitguthaben vor. Die persénliche Verfigung Uber die auf Arbeits-
zeitkonten erfasste geleistete Arbeitszeit kann als Ressource fir die Beschaftigten
wirksam werden. Die Analysen haben deutliche Zusammenhange zur Gesundheit und
Zufriedenheit der Beschaftigten ergeben. Auch zeitliche Handlungsspielraume bezie-
hungsweise Einflussmdglichkeiten auf die Arbeitszeit gehen mit einer besseren Ge-
sundheit und einer héheren Zufriedenheit von Beschaftigten einher und kénnen somit
als Ressourcen fur Gesundheit und Zufriedenheit gelten.
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Zum anderen wurde der Frage nachgegangen, wie betriebliche Aspekte der Arbeits-
zeitgestaltung verbreitet sind, die den Beschaftigten vornehmlich als Anforderung ge-
genubertreten, und ob sie Belastungen darstellen, die sich negativ auf die Gesundheit
auswirken kénnen. Dabei wurden betriebsbedingte Anderungen der Arbeitszeit, Arbeit
auf Abruf, Bereitschaftsdienst, Rufbereitschaft sowie standige Erreichbarkeit unter-
sucht. Es hat sich gezeigt, dass insgesamt mehr als jeder siebte abhangig Beschaftigte
haufige und etwa jeder vierte gelegentliche Anderungen der Arbeitszeit aufgrund be-
trieblicher Erfordernisse erlebt. Zudem arbeiten etwa 7 % der Beschaftigten auf Abruf.
Hohe Anforderung an ihre zeitliche Flexibilitat wird auch von den 12% der abhangig
Beschaftigten verlangt, die in Bereitschaftsdienst arbeiten oder Rufbereitschaft haben.
Insbesondere vor dem Hintergrund gesamtgesellschaftlicher Digitalisierungsprozesse
rucken auch nicht vertraglich geregelte Ansprtche an die standige Erreichbarkeit von
Beschaftigten mehr und mehr in den Fokus. 22 % der Befragten berichten, dass ihr
Arbeitsumfeld von ihnen erwartet, auch im Privatleben flr dienstliche Angelegenhei-
ten erreichbar zu sein. Mehr als jeder Zehnte wird auch tatsachlich haufig aufgrund
dienstlicher Belange kontaktiert. Es wurde dargestellt, wie diese verschiedenen zeitli-
chen Flexibilitatsanforderungen mit der Gesundheit und Zufriedenheit der Beschaftig-
ten zusammenhangen. Betriebsbedingte Anderungen der Arbeitszeit stellen vor allem
dann eine Belastung fir die Beschaftigten dar, wenn solche Anderungen erst am Vor-
tag oder am gleichen Tag angekindigt werden. Bereitschaftsdienst beziehungsweise
Rufbereitschaft sind deutlich mit gesundheitlichen Beschwerden assoziiert. Auch am
allgemeinen Gesundheitszustand, an der Zufriedenheit mit der Arbeit und der Work-
Life-Balance lasst sich haufig ablesen, dass starke Anforderungen an die zeitliche Fle-
xibilitat fur Beschaftigte Belastungen darstellen. Ein schlechterer Gesundheitszustand
sowie eine geringere Zufriedenheit mit der Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben
lassen sich auch feststellen, wenn von Beschaftigten erwartet wird, auch aul3erhalb
der Arbeitszeit fur dienstliche Angelegenheiten erreichbar zu sein oder sie auch tat-
sachlich kontaktiert werden.

Die Flexibilitat der Arbeitszeit hat demzufolge sowohl positive als auch negative As-
pekte. Entscheidend fir die Gesundheit und Zufriedenheit der Beschaftigten ist dabei,
inwieweit sie ihre Handlungs- und Entscheidungsspielraume erweitert oder einengt.
Liegt die Autonomie in Bezug auf zeitliche Flexibilitat in der Arbeitszeit bei den Be-
schaftigten, so kann sich Flexibilitat forderlich fir Gesundheit und Zufriedenheit aus-
wirken und eine Ressource darstellen. Entscheidet hingegen allein die Arbeitgeberin
beziehungsweise der Arbeitgeber Uber die Flexibilitat der Arbeitszeit, kann dies eine
Belastung darstellen. Problematisch ist allerdings, dass Flexibilitatsanforderungen oft
in Kombination mit einer hohen Intensitat der Arbeit auftreten, was in unginstigen Be-
lastungskonstellationen resultieren kann.

Arbeitszeitwiinsche in unterschiedlichen Lebenssituationen

Wie die gewinschten Arbeitszeiten der Beschaftigten je nach Lebenssituation aus-
sehen und ob sie von den tatsachlichen Arbeitszeiten abweichen, wurde in Kapitel 5
untersucht. Rund die Halfte der Beschaftigten mdchte die Lange ihrer aktuellen
Arbeitszeit nicht andern. Allerdings wiinschen sich viele Teilzeitbeschaftigte eine Erho-
hung der wochentlichen Arbeitszeit, besonders wenn sie das Geflihl haben, das Haus-
haltseinkommen reiche nicht aus. Vollzeitbeschaftigte mochten ihre Arbeitszeit insbe-
sondere bei sehr langen Arbeitszeiten, hoher Arbeitsintensitat oder gesundheitlichen
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Beschwerden reduzieren. Generell steht der Wunsch, die Arbeitszeit zu verkirzen,
mit der Gesundheit der Beschaftigten in Zusammenhang. Sowohl Vollzeitbeschaftig-
te als auch Teilzeitbeschaftigte mit Verklirzungswunsch geben mehr gesundheitliche
Beschwerden an als Beschaftigte, die ihre Arbeitszeit nicht reduzieren moéchten. Die
tatsachliche Arbeitszeit von Frauen hangt deutlicher von ihrer Lebenssituation ab als
die der Manner. So reduzieren insbesondere Frauen in der Altersgruppe 30 bis 49
Jahre ihre Arbeitsstunden. In dieser Lebenssituation, in die auch mehrheitlich die Fa-
miliengrindung fallt, liegt die tatsachliche Arbeitszeit der in Teilzeit tatigen Frauen mit
mit Partner beziehungsweise Partnerin und Kindern am ehesten an ihrem Arbeits-
zeitwunsch, der Wunsch nach einer Aufstockung ihrer Stundenzahl wird jedoch mit
zunehmendem Alter der Kinder grofier. Auch die Arbeitszeit von Paaren mit Kindern
fallt geringer aus als die von Paaren ohne Kinder, was sich fast vollstandig durch
eine geringere Arbeitszeit der Frauen erklaren lasst. Bei Mannern hingegen bleiben
gewunschte und tatsachliche Arbeitszeit Uber viele Lebenssituationen hinweg kons-
tant, relativ unabhangig davon, ob sie in Partnerschaft leben oder Kinder haben. Eine
grolde Diskrepanz zwischen gewiinschter und tatsachlicher Arbeitszeit besteht bei der
Gruppe der Alleinerziehenden. Hier stehen sich starker als bei anderen Erwerbstati-
gengruppen finanzielle Schwierigkeiten und die Unzufriedenheit mit der Vereinbarkeit
von Familie und Beruf gegenuber.

Arbeitszeit in besonderen Erwerbsformen

Besondere Erwerbsformen haben seit den 1990er-Jahren einen starken Zuwachs
erfahren und zeichnen sich durch spezifische Arbeitsbedingungen aus. Da bislang
besonders Selbststandige und Mehrfachbeschaftigte kaum hinsichtlich ihrer Arbeits-
zeit untersucht wurden, wurde dies tiefergehend in Kapitel 6 umgesetzt.

8% der Befragten in der BAuA-Arbeitszeitbefragung 2015 sind selbststandig, sie tei-
len sich jeweils zur Halfte auf Solo-Selbststandige und Selbststandige mit Beschaf-
tigten auf. Wahrend Selbststandige mit Beschaftigten am haufigsten lange Arbeits-
zeiten berichten, besteht die Gruppe der Solo-Selbststandigen zu ahnlichen Anteilen
aus Teilzeit-, Vollzeitbeschaftigten und einer Gruppe mit sehr langen Arbeitszeiten.
Versetzte Arbeitszeiten sind bei Selbststandigen seltener anzutreffen als bei abhangig
Beschaftigten, jedoch arbeiten die Selbststandigen haufiger regelmallig am Wochen-
ende. Ebenso sind sie haufiger von Anderungen der Arbeitszeit, Rufbereitschaft und
Arbeit auf Abruf betroffen. Zugleich bietet die Selbststandigkeit aber auch héhere zeit-
liche Handlungsspielrdaume als eine abhangige Beschaftigung, wie zum Beispiel einen
hohen Einfluss auf Arbeitsbeginn und -ende.

Des Weiteren bewerten Selbststandige ihren Gesundheitszustand insgesamt bes-
ser als abhangig Beschaftigte und berichten seltener gesundheitliche Beschwerden.
Ebenfalls finden sich am haufigsten Unterschiede in Gesundheit und Zufriedenheit
in Abhangigkeit von verschiedenen Arbeitszeitanforderungen bei abhangig Beschaf-
tigten. An dieser Stelle ist darauf hinzuweisen, dass die selbstandige Erwerbsform
haufig mit Selbstverwirklichungsmaoglichkeiten einhergeht, die eine Ressource dar-
stellen kdnnen, die die negativen gesundheitlichen Effekte von langen Arbeitszeiten,
Wochenendarbeit oder Arbeitszeitflexibilitat auffangen kann. Dennoch zeigen sich
auch bei Selbststandigen negative gesundheitliche Effekte unter anderem bei langen
Wochenarbeitszeiten. Dies kénnte ein Hinweis auf das Phanomen der ,interessier-
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ten Selbstgefahrdung“ sein. Somit kann es sein, dass Selbststandige zum Beispiel
taglich lange Arbeitszeiten ohne Riicksicht auf inre Gesundheit auf sich nehmen, um
erfolgreich zu sein (Krause, Dorsemagen, Stadlinger & Baeriswyl, 2012). Ferner zeigt
sich, dass es sich vor allem bei den Solo-Selbststandigen um eine heterogene Er-
werbsgruppe handelt, die sich durch unterschiedliche Arbeitszeitformen und Berufe
auszeichnet.

7% der Befragten, davon mehrheitlich Frauen, gehen mehr als einer Beschaftigung
nach und etwas mehr als die Halfte aller Mehrfachbeschaftigten ist in beiden Tatigkei-
ten abhangig beschaftigt. Fur die Lange der Arbeitszeit zeigt sich, dass die Einbezie-
hung beider Tatigkeiten von hoher Relevanz ist und Mehrfachbeschaftigte Gber alle
Tatigkeiten hinweg starker von Uberlangen Arbeitszeiten betroffen sind als Einfach-
beschaftigte. Darliber hinaus zeigt sich unter anderem, dass Mehrfachbeschaftigte
haufiger in ihrer ersten Tatigkeit am Wochenende arbeiten als Einfachbeschaftigte.

Hinsichtlich des Gesundheitszustands unterscheiden sich die beiden Beschaftigten-
gruppen nicht. Jedoch zeigt sich, dass die Einfachbeschaftigten geringfigig 6fter von
gesundheitlichen Beschwerden Uber die verschiedenen Arbeitszeitformen hinweg be-
richten als die Mehrfachbeschaftigten. Dies kdnnte ein Hinweis sein, dass die Neben-
tatigkeit auch eine Ressource darstellen kann, die Belastungen aus der Haupttatig-
keit abfedert. So Gben die Mehrfachbeschaftigten unter anderem eine Nebentatigkeit
auch aus Spal} an der Tatigkeit aus und nicht nur aus einer finanziellen Notwendigkeit
heraus. Jedoch zeigen die Daten auch, dass in der Gruppe der Mehrfachbeschaftig-
ten die Personen, die in ihrer Haupttatigkeit in tatsachlicher Teilzeit arbeiten, haufiger
von einem (sehr) schlechten Gesundheitszustand berichten als Vollzeitbeschaftigte.
Angesichts der bisherigen Studien zu Mehrfachbeschaftigten ist davon auszugehen,
dass es sich bei Mehrfachbeschaftigten um eine heterogene Erwerbsgruppe handelt,
deren gesundheitliche Situation sowohl positiv als auch negativ durch Arbeitszeit-
aspekte aus Haupt- und Nebentatigkeit beeinflusst werden kann.

Fazit

Der Arbeitszeitreport Deutschland 2016 hat es sich zur Aufgabe gemacht, einen Uber-
blick Uber die Verbreitung und Verteilung verschiedener wichtiger Arbeitszeitmerkmale
zu geben sowie die Gesundheit und Zufriedenheit von Erwerbstatigen im Kontext die-
ser Arbeitszeitmerkmale zu untersuchen. Dabei wurden klassische Themen der Ar-
beitszeitforschung, wie Lange und Lage der Arbeitszeit betrachtet, aber auch aktuelle
Phanomene, wie standige Erreichbarkeit und besondere Erwerbsformen, zu denen
bisher noch keine umfangreiche Datenbasis vorliegt.

Bezuglich der Lange und der Lage der Arbeitszeit zeigten sich viele erwartungs-
gemale Befunde, die die bisherige Studienlage stlitzen und erweitern. So arbeiten
die Beschaftigten in Deutschland im Durchschnitt Ianger als vertraglich vereinbart ist.
Lange Arbeitszeiten und Uberstunden sind deutlich mit gesundheitlichen Beschwer-
den assoziiert, ebenso wie die Arbeit am Wochenende, die weit verbreitet ist. Es zeig-
te sich aber auch, dass Arbeitszeitmerkmale im Zusammenspiel betrachtet werden
mussen. Insbesondere langere Arbeitszeiten und Uberstunden sind oftmals mit hoher
Arbeitsintensitat und dem Ausfallen von Pausen kombiniert, was eine besondere Be-
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lastungskonstellation darstellt. Im Bereich der Arbeitszeitflexibilitat zeigte sich, dass
die Arbeitszeit der Mehrheit der Beschaftigten erfasst und auf einem Arbeitszeitkonto
festgehalten wird. Anderungen der Arbeitszeit, Arbeit auf Abruf, Bereitschaftsdienst
beziehungsweise Rufbereitschaft oder standige Erreichbarkeit betreffen zwar nicht die
Mehrzahl der Beschaftigten, stellen aber besondere Anforderungen an ihre zeitliche
Flexibilitat dar. Dabei wurde auch deutlich, dass die Rahmenbedingungen entschei-
dend daflr sind, ob Arbeitszeitflexibilitdt positiv oder negativ mit der Gesundheit und
Zufriedenheit der Beschaftigten in Zusammenhang steht. So sind betriebsbedingte
Anderungen der Arbeitszeit vor allem dann belastend, wenn sie kurzfristig angekiindigt
werden. Verfugen Beschaftigte hingegen Uber die Autonomie, ihre Arbeitszeit selbst
oder mit zu gestalten, kann Flexibilitat eine Ressource darstellen.

Der Arbeitszeitreport Deutschland 2016 leistet insgesamt einen Beitrag, das Ausmalf}
und die Verteilung dieser aktuellen Phanomene mit neuen, reprasentativen Daten dar-
zulegen. Die Gestaltung der Arbeitszeit bestimmt, wie viel und welche Zeit zur Erho-
lung, fir andere Verpflichtungen und fir Freizeitaktivitaten zur Verfigung steht. Des-
halb wurde neben der Analyse der Verbreitung bestimmter Aspekte von Arbeitszeit
und ihrem gleichzeitigen Auftreten mit anderen Arbeits(zeit)ymerkmalen ein weiterer
Fokus auf die Analyse der Zusammenhange von Arbeitszeitmerkmalen mit der Ge-
sundheit und Zufriedenheit von Beschaftigten gelegt. Dabei zeigt sich erwartungsge-
mal, dass Erwerbstatigengruppen mit hohen Arbeitszeitanforderungen ihren Gesund-
heitszustand jeweils seltener als gut einschatzen und haufiger von gesundheitlichen
Beschwerden berichten. Auch sind sie seltener zufrieden damit, wie ihr Arbeits- und
Privatleben zusammenpasst. Zum Beispiel zeigen die Analysen, dass Erwerbstatige,
die am Wochenende arbeiten, seltener zufrieden mit ihrer Work-Life-Balance sind als
diejenigen, die ausschliel3lich unter der Woche arbeiten. Dagegen berichten Beschaf-
tigte mit Arbeitszeitressourcen wie hohem zeitlichem Handlungsspielraum von einer
besseren Gesundheit und héheren Zufriedenheit.
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7.2 Ausblick

Die Ergebnisse des Arbeitszeitreports zeigen umfanglich, inwiefern einzelne Arbeits-
zeitmerkmale mit der Gesundheit und der Zufriedenheit von Beschaftigten zusam-
menhangen. Daruber hinaus wird auch deutlich, dass es wichtig ist, die Kombinati-
on verschiedener Arbeits(zeit)merkmale zu betrachten. Die vorliegenden Daten der
BAuA-Arbeitszeitbefragung ermoglichen weiterfuhrende Analysen zur Arbeitszeit und
ihrem Zusammenspiel mit anderen Merkmalen der Arbeit.

In weiteren Analysen im Rahmen der Arbeitszeitberichterstattung wird deshalb der
Frage nachgegangen, inwieweit verschiedene Arbeitszeitanforderungen gleichzeitig
auftreten und zu einer Kumulation der arbeitszeitbezogenen Belastungen fuhren. Es
ist anzunehmen, dass verschiedene Arbeitszeitmerkmale in Kombination ihre Wirkung
weniger oder aber auch starker entfalten, je nachdem, welchen weiteren Arbeits(zeit)-
merkmalen der/die Beschaftigte ausgesetzt ist. So sind zum Beispiel in der Gastro-
nomie haufig Wochenendarbeit, Abendarbeit und Arbeit auf Abruf kombiniert. Erste im
Report diskutierte Erklarungsansatze hierzu werden zukunftig noch detaillierter unter-
sucht. Ziel wird es sein, arbeitszeitbezogene Risikogruppen zu identifizieren. Dartuber
hinaus sollen typische Belastungskonstellationen im Kontext von Arbeitszeit identifi-
ziert und untersucht sowie Uber verschiedene Erwerbsformen und Tatigkeiten hinweg
gepruft werden.

Des Weiteren werden auch Uber die Arbeitszeit hinausgehende Arbeitsbedingungen
einbezogen, die mit Arbeitszeitaspekten in Wechselwirkung stehen beziehungsweise
mit diesen zusammen auftreten. Denn Uber ihre eigenstandige Rolle als Belastungs-
faktoren bestimmen die Faktoren der Arbeitszeit, wann und wie lange Erwerbstatige
ihren Ubrigen Arbeitsbedingungen ausgesetzt sind. Viele der im Report betrachteten
Arbeitszeitmerkmale wurden daher im Hinblick auf gleichzeitig auftretende Arbeitsin-
tensitat (Termin- und Leistungsdruck; Uberforderung durch die Arbeitsmenge) unter-
sucht, die einen bedeutsamen Belastungsfaktor in der heutigen Arbeitswelt darstellt.
Die Ergebnisse deuten darauf hin, dass es auch dabei zu einer Kumulation von Belas-
tungen kommen kann, wenn zum Beispiel zu langen Arbeitszeiten und Wochenendar-
beit auch noch haufiger Termin- und Leistungsdruck hinzukommt. So treffen zum Bei-
spiel in Pflegeberufen haufig hohe Arbeitszeitanforderungen mit hohen psychischen
und physischen Arbeitsanforderungen zusammen. In zukunftigen Analysen werden
daher auch Belastungskonstellationen aus Arbeitszeitanforderungen und anderen Ar-
beitsbedingungen genauer betrachtet und Uber verschiedene Tatigkeitsbereiche hin-
weg untersucht.

Eine weitere Fragestellung wird sein, wie Arbeits(zeit)ressourcen Beanspruchungs-
folgen kompensieren kdnnen. Kompensation tritt dann ein, wenn eine Ressource, die
gleichzeitig mit einer oder mehreren Belastungen auftritt, deren negative Effekte auf
die Gesundheit und Zufriedenheit von Beschaftigten abschwacht. Solo-Selbststandige
haben beispielsweise zwar haufig lange Arbeitszeiten, aber auch eine deutlich hdhe-
re Autonomie und berichten einen etwas besseren Gesundheitszustand, eine etwas
hohere Arbeitszufriedenheit und Zufriedenheit mit der Work-Life-Balance im Vergleich
zu abhangig Beschaftigten. Bei uUberlangen Arbeitszeiten haben Solo-Selbststan-
dige gleichermalien wie abhangig Beschaftigte allerdings vermehrt gesundheitliche
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Beschwerden. Das weist darauf hin, dass es Grenzen gibt, ab denen die negativen
Effekte bestimmter Arbeitszeitanforderungen nicht mehr durch zur Verfligung stehen-
de Ressourcen abgeschwacht werden kénnen. Ziel der weiterfihrenden Forschung
wird sein, das Kompensationspotenzial verschiedener Ressourcen genauer zu unter-
suchen. Dabei stellt sich zum einen die Frage, ob es belastungsspezifische Kompen-
sationsfaktoren gibt, beispielsweise die Vorhersehbarkeit von Arbeitszeitanderungen,
und wie sich diese in ihrer Wirkung von belastungsunspezifischen Ressourcen, wie
zum Beispiel sozialer Unterstltzung durch die Fuhrungskrafte, unterscheiden. Zum
anderen soll untersucht werden, wo — zum Beispiel bei welchen Belastungskonstella-
tionen — diese Ressourcen nicht mehr kompensierend wirken konnen.

Bei all diesen Fragestellungen wird auch berucksichtigt, dass das Zusammenspiel von
Arbeits(zeit)anforderungen und -ressourcen von soziodemografischen und wirtschafts-
strukturellen Merkmalen, aber auch individuellen Praferenzen abhangig ist. Obwohl
Uberlange Arbeitszeiten im Durchschnitt negative Folgen haben, zeigt beispielsweise
ein kleiner Teil der Beschaftigten mit Uberlangen Arbeitszeiten eine sehr hohe Arbeits-
zufriedenheit und Gesundheit. Ein anderes Beispiel zeigt die Analyse der tatsachli-
chen und gewunschten Arbeitszeit bei Frauen und Mannern in unterschiedlichen Le-
bensphasen auf. Im Vergleich zu den Mannern kommt es bei Frauen deutlich haufiger
zu einer Reduktion der Wochenarbeitszeit bei Familiengrindung. Bei hoherem Alter
der Kinder besteht dann jedoch haufig ein Verlangerungswunsch. Entsprechend wer-
den individuelle und wirtschaftsstrukturelle Merkmale kontrolliert und besondere Be-
schaftigtengruppen genauer analysiert. So ist beispielsweise davon auszugehen, dass
Ressourcen ihre Wirkung nicht immer voll entfalten kénnen, sondern nur dann, wenn
entsprechende Freiraume oder Unterstlitzungsangebote in Einklang mit den individu-
ellen Praferenzen der Beschaftigten stehen.

Im Kontext von Gesundheit ist auch das Zusammenspiel von Arbeits- und Ruhezeit zu
bertcksichtigen. So ist das ,Abschalten kdnnen von der Arbeit* (Detachment) ein wich-
tiger Indikator fir das Gelingen der Grenzziehung beziehungsweise Integration von
Arbeitszeit und Ruhezeit sowie der Ruckstellung der durch die Arbeit entstehenden
Beanspruchungsfolgen (z.B. Ermudung, kognitive und emotionale Belastung). Unter
anderem eine angemessene Arbeits(zeit)gestaltung kann férderlich dafir sein, von der
Arbeit abschalten zu kénnen. Das BAuA-Projekt ,Psychische Gesundheit in der Ar-
beitswelt — Wissenschaftliche Standortbestimmung®, das den wissenschaftlichen For-
schungsstand zu verschiedenen Arbeitsbedingungsfaktoren aufgearbeitet hat, weist
jedoch darauf hin, dass bisherige Studien die Wirkung der Ruhezeiten als Voraus-
setzung fur die Rlckstellung der Belastungsfolgen aus der Arbeit nur unzureichend
fokussiert haben. Deshalb ist es ein zentrales Ziel der Arbeitszeitberichterstattung der
BAUA, zuklnftig weitere Erkenntnisse zur Dynamik von Belastung und Abschalten kon-
nen beziehungsweise Erholung zu erlangen. Bei der Betrachtung von Erholungsfahig-
keit und -prozessen im Zusammenspiel mit Arbeit werden sowohl Arbeitszeitmerkmale
als auch Anforderungen und Rahmenbedingungen der Tatigkeiten von Beschaftigten
Berucksichtigung finden. So soll unter anderem der Frage nachgegangen werden,
wie Merkmale, wie beispielsweise zerstuckelte Arbeitszeit, geteilte Dienste oder nicht
abgeschlossene Aufgaben, auf das ,Abschalten konnen® nachwirken. Fir eine Arbeits-
gestaltung, die das ,Abschalten konnen® unterstutzt, sind dariber hinaus auch Fragen
nach raumlicher Trennung, Ritualen oder Pendeln relevant. Dem Pendeln zwischen
Wohn- und Arbeitsort wird sich die BAuA zuklinftig ebenfalls intensiver widmen und
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berufliches Pendeln im Zusammenhang mit Tatigkeitsmerkmalen der Beschaftigten
genauer untersuchen.

Vor dem Hintergrund des stetigen Wandels der Arbeit und der daraus entstehenden
Anforderungen entwickelt sich auch die Arbeitszeitgestaltung weiter. Unter anderem
wird flexiblen Arbeitszeitformen eine weiter wachsende Bedeutung zukommen. Diese
so zu gestalten, dass es dem Erhalt der Gesundheit und Zufriedenheit von Beschaftig-
ten dient, ist eine Aufgabe, der sich die Arbeitswelt schon jetzt und noch starker in den
nachsten Jahren stellen muss. Der Arbeitszeitreport Deutschland 2016 liefert hierzu
mit aktuellen reprasentativen Daten zu einer grolien Bandbreite an Arbeitszeitmerk-
malen einen Beitrag. Um eine kontinuierliche Beobachtung der Arbeitszeitstrukturen
zu ermdglichen, soll die Befragung in sechsjahrigem Abstand wiederholt werden. Da-
ruber hinaus werden im Rahmen der Arbeitszeitberichterstattung der BAuA sowohl
politische als auch betriebliche Handlungsempfehlungen folgen.
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Anhang A: Reprasentativitat der Daten

Ein Ziel der BAuA-Arbeitszeitbefragung 2015 ist die Beschreibung der Arbeitswelt ins-
besondere im Hinblick auf die unterschiedlichen Arbeitszeitmodelle der Erwerbstatigen
in Deutschland. Grundlegend dafur ist die Reprasentativitat der erhobenen Daten fur die
betrachtete Grundgesamtheit (vgl. Kap. 2.1). Im Folgenden soll anhand einiger wesent-
licher soziodemografischer Merkmale aufgezeigt werden, dass die Daten der BAuA-
Arbeitszeitbefragung ein reprasentatives Bild der Realitat zeichnen. Dazu werden die
gewichteten Daten der BAuA-Arbeitszeitbefragung 2015 mit denen des Mikrozensus
2014 (Daten von 2015 liegen noch nicht vor) verglichen. Zudem erfolgt fur ausgewahlte
Merkmale eine Gegenuberstellung mit einer etablierten Erwerbstatigenbefragung ahn-
lichen Umfangs aus dem Jahr 2012 (BIBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung 2012). Es
ist zu beachten, dass einige der betrachteten Merkmale (z.B. Alter und Geschlecht) in
das Gewichtungsmodell der beiden Erwerbstatigenbefragungen eingeflossen und so
auf die Eckwerte des Mikrozensus angepasst worden sind.

Gewichtung der Daten der BAuA-Arbeitszeitbefragung 2015

Nach Abschluss der Erhebung wurden die Daten in einem mehrstufigen Prozess gewichtet.
Dabei wurden zum einen die Auswahlwahrscheinlichkeiten der befragten Personen berticksichtigt
und zum anderen erfolgte eine Anpassung an die Eckwerte der amtlichen Statistik (Mikrozensus
2014). Hierzu wurde eine Sonderauswertung des Statistischen Bundesamts herangezogen, die
auf die im Rahmen der Befragung vorgenommene Selektion angepasst wurde (z. B. mindestens
10 Stunden Wochenarbeitszeit). Bei der Gewichtung wurden folgende Merkmale bericksichtigt:
Geschlecht, Altersgruppen, deutsche oder andere Staatsangehorigkeit, hochster allgemein-
bildender Schulabschluss, Bundesland, politische GemeindegréRenklasse und Haushaltsgrofie.
Weitere Informationen sind im Methodenbericht zur BAuA-Arbeitszeitbefragung zu finden.

Alle Auswertungen im Bericht beruhen auf den gewichteten Daten.

In der Arbeitszeitbefragung sind 91 % abhangig Beschaftigte, das heil3t Arbeiter, An-
gestellte und Beamte (vgl. Tab. A1), im Mikrozensus 88 %. In der Arbeitszeitbefragung
sind dabei etwas mehr Angestellte (67 % vs. 62 %) und etwas weniger Arbeiter/-innen
vertreten (18 % vs. 21%). Auch die Gruppe der Selbststandigen, freiberuflich tatigen
Personen und freien Mitarbeiter/-innen ist mit 8 % gegenuber dem Mikrozensus leicht
unterreprasentiert.
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Tab. A1 Stellung im Beruf bei allen Erwerbstatigen

Stellung im Beruf BAbué:‘;aAézﬁgszz: 1't5' Mikrozensus 2014
Arbeiter/-innen 18 21
Angestellte 67 62
Beamte/Beamtinnen 6 5
abhangig Beschaftigte insgesamt 91 88

Selbststandige, freiberuflich tatige Personen,

freie Mitarbeiter/-innen 8 I

mithelfende Familienangehdrige 0 0

Alle Angaben in Prozent; Rundungsfehler mdglich
Quelle: BAuA-Arbeitszeitbefragung 2015 (n = 20 030), Mikrozensus 2014

Grole Teile des Berichts beziehen sich ausschlieldlich auf abhangig Beschaftigte, so-
dass auch die folgenden Vergleiche zu den anderen Befragungen auf diese Gruppe
beschrankt werden. Fur die im Fokus des Berichts stehenden abhangig Beschaftigten
zeigt Tabelle A2 in Bezug auf die Alters- und Geschlechterverteilung nahezu keine Ab-
weichungen vom Mikrozensus 2014 und nur geringe Abweichungen zur BIBB/BAUA-
Erwerbstatigenbefragung (ETB) 2012.

Dem etwas geringeren Arbeiter/-innen-Anteil entsprechend zeigt sich auch beim héchs-
ten Bildungsabschluss eine leichte Unterreprasentanz gegenuber dem Mikrozensus
bei Personen, die maximal einen Volks- oder Hauptschulabschluss vorzuweisen ha-
ben (22 % vs. 26 % im Mikrozensus). Die Personen ohne Schulabschluss beziehungs-
weise mit sonstigen (z.B. ausléndischen) Schulabschlissen sind in der Arbeitszeit-
befragung unterreprasentiert. Der Vergleich zur BIBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung
2012 zeigt dieselbe Tendenz, die aber in der empirischen Sozialforschung bekannt
ist: Personen mit niedrigem Bildungsniveau sind in telefonischen Befragungen haufig
unterreprasentiert (z. B. Kleinert, Ruland & Trahms, 2013).

Auch bezuglich der Verteilung der Wirtschaftszweighauptgruppen zeigen sich nur ge-
ringe Unterschiede zum Mikrozensus. Lediglich der Bereich ,Handel, Verkehr, Gast-
gewerbe und Information® ist gegentber dem Mikrozensus schwacher vertreten. Auch
hier bietet sich in der BIBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung 2012 ein ahnliches Bild.
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Tab. A2 Vergleich verschiedener Merkmale bei abhangig Beschaftigten

Arbeitszeit- Mikrozensus BIBB/

Merkmale befragung 2014 BAUA-ETB
2015 2012

Geschlecht
Manner 53 53 54
Frauen 47 47 46
Alter
15-29 Jahre 16 15 17
30-44 Jahre 35 35 36
45-54 Jahre 30 30 31
55-65 Jahre 19 19 16
66 Jahre und alter 1 1 1
Bildungsabschluss
max. Volks-/Hauptschule 22 26 26
mittlere Reife/POS! 41 38 41
Fachhochschulreife, Abitur 36 34 32
sonstige/ohne Abschluss 1 3 1

Wirtschaftszweig
Land, Forstwirtschaft, Fischerei 1 1 1

produzierendes Gewerbe
(ohne Baugewerbe)

Baugewerbe 5 6 6
Handel, Verkehr, Gastgewerbe

26 24 33

und Information 21 25 20
Finanzierung, Vermietung,

Unternehmensdienstleister 13 13 10
Offentliche und private 33 . 20

Dienstleistungen

Alle Angaben in Prozent; Rundungsfehler méglich
Quelle: Arbeitszeitbefragung 2015 (n = 18 224),
Mikrozensus 2014, BIBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung 2012 (n = 17 562)

' Polytechnische Oberschule
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Hinweise zu den Tabellen

Im Folgenden sind Tabellen zu zentralen Variablen zur Arbeitszeit, die im vorliegenden
Report untersucht werden, abgebildet. Zu jeder Variable gibt es zwei Tabellen. In der
ersten Tabelle (a) wird die Verteilung der Variablen in Prozent dargestellt. Neben der
Gesamtverteilung in der gewichteten Stichprobe werden Verteilungen innerhalb ver-
schiedener Gruppen dargestellt, namlich nach Teilzeit und Vollzeit, Geschlecht, Alter,
Bildung, Wirtschaftsbereichen, Betriebsgrofie und Arbeitsintensitat. In dieser Tabelle
sind Zeilenprozente dargestellt. Es ist also beispielsweise abzulesen, wie viel Prozent
der Frauen von haufigen Anderungen der Arbeitszeiten betroffen sind, oder auch, wie
hoch der Anteil der Beschaftigten in einem bestimmten Wirtschaftsbereich ist, die sel-
ber Uber ihr Zeitguthaben auf dem Arbeitszeitkonto verfigen konnen.

In der zweiten Tabelle (b) wird jeweils dargestellt, wie bestimmte Merkmale der Ar-
beitszeit mit Gesundheit und Zufriedenheit der Beschaftigten zusammenhangen. Dazu
wird fur die Gruppe der Beschaftigten mit einer bestimmten Auspragung eines Arbeits-
zeitmerkmals (z.B. Arbeitszeit zwischen 7 und 19 Uhr) der prozentuale Anteil der-
jenigen dargestellt, die gesund und zufrieden sind beziehungsweise gesundheitliche
Beschwerden haben. Dies wird fur die Gesamtstichprobe, aber auch fur Untergruppen
(Teilzeit und Vollzeit, Manner und Frauen) dargestellt. In dieser Tabelle sind Spalten-
prozente dargestellt. Abzulesen ist zum Beispiel, wie hoch der Anteil der Frauen in
Rufbereitschaft ist, die mit ihrer Work-Life-Balance zufrieden sind, oder auch, wie viele
Vollzeitbeschaftigte Schlafstorungen haben, je nachdem, ob von ihnen eine standige
Erreichbarkeit erwartet wird oder nicht.

Weitere Informationen zur Erfassung und Bildung der Merkmals- sowie Gesundheits-
und Zufriedenheitsvariablen (z. B. Bildungsniveau, Gesundheitszustand) finden sich in
Kapitel 2.3.
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Tab. 1a Tatsachliche Wochenarbeitszeit

Tatsachliche Wochenarbeitszeit

10-19 h 20-34 h 35-39h 40-47 h 48-59 h ab 60 h
gesamt 6 17 16 44 13 4
Lange der Arbeitszeit
Teilzeit! 26 74 - - - -
Vollzeit? - - 21 58 16 5
Geschlecht
Manner 2 5 16 54 18 6
Frauen 11 32 16 33 7 2
Alter in Jahren
15-29 10 11 14 47 14 4
30-44 5) 18 15 44 14 4
45-54 6 19 17 43 12 4
55-65 5 19 18 44 11 3
Bildung?®
niedrig 16 20 19 30 12 *
mittel 7 18 18 43 10 3
hoch 4 15 13 47 16 5
Wirtschaftsbereiche
Offentlicher Dienst 6 22 17 42 10 3
Industrie 1 7 22 52 15 3
Handwerk 4 10 13 55 15 3
Dienstleistungen 10 23 12 39 12 5
anderer Bereich 7 22 16 36 15 5
BetriebsgroRe
bis 49 Mitarbeiter 9 24 13 40 11 4
50 bis 249 Mitarbeiter 5 15 14 47 15 4
ab 250 Mitarbeiter 3 11 21 48 13 4
Arbeitsintensitat
I I
T T

n = 17 944; alle Angaben in Zeilenprozent;
Rundungsfehler méglich; *Fallzahl zu gering

' tatsachliche Wochenarbeitszeit 10 bis 34 Stunden

2 tatsachliche Wochenarbeitszeit ab 35 Stunden
3 Klassifikation nach ISCED (vgl. Kap. 2.3)
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Tab. 1b Tatsachliche Wochenarbeitszeit: Gesundheit und Zufriedenheit

Tatsachliche Wochenarbeitszeit: Gesundheit und Zufriedenheit

10-19h 20-34h 35-39h 40-47h 48-59h ab 60 h

Gesundheitszustand' gesamt 66 60 61 64 63 58
Manner 73 65 62 66 65 61
Frauen 64 59 60 60 55 47
Teilzeit* 66 60 - - = =
Vollzeit® - - 61 64 63 58
Arbeitszufriedenheit? gesamt 91 92 92 92 90 87
Manner 87 89 92 93 89 87
Frauen 91 92 91 90 91 87
Teilzeit 91 92 - - - -
Vollzeit - - 92 92 90 87
Work-Life-Balance?® gesamt 89 84 84 77 64 46
Méanner 81 78 86 79 66 48
Frauen 91 85 81 73 59 38
Teilzeit 89 84 - - - -
Vollzeit - - 84 77 64 46

Gesundheitsbeschwerden

Riicken-, Kreuzschmerzen gesamt 46 53 51 49 52 58
Méanner 32 49 47 46 50 57
Frauen 49 54 54 55 60 63
Teilzeit 46 53 - - - =
Vollzeit - - 51 49 52 58
Schlafstérungen gesamt 27 38 33 31 38 44
Manner * 32 29 28 34 41
Frauen 29 39 37 38 49 55
Teilzeit 27 38 - - - -
Vollzeit - - 33 31 38 44
Mudigkeit, Erschépfung gesamt 47 54 51 53 57 56
Manner 40 50 46 49 53 52
Frauen 49 55 57 61 68 71
Teilzeit 47 54 - - - -
Vollzeit - - 51 53 57 56
Niedergeschlagenheit gesamt 20 25 25 23 26 31
Manner * 26 22 19 25 30
Frauen 21 25 28 28 30 35
Teilzeit 20 25 - - - -
Vollzeit - - 25 23 26 31
korperliche Erschopfung gesamt 35 40 38 38 44 52
Manner 38 36 34 35 41 48
Frauen 35 41 44 44 53 64
Teilzeit 35 40 - - - -
Vollzeit - - 38 38 44 52

n = 17 944, alle Angaben in Spaltenprozent;
Rundungsfehler méglich; *Fallzahl zu gering

sehr zufrieden oder zufrieden mit der Arbeit insgesamt
sehr zufrieden oder zufrieden mit der Work-Life-Balance
tatsachliche Wochenarbeitszeit 10 bis 34 Stunden
tatsachliche Wochenarbeitszeit ab 35 Stunden

o~ w N

" sehr guter oder guter selbst eingeschétzter allgemeiner

Gesundheitszustand
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Tab. 2a \Vertraglich vereinbarte Wochenarbeitszeit

Vertraglich vereinbarte Wochenarbeitszeit

10,0-19,9 h 20,0-349h 35,0-399 h 40,0-47,9 h ab 48,0 h
gesamt 7 20 33 37 2
Lénge der Arbeitszeit
Teilzeit! 30 67 2 * *
Vollzeit? * 6 43 48 2
Geschlecht
Manner 2 6 39 50 3
Frauen 13 36 27 23 1
Alter in Jahren
15-29 8 14 31 45 3
30-44 7 20 31 40 2
45-54 7 22 36 33 2
55-65 7 22 35 34 2
Bildung?®
niedrig 14 24 27 31 *
mittel 7 20 36 34 2
hoch 6 20 30 43
Wirtschaftsbereiche
Offentlicher Dienst 9 26 37 26 2
Industrie 2 8 46 43
Handwerk 3 12 28 55 *
Dienstleistungen 10 25 25 37 2
anderer Bereich 8 26 27 35
Betriebsgrofe
bis 49 Mitarbeiter 10 27 23 38 2
50 bis 249 Mitarbeiter 6 19 30 43 2
ab 250 Mitarbeiter 4 13 48 33 2
Arbeitsintensitat
héyfiger Termin- und 5 19 34 41 2
Leistungsdruck
Uberforderung durch 5 20 34 39 3

Arbeitsmenge

n =17 393; alle Angaben in Zeilenprozent;
Rundungsfehler méglich; *Fallzahl zu gering

' tatséchliche Wochenarbeitszeit 10 bis 34 Stunden
2 tatsachliche Wochenarbeitszeit ab 35 Stunden
3 Klassifikation nach ISCED (vgl. Kap. 2.3)
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Tab. 2b \Vertraglich vereinbarte Wochenarbeitszeit: Gesundheit und Zufriedenheit

Vertraglich vereinbarte Wochenarbeitszeit: Gesundheit und Zufriedenheit

10,0-19,9 h 20,0-349h 35,0-399h 40,0-479h ab48,0h

Gesundheitszustand® gesamt 65 58 62 65 61
Méanner 73 64 62 67 60
Frauen 64 57 61 59 *
Teilzeit* 66 60 * * *
Vollzeit® * 55 62 64 62
Arbeitszufriedenheit? gesamt 90 91 92 91 88
Méanner 82 90 92 91 86
Frauen 92 92 91 90 96
Teilzeit 90 92 98 * *
Vollzeit * 90 92 91 88
Work-Life-Balance? gesamt 88 81 79 73 60
Méanner 81 76 81 74 59
Frauen 89 82 77 70 *
Teilzeit 88 85 * * *
Vollzeit * 70 79 73 59

Gesundheitsbeschwerden

Riicken-, Kreuzschmerzen gesamt 47 54 50 49 61
Ménner 30 48 47 47 59
Frauen 50 55 55 54 *
Teilzeit 47 53 * * *
Vollzeit * 55 50 49 61
Schlafstérungen gesamt 30 39 33 32 40
Méanner * 33 31 28 36
Frauen 31 40 37 41 *
Teilzeit 29 37 * * *
Vollzeit * 43 33 32 39
Midigkeit, Erschopfung gesamt 49 56 53 53 47
Manner 40 50 49 49 44
Frauen 50 57 59 60 *
Teilzeit 48 53 * * *
Vollzeit * 64 53 53 46
Niedergeschlagenheit gesamt 21 27 24 23 32
Méanner * 26 22 20 31
Frauen 22 27 27 28 *
Teilzeit 21 25 * * *
Vollzeit * 32 24 23 31
korperliche Erschépfung gesamt 36 42 38 39 45
Méanner 37 38 35 36 39
Frauen 36 43 43 45 *
Teilzeit 36 39 * * *
Vollzeit * 52 38 39 44

n =17 393; alle Angaben in Spaltenprozent;
Rundungsfehler méglich; *Fallzahl zu gering

sehr zufrieden oder zufrieden mit der Arbeit insgesamt
sehr zufrieden oder zufrieden mit der Work-Life-Balance
tatsachliche Wochenarbeitszeit 10 bis 34 Stunden
tatsachliche Wochenarbeitszeit ab 35 Stunden

o~ w N

" sehr guter oder guter selbst eingeschétzter allgemeiner

Gesundheitszustand
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Tab. 3a Gewiinschte Wochenarbeitszeit

Gewiinschte Wochenarbeitszeit

bis 19,9 h 20,0-349h 35,0-399 h 40,0-47,9 h ab 48,0 h
gesamt 6 27 26 33 8
Lénge der Arbeitszeit
Teilzeit! 20 64 6 9 *
Vollzeit? 1 16 32 40 10
Geschlecht
Manner 3 13 29 42 12
Frauen 9 43 23 22 3
Alter in Jahren
15-29 9 17 26 38 1
30-44 5 27 26 33 9
45-54 4 31 27 32 6
55-65 6 32 26 30 7
Bildung?®
niedrig 14 28 21 27 9
mittel 6 28 28 32 7
hoch 4 26 24 35 10
Wirtschaftsbereiche
Offentlicher Dienst 6 33 26 28 6
Industrie 2 17 35 38 8
Handwerk 4 18 27 41 10
Dienstleistungen 7 31 21 32 9
anderer Bereich 8 32 22 27 1"
Betriebsgrofe
bis 49 Mitarbeiter 8 31 22 31 8
50 bis 249 Mitarbeiter 4 25 26 36 9
ab 250 Mitarbeiter 3 24 32 33 8
Arbeitsintensitat
héyfiger Termin- und 4 27 26 33 10
Leistungsdruck
Uberforderung durch 4 32 o7 08 8

Arbeitsmenge

n =17 874; alle Angaben in Zeilenprozent;
Rundungsfehler méglich; *Fallzahl zu gering

' tatséchliche Wochenarbeitszeit 10 bis 34 Stunden
2 tatsachliche Wochenarbeitszeit ab 35 Stunden
3 Klassifikation nach ISCED (vgl. Kap. 2.3)
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Tab. 3b Gewilinschte Wochenarbeitszeit: Gesundheit und Zufriedenheit

Gewiinschte Wochenarbeitszeit: Gesundheit und Zufriedenheit

bis 19,9 h 20,0-349h 35,0-39.9h 40,0-479h ab48,0h

Gesundheitszustand' gesamt 61 57 61 66 70
Manner 63 59 61 68 71
Frauen 61 57 60 63 64
Teilzeit* 65 62 50 60 *
Vollzeit® 49 52 61 67 70
Arbeitszufriedenheit? gesamt 91 89 91 92 93
Méanner 88 88 90 93 93
Frauen 92 90 92 91 94
Teilzeit 91 92 92 87 *
Vollzeit 90 86 91 93 94
Work-Life-Balance? gesamt 83 77 78 77 72
Manner 76 71 78 78 73
Frauen 87 79 77 77 68
Teilzeit 86 86 84 83 *
Vollzeit 71 66 77 77 72

Gesundheitsbeschwerden

Riicken-, Kreuzschmerzen gesamt 438 55 51 49 47
Manner 39 52 49 46 45
Frauen 51 56 54 54 55
Teilzeit 47 51 53 59 *
Vollzeit 52 59 51 48 47
Schlafstérungen gesamt 30 39 34 30 32
Manner 29 36 32 27 29
Frauen 30 41 37 38 43
Teilzeit 27 36 44 46 *
Vollzeit 47 44 33 29 31
Miidigkeit, Erschopfung gesamt 53 59 54 49 46
Méanner 55 59 52 45 43
Frauen 52 59 58 55 59
Teilzeit 51 53 57 50 *
Vollzeit 65 67 54 49 46
Niedergeschlagenheit gesamt 22 28 25 21 21
Méanner 24 29 23 19 20
Frauen 21 28 28 27 24
Teilzeit 21 24 26 32 *
Vollzeit * 33 25 21 21
korperliche Erschépfung gesamt 41 44 40 35 40
Manner 48 43 38 33 38
Frauen 39 44 43 41 52
Teilzeit 40 37 46 46 *
Vollzeit 54 52 40 35 41

n = 17 874, alle Angaben in Spaltenprozent;
Rundungsfehler méglich; *Fallzahl zu gering

sehr zufrieden oder zufrieden mit der Arbeit insgesamt
sehr zufrieden oder zufrieden mit der Work-Life-Balance
tatsachliche Wochenarbeitszeit 10 bis 34 Stunden
tatsachliche Wochenarbeitszeit ab 35 Stunden

o~ w N

" sehr guter oder guter selbst eingeschétzter allgemeiner

Gesundheitszustand
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Tab. 4a Uberstunden

Uberstunden

keine bis 2 h uber 2 bis 5h tiber 5 bis 10 h tiber 10 h
gesamt 53 22 15 9
Lénge der Arbeitszeit
Teilzeit! 76 17 6 1
Vollzeit? 47 24 18 11
Geschlecht
Manner 48 23 18 11
Frauen 59 21 12 7
Alter in Jahren
15-29 53 21 16 10
30-44 51 23 16 10
45-54 54 23 15 8
55-65 57 21 14 8
Bildung?®
niedrig 67 12 13
mittel 58 22 13
hoch 44 24 19 13
Wirtschaftsbereiche
Offentlicher Dienst 56 20 13 11
Industrie 47 27 18 8
Handwerk 55 23 14 7
Dienstleistungen 54 22 15 9
anderer Bereich 55 19 17 9
Betriebsgrofle
bis 49 Mitarbeiter 59 20 13 8
50 bis 249 Mitarbeiter 50 24 15 11
ab 250 Mitarbeiter 49 24 17 9
Arbeitsintensitat
héyfiger Termin- und 44 o4 20 13
Leistungsdruck
Uberforderung durch 42 25 19 14

Arbeitsmenge

n =17 268; alle Angaben in Zeilenprozent;
Rundungsfehler méglich

' tatsachliche Wochenarbeitszeit 10 bis 34 Stunden
2 tatsachliche Wochenarbeitszeit ab 35 Stunden
3 Klassifikation nach ISCED (vgl. Kap. 2.3)
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Tab. 4b Uberstunden: Gesundheit und Zufriedenheit

Uberstunden: Gesundheit und Zufriedenheit

keine bis 2 h Uber 2 :i: uber 51:)“: iiber 10 h
Gesundheitszustand' gesamt 64 62 60 58
Méanner 64 68 64 61
Frauen 64 55 53 54
Teilzeit* 63 59 49 *
Vollzeit® 64 63 61 59
Arbeitszufriedenheit? gesamt 92 92 90 88
Méanner 92 94 91 86
Frauen 92 90 89 90
Teilzeit 92 91 87 *
Vollzeit 92 92 90 88
Work-Life-Balance? gesamt 84 78 67 57
Méanner 83 80 68 57
Frauen 85 76 64 57
Teilzeit 88 83 72 *
Vollzeit 82 77 66 57
Gesundheitsbeschwerden
Riicken-, Kreuzschmerzen gesamt 49 51 53 54
Méanner 46 46 49 52
Frauen 52 57 61 56
Teilzeit 50 53 59 *
Vollzeit 48 50 53 54
Schlafstérungen gesamt 30 34 39 43
Manner 27 28 32 39
Frauen 33 41 49 48
Teilzeit 32 42 51 *
Vollzeit 29 33 37 42
Midigkeit, Erschopfung gesamt 49 55 59 60
Manner 46 50 54 54
Frauen 52 61 69 70
Teilzeit 50 54 69 *
Vollzeit 49 55 58 60
Niedergeschlagenheit gesamt 22 26 27 30
Manner 20 21 24 28
Frauen 24 32 32 32
Teilzeit 23 27 32 *
Vollzeit 21 26 26 30
korperliche Erschopfung gesamt 36 40 44 49
Manner 33 35 40 45
Frauen 38 46 52 56
Teilzeit 35 45 55 *
Vollzeit 36 40 43 49

n = 17 268; alle Angaben in Spaltenprozent; Rundungsfehler
maoglich; *Fallzahl zu gering

sehr zufrieden oder zufrieden mit der Arbeit insgesamt
sehr zufrieden oder zufrieden mit der Work-Life-Balance
tatsachliche Wochenarbeitszeit 10 bis 34 Stunden
tatsachliche Wochenarbeitszeit ab 35 Stunden

o~ W N

" sehr guter oder guter selbst eingeschétzter allgemeiner

Gesundheitszustand
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Tab. 5a Wunscharbeitszeit

Wunscharbeitszeit

Verkiirzung Beibehaltung Verlangerung
gesamt 47 40 13
Léange der Arbeitszeit
Teilzeit! 18 47 35
Vollzeit? 55 38 7
Geschlecht
Manner 50 40 9
Frauen 43 40 18
Alter in Jahren
15-29 46 37 16
30-44 48 38 14
45-54 47 40 13
55-65 45 45 10
Bildung?®
niedrig 34 40 25
mittel 45 41 15
hoch 51 39 10
Wirtschaftsbereiche
Offentlicher Dienst 46 41 13
Industrie 51 40 9
Handwerk 49 38 12
Dienstleistungen 43 40 17
anderer Bereich 45 40 15
Betriebsgrofle
bis 49 Mitarbeiter 42 40 17
50 bis 249 Mitarbeiter 48 41 11
ab 250 Mitarbeiter 52 39 9
Arbeitsintensitat
haufiger Termin- und Leistungsdruck 54 35 11
Uberforderung durch Arbeitsmenge 63 28 9

n =17 718; alle Angaben in Zeilenprozent;
Rundungsfehler méglich

' tatsachliche Wochenarbeitszeit 10 bis 34 Stunden
2 tatsachliche Wochenarbeitszeit ab 35 Stunden
3 Klassifikation nach ISCED (vgl. Kap. 2.3)
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Tab. 5b Wunscharbeitszeit: Gesundheit und Zufriedenheit

Wunscharbeitszeit: Gesundheit und Zufriedenheit

Verkiirzung Beibehaltung Verlangerung
Gesundheitszustand® gesamt 58 68 62
Manner 61 69 69
Frauen 54 66 58
Teilzeit* 56 66 59
Vollzeits 58 68 67
Arbeitszufriedenheit? gesamt 89 94 91
Méanner 89 95 92
Frauen 88 94 90
Teilzeit 88 94 90
Vollzeit 89 95 91
Work-Life-Balance? gesamt 68 85 84
Manner 69 85 81
Frauen 68 86 85
Teilzeit 75 90 85
Vollzeit 68 84 82
Gesundheitsbeschwerden
Riicken-, Kreuzschmerzen gesamt 54 46 53
Manner 51 43 48
Frauen 59 50 56
Teilzeit 55 48 54
Vollzeit 54 46 51
Schlafstérungen gesamt 38 28 36
Manner 34 24 31
Frauen 44 32 40
Teilzeit 43 29 40
Vollzeit 38 27 30
Midigkeit, Erschopfung gesamt 60 46 51
Manner 56 42 44
Frauen 65 51 55
Teilzeit 62 49 52
Vollzeit 60 45 48
Niedergeschlagenheit gesamt 28 19 25
Manner 25 17 20
Frauen 31 22 28
Teilzeit 28 21 27
Vollzeit 28 19 22
korperliche Erschépfung gesamt 45 33 41
Manner 41 31 37
Frauen 50 36 43
Teilzeit 48 34 41
Vollzeit 45 33 40

n =17 718; alle Angaben in Spaltenprozent;
Rundungsfehler méglich

sehr zufrieden oder zufrieden mit der Arbeit insgesamt
sehr zufrieden oder zufrieden mit der Work-Life-Balance
tatsachliche Wochenarbeitszeit 10 bis 34 Stunden
tatsachliche Wochenarbeitszeit ab 35 Stunden

o~ w N

" sehr guter oder guter selbst eingeschétzter allgemeiner

Gesundheitszustand
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Tab. 6a Schichtarbeit und versetzte Arbeitszeiten

Schichtarbeit und versetzte Arbeitszeiten

Arbt?itszeit versetzte Wechselschicht Wt?chselschiclfjt
Gl Arbeitszeiten ohne Nachtarbeit lBL ST
7 und 19 Uhr und Dauernacht
gesamt 80 8 5 7
Léange der Arbeitszeit
Teilzeit! 83 8 5 4
Vollzeit? 80 8 5 8
Geschlecht
Manner 78 9 4 8
Frauen 83 7 5 5
Alter in Jahren
15-29 79 8 5 8
30-44 81 7 5 7
45-54 80 8 5 8
55-65 81 9 5 5
Bildung?®
niedrig 62 19 11 8
mittel 76 9 6 9
hoch 89 5 2 4
Wirtschaftsbereiche
Offentlicher Dienst 83 6 3 8
Industrie 74 7 6 13
Handwerk 86 8 4 *
Dienstleistungen 81 9 6 4
anderer Bereich 81 9 * 6
Betriebsgrofe
bis 49 Mitarbeiter 85 8 4
50 bis 249 Mitarbeiter 80 8 5 7
ab 250 Mitarbeiter 77 6 5 12
Arbeitsintensitat
haufiger Termin- und
Leistungsdruck e 8 2 £
Uberforderung durch 76 8 6 10

Arbeitsmenge

n =17 934; alle Angaben in Zeilenprozent;
Rundungsfehler méglich; *Fallzahl zu gering

' tatséchliche Wochenarbeitszeit 10 bis 34 Stunden
2 tatsachliche Wochenarbeitszeit ab 35 Stunden
3 Klassifikation nach ISCED (vgl. Kap. 2.3)
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Tab. 6b Schichtarbeit und versetzte Arbeitszeiten: Gesundheit und Zufriedenheit

Schichtarbeit und versetzte Arbeitszeiten: Gesundheit und Zufriedenheit

Arbeitszeit Wechselschicht  Wechselschicht
zwischen Arb:ifsr::ittz(: : ohne mit Nachtarbeit
7 und 19 Uhr Nachtarbeit und Dauernacht
Gesundheitszustand' gesamt 64 57 54 59
Manner 66 60 61 60
Frauen 61 52 47 58
Teilzeit* 63 53 51 64
Vollzeit® 64 58 55 58
Arbeitszufriedenheit? gesamt 92 89 87 87
Manner 92 88 91 89
Frauen 92 90 83 84
Teilzeit 92 87 84 89
Vollzeit 92 90 88 87
Work-Life-Balance? gesamt 80 74 67 55
Manner 80 69 69 55
Frauen 81 80 66 57
Teilzeit 88 80 70 67
Vollzeit 78 72 66 54
Gesundheitsbeschwerden
Riicken-, Kreuzschmerzen gesamt 49 55 62 60
Manner 45 54 51 58
Frauen 53 57 71 64
Teilzeit 49 61 68 60
Vollzeit 49 53 59 61
Schlafstérungen gesamt 31 36 43 50
Manner 27 34 32 49
Frauen 36 41 54 53
Teilzeit 33 40 52 53
Vollzeit 31 35 40 50
Miidigkeit, Erschopfung gesamt 52 54 58 63
Manner 47 52 52 61
Frauen 57 58 64 67
Teilzeit 50 64 64 60
Vollzeit 52 52 56 64
Niedergeschlagenheit gesamt 23 26 31 30
Manner 20 24 25 29
Frauen 26 29 37 31
Teilzeit 23 30 38 *
Vollzeit 23 24 29 31
korperliche Erschopfung gesamt 37 47 52 50
Manner 34 44 44 46
Frauen 40 52 60 57
Teilzeit 36 54 63 43
Vollzeit 37 45 49 51
n =17 934; alle Angaben in Spaltenprozent; 2 sehr zufrieden oder zufrieden mit der Arbeit insgesamt
Rundungsfehler moglich; *Fallzahl zu gering 3 sehr zufrieden oder zufrieden mit der Work-Life-Balance
2 tatséchliche Wochenarbeitszeit 10 bis 34 Stunden

1 tatséchliche Wochenarbeitszeit ab 35 Stunden

sehr guter oder guter selbst eingeschatzter allgemeiner
Gesundheitszustand
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Tab. 7a Wochenendarbeit

Wochenendarbeit!

keine Wochenendarbeit Wochenendarbeit

Wochenendarbeit nur samstags auch sonntags
gesamt 57 20 23
Linge der Arbeitszeit
Teilzeit? 59 20 21
Vollzeit? 56 20 24
Geschlecht
Manner 54 22 24
Frauen 60 17 23
Alter in Jahren
15-29 48 25 27
30-44 56 20 24
45-54 59 19 22
55-65 61 17 22
Bildung*
niedrig 43 29 27
mittel 54 23 23
hoch 62 15 24
Wirtschaftsbereiche
Offentlicher Dienst 58 9 32
Industrie 62 20 18
Handwerk 57 31 12
Dienstleistungen 53 28 19
anderer Bereich 54 13 33
BetriebsgroRe
bis 49 Mitarbeiter 56 24 20
50 bis 249 Mitarbeiter 55 20 25
ab 250 Mitarbeiter 60 15 25
Arbeitsintensitat
haufiger Termin- und Leistungsdruck 52 21 27
Uberforderung durch Arbeitsmenge 49 21 30

n = 16 745; alle Angaben in Zeilenprozent;
Rundungsfehler méglich

Wochenendarbeit mindestens einmal im Monat
tatsachliche Wochenarbeitszeit 10 bis 34 Stunden
tatsachliche Wochenarbeitszeit ab 35 Stunden
Klassifikation nach ISCED (vgl. Kap. 2.3)

S w N
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Tab. 7b Wochenendarbeit: Gesundheit und Zufriedenheit

Wochenendarbeit': Gesundheit und Zufriedenheit

keine  Wochenendarbeit = Wochenendarbeit

Wochenendarbeit nur samstags auch sonntags
Gesundheitszustand? gesamt 65 61 60
Manner 67 64 65
Frauen 63 56 55
Teilzeit® 64 59 60
Vollzeit® 65 62 60
Arbeitszufriedenheit? gesamt 92 90 90
Manner 92 90 90
Frauen 92 89 90
Teilzeit 93 90 91
Vollzeit 92 90 90
Work-Life-Balance* gesamt 84 74 64
Manner 83 74 63
Frauen 86 74 66
Teilzeit 90 82 78
Vollzeit 82 71 61
Gesundheitsbeschwerden
Riicken-, Kreuzschmerzen gesamt 46 56 55
Manner 43 51 51
Frauen 49 63 60
Teilzeit 47 58 56
Vollzeit 46 55 55
Schlafstérungen gesamt 29 34 42
Manner 24 30 39
Frauen 34 40 45
Teilzeit 33 37 38
Vollzeit 28 34 43
Miidigkeit, Erschopfung gesamt 50 55 59
Manner 46 49 55
Frauen 53 62 64
Teilzeit 49 55 58
Vollzeit 50 55 60
Niedergeschlagenheit gesamt 22 25 27
Manner 19 22 24
Frauen 24 30 29
Teilzeit 22 26 25
Vollzeit 21 25 27
korperliche Erschépfung gesamt 34 43 48
Méanner 31 40 43
Frauen 37 48 54
Teilzeit 34 41 52
Vollzeit 34 44 48
n = 16 745; alle Angaben in Spaltenprozent; 3 sehr zufrieden oder zufrieden mit der Arbeit insgesamt
Rundungsfehler méglich 4 sehr zufrieden oder zufrieden mit der Work-Life-Balance
Z tatsachliche Wochenarbeitszeit 10 bis 34 Stunden

tatsachliche Wochenarbeitszeit ab 35 Stunden
" Wochenendarbeit mindestens einmal im Monat
2 sehr guter oder guter selbst eingeschatzter allgemeiner

Gesundheitszustand
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Tab. 8a Zeitlicher Handlungsspielraum | (Anfangs- und Endzeiten, Stunden frei)

Zeitlicher Handlungsspielraum |

Einfluss auf Zeitpunkt: Einfluss auf Zeitpunkt:
Arbeitsbeginn/-ende ein paar Stunden frei

wenig mittel viel wenig mittel viel
gesamt 45 17 38 32 25 44
Linge der Arbeitszeit
Teilzeit! 46 18 36 34 22 43
Vollzeit? 45 17 39 31 25 44
Geschlecht
Manner 44 16 40 29 24 47
Frauen 46 18 36 35 25 40
Alter in Jahren
15-29 47 21 32 36 25 39
30-44 42 17 41 31 24 44
45-54 46 16 38 30 25 46
55-65 47 15 37 31 24 44
Bildung?®
niedrig 59 18 23 47 26 27
mittel 52 17 31 34 26 40
hoch 32 17 51 25 22 53
Wirtschaftsbereiche
Offentlicher Dienst 45 17 38 33 23 44
Industrie 40 15 45 22 26 51
Handwerk 57 19 25 34 29 38
Dienstleistungen 43 17 39 33 24 43
anderer Bereich 45 18 37 35 23 42
BetriebsgroRe
bis 49 Mitarbeiter 51 18 31 35 25 40
50 bis 249 Mitarbeiter 46 18 36 35 23 42
ab 250 Mitarbeiter 37 14 49 24 25 51
Arbeitsintensitat
ha_uﬁger Termin- und 47 16 37 36 o5 40
Leistungsdruck
Uberforderung durch 52 17 31 43 o5 32

Arbeitsmenge

Einfluss Arbeitsbeginn/-ende: n = 18 055; Einfluss, ein paar
Stunden frei nehmen: n = 17 976; alle Angaben in Zeilenprozent;
Rundungsfehler méglich

" tatsachliche Wochenarbeitszeit 10 bis 34 Stunden
2 tatsachliche Wochenarbeitszeit ab 35 Stunden
3 Klassifikation nach ISCED (vgl. Kap. 2.3)
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Tab. 8b Zeitlicher Handlungsspielraum |: Gesundheit und Zufriedenheit

Zeitlicher Handlungsspielraum I: Gesundheit und Zufriedenheit

Einfluss auf Zeitpunkt: Einfluss auf Zeitpunkt:
Arbeitsbeginn/-ende ein paar Stunden frei
wenig mittel viel wenig mittel viel
Gesundheitszustand' gesamt 58 61 68 55 61 68
Manner 60 62 71 58 63 70
Frauen 55 60 65 52 60 66
Teilzeit* 58 62 67 57 61 66
Vollzeit® 58 61 69 54 62 69
Arbeitszufriedenheit? gesamt 88 91 95 86 92 94
Manner 89 92 94 86 92 94
Frauen 88 91 95 86 92 94
Teilzeit 90 91 94 88 91 94
Vollzeit 88 92 95 85 93 94
Work-Life-Balance? gesamt 71 79 84 67 77 85
Manner 70 78 82 66 74 84
Frauen 72 79 87 68 80 87
Teilzeit 79 87 93 75 86 93
Vollzeit 68 76 82 64 74 83
Gesundheitsbeschwerden
Riicken-, Kreuzschmerzen gesamt 57 49 44 59 53 44
Manner 55 45 40 56 51 41
Frauen 59 53 50 62 55 47
Teilzeit 56 49 47 58 54 45
Vollzeit 57 49 43 60 52 43
Schlafstérungen gesamt 38 33 29 41 34 29
Méanner 35 29 25 36 31 25
Frauen 42 36 34 45 37 33
Teilzeit 40 32 32 41 36 31
Vollzeit 38 33 28 41 33 28
Miidigkeit, Erschopfung gesamt 58 54 47 61 55 46
Manner 54 48 43 56 52 43
Frauen 61 59 52 65 58 51
Teilzeit 58 52 46 60 54 45
Vollzeit 58 54 48 61 55 47
Niedergeschlagenheit gesamt 28 24 19 31 24 19
Manner 26 21 17 27 23 18
Frauen 31 27 22 35 26 21
Teilzeit 28 24 20 30 23 20
Vollzeit 29 24 19 31 24 19
korperliche Erschépfung gesamt 46 42 31 50 41 31
Méanner 44 39 27 46 41 29
Frauen 49 45 35 54 42 35
Teilzeit 43 43 32 48 39 32
Vollzeit 47 41 31 51 42 31
Einfluss Arbeitsbeginn/-ende: n = 18 055; Einfluss, ein paar 2 sehr zufrieden oder zufrieden mit der Arbeit insgesamt
Stunden frei nehmen: n = 17 976; alle Angaben in Spaltenprozent; 3 sehr zufrieden oder zufrieden mit der Work-Life-Balance
Rundungsfehler méglich ‘5‘ tatsachliche Wochenarbeitszeit 10 bis 34 Stunden

tatsachliche Wochenarbeitszeit ab 35 Stunden

" sehr guter oder guter selbst eingeschatzter allgemeiner

Gesundheitszustand
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Tab. 9a Zeitlicher Handlungsspielraum Il (Pausen, Urlaub)

Zeitlicher Handlungsspielraum Il

Einfluss auf Zeitpunkt: Einfluss auf Zeitpunkt:
Pausen Urlaub oder ein paar Tage frei

wenig mittel viel wenig mittel viel
gesamt 30 18 52 17 26 57
Linge der Arbeitszeit
Teilzeit! 35 17 48 17 24 59
Vollzeit? 29 19 53 16 27 56
Geschlecht
Manner 28 18 54 15 27 58
Frauen 33 19 48 19 26 55
Alter in Jahren
15-29 29 21 49 14 27 59
30-44 28 18 54 16 26 58
45-54 31 17 52 17 27 56
55-65 34 18 48 20 25 55
Bildung?®
niedrig 41 18 41 22 28 50
mittel 34 19 47 15 28 56
hoch 23 17 60 18 23 59
Wirtschaftsbereiche
Offentlicher Dienst 32 19 49 23 25 52
Industrie 33 17 50 11 27 62
Handwerk 30 21 49 18 28 53
Dienstleistungen 25 17 58 14 26 60
anderer Bereich 29 20 51 18 28 54
BetriebsgroRe
bis 49 Mitarbeiter 31 20 49 19 26 55
50 bis 249 Mitarbeiter 32 18 49 20 26 54
ab 250 Mitarbeiter 27 17 57 11 27 62
Arbeitsintensitat
ha_uﬁger Termin- und 33 19 49 19 29 52
Leistungsdruck
Uberforderung durch 39 19 42 26 31 43

Arbeitsmenge

Einfluss Pausen: n = 18 029; Einfluss Urlaub: n = 18 004;
alle Angaben in Zeilenprozent; Rundungsfehler méglich

' tatséchliche Wochenarbeitszeit 10 bis 34 Stunden
2 tatsachliche Wochenarbeitszeit ab 35 Stunden
3 Klassifikation nach ISCED (vgl. Kap. 2.3)
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Tab. 9b Zeitlicher Handlungsspielraum Il: Gesundheit und Zufriedenheit

Zeitlicher Handlungsspielraum II: Gesundheit und Zufriedenheit

Einfluss auf Zeitpunkt: Einfluss auf Zeitpunkt:
Pausen Urlaub oder ein paar Tage frei
wenig mittel viel wenig mittel viel
Gesundheitszustand' gesamt 56 60 67 54 58 67
Méanner 60 62 69 56 60 70
Frauen 53 58 65 52 55 64
Teilzeit* 55 62 67 58 57 65
Vollzeits 57 60 67 53 58 68
Arbeitszufriedenheit? gesamt 88 90 93 85 90 94
Manner 88 90 94 85 89 94
Frauen 88 90 93 86 90 93
Teilzeit 89 91 93 89 90 93
Vollzeit 88 90 94 84 89 94
Work-Life-Balance? gesamt 7 75 81 64 73 83
Méanner 71 75 79 62 72 82
Frauen 72 75 84 66 75 84
Teilzeit 79 82 9 75 82 90
Vollzeit 68 73 79 61 7 81
Gesundheitsbeschwerden
Riicken-, Kreuzschmerzen gesamt 57 53 46 57 56 47
Méanner 54 51 43 56 53 43
Frauen 60 55 50 58 59 51
Teilzeit 56 55 47 55 57 48
Vollzeit 58 52 46 58 55 46
Schlafstérungen gesamt 40 34 30 43 37 30
Méanner 36 29 27 40 33 26
Frauen 44 40 34 45 42 34
Teilzeit 40 35 32 40 37 33
Vollzeit 40 33 30 43 37 29
Miidigkeit, Erschopfung gesamt 58 56 50 62 57 49
Méanner 54 51 46 58 53 45
Frauen 61 61 54 66 62 53
Teilzeit 57 56 48 59 57 48
Vollzeit 58 55 50 62 57 49
Niedergeschlagenheit gesamt 29 26 21 32 28 20
Méanner 27 22 19 29 25 18
Frauen 31 30 23 34 32 22
Teilzeit 28 26 21 28 27 21
Vollzeit 29 26 21 33 28 19
korperliche Erschépfung gesamt 47 44 34 50 45 34
Méanner 43 40 32 46 42 31
Frauen 50 47 37 53 49 37
Teilzeit 45 44 33 45 44 35
Vollzeit 48 44 34 51 45 34
Einfluss Pausen: n = 18 029; Einfluss Urlaub: n = 18 004; 2 sehr zufrieden oder zufrieden mit der Arbeit insgesamt
alle Angaben in Spaltenprozent; Rundungsfehler moglich 3 sehr zufrieden oder zufrieden mit der Work-Life-Balance
‘; tatsachliche Wochenarbeitszeit 10 bis 34 Stunden

' sehr guter oder guter selbst eingeschétzter allgemeiner tats&chliche Wochenarbeitszeit ab 35 Stunden
Gesundheitszustand
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Tab. 10a Verflgung Zeitguthaben

Verfiigung Zeitguthaben

betriebliche Griinde Person selbst beide gleich
gesamt 15 60 25
Lénge der Arbeitszeit
Teilzeit! 18 57 26
Vollzeit? 14 60 25
Geschlecht
Manner 14 61 26
Frauen 17 58 25
Alter in Jahren
15-29 18 53 29
30-44 15 60 25
45-54 14 61 24
55-65 14 62 24
Bildung?®
niedrig 21 49 30
mittel 16 57 27
hoch 12 66 22
Wirtschaftsbereiche
Offentlicher Dienst 13 65 21
Industrie 10 64 26
Handwerk 20 50 30
Dienstleistungen 19 54 27
anderer Bereich 19 59 22
Betriebsgrofle
bis 49 Mitarbeiter 17 53 30
50 bis 249 Mitarbeiter 18 57 24
ab 250 Mitarbeiter 10 68 22
Arbeitsintensitat
haufiger Termin- und Leistungsdruck 17 56 27
Uberforderung durch Arbeitsmenge 23 49 28

n = 10 554; alle Angaben in Zeilenprozent;
Rundungsfehler méglich

' tatsachliche Wochenarbeitszeit 10 bis 34 Stunden
2 tatsachliche Wochenarbeitszeit ab 35 Stunden
3 Klassifikation nach ISCED (vgl. Kap. 2.3)
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Tab. 10b VerflUgung Zeitguthaben: Gesundheit und Zufriedenheit

Verfiigung Zeitguthaben: Gesundheit und Zufriedenheit

betriebliche Griinde Person selbst beide gleich
Gesundheitszustand' gesamt 55 65 57
Méanner 58 67 59
Frauen 52 61 54
Teilzeit* 51 64 59
Vollzeit® 57 65 56
Arbeitszufriedenheit? gesamt 85 93 90
Méanner 84 94 90
Frauen 86 93 90
Teilzeit 88 94 91
Vollzeit 84 93 90
Work-Life-Balance?® gesamt 65 81 74
Méanner 66 80 73
Frauen 65 83 76
Teilzeit 71 89 84
Vollzeit 63 80 72
Gesundheitsbeschwerden
Riicken-, Kreuzschmerzen gesamt 60 48 57
Méanner 56 46 54
Frauen 65 51 61
Teilzeit 66 48 54
Vollzeit 58 49 58
Schlafstérungen gesamt 41 32 37
Méanner 36 29 36
Frauen 47 37 38
Teilzeit 47 35 32
Vollzeit 40 31 38
Midigkeit, Erschépfung gesamt 61 51 56
Méanner 56 48 53
Frauen 66 56 61
Teilzeit 70 50 51
Vollzeit 58 51 58
Niedergeschlagenheit gesamt 33 22 27
Méanner 31 20 25
Frauen 34 25 30
Teilzeit 33 22 24
Vollzeit 32 22 28
korperliche Erschépfung gesamt 51 36 44
Manner 47 33 42
Frauen 55 39 47
Teilzeit 53 36 38
Vollzeit 50 36 46
n = 10 554; alle Angaben in Spaltenprozent; 2 sehr zufrieden oder zufrieden mit der Arbeit insgesamt
Rundungsfehler méglich 3 sehr zufrieden oder zufrieden mit der Work-Life-Balance
‘5‘ tatsachliche Wochenarbeitszeit 10 bis 34 Stunden

tatsachliche Wochenarbeitszeit ab 35 Stunden

' sehr guter oder guter selbst eingeschatzter allgemeiner

Gesundheitszustand
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Tab. 11a Anderung der Arbeitszeiten und Arbeit auf Abruf

Anderung der Arbeitszeiten und Arbeit auf Abruf

Anderung der Arbeitszeiten Arbeit auf Abruf’
haufi e ja nein
9 selten/nie J

gesamt 14 86 7 93
Linge der Arbeitszeit
Teilzeit? 11 89 8 92
Vollzeit? 14 86 6 94
Geschlecht
Manner 14 86 7 93
Frauen 13 87 6 94
Alter in Jahren
15-29 15 85 10 90
30-44 14 86 7 93
45-54 14 86 6 94
55-65 12 88 5 95
Bildung*
niedrig 14 86 13 87
mittel 13 87 7 93
hoch 15 85 5 95
Wirtschaftsbereiche
Offentlicher Dienst 15 85 6 94
Industrie 11 89 4 96
Handwerk 12 88 8 92
Dienstleistungen 14 86 8 92
anderer Bereich 16 84 8 92
BetriebsgroRe
bis 49 Mitarbeiter 14 86 9 91
50 bis 249 Mitarbeiter 14 86 6 94
ab 250 Mitarbeiter 13 87 5 95
Arbeitsintensitat
haufiger Termin- und Leistungsdruck 20 80 7 93
Uberforderung durch Arbeitsmenge 26 74 9 91

Anderung der Arbeitszeiten: n = 18 059;
Arbeit auf Abruf: n = 18 003;
alle Angaben in Zeilenprozent; Rundungsfehler méglich

Arbeit auf Abruf mindestens einmal im Monat
tatsachliche Wochenarbeitszeit 10 bis 34 Stunden
tatsachliche Wochenarbeitszeit ab 35 Stunden
Klassifikation nach ISCED (vgl. Kap. 2.3)

AW N o
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Tab. 11b Anderung der Arbeitszeiten u. Arbeit auf Abruf: Gesundheit und Zufriedenheit

Anderung der Arbeitszeiten und Arbeit auf Abruf: Gesundheit und Zufriedenheit

Anderung der Arbeitszeiten Arbeit auf Abruf’
haufig  Manchmall ja nein
selten/nie
Gesundheitszustand? gesamt 55 64 59 63
Méanner 61 66 63 65
Frauen 48 61 54 60
Teilzeit® 51 63 61 62
Vollzeit® 56 64 59 63
Arbeitszufriedenheit?® gesamt 85 92 89 91
Méanner 87 92 90 92
Frauen 82 92 87 91
Teilzeit 84 92 87 92
Vollzeit 85 92 90 91
Work-Life-Balance* gesamt 56 81 67 78
Méanner 57 79 69 77
Frauen 55 82 63 79
Teilzeit 66 88 75 86
Vollzeit 54 78 64 76
Gesundheitsbeschwerden
Riicken-, Kreuzschmerzen gesamt 60 49 60 50
Manner 56 46 53 47
Frauen 66 53 68 54
Teilzeit 63 50 65 50
Vollzeit 60 49 59 50
Schlafstérungen gesamt 47 32 39 33
Manner 41 28 34 29
Frauen 55 36 46 38
Teilzeit 53 33 44 35
Vollzeit 45 31 37 33
Miidigkeit, Erschopfung gesamt 65 51 60 52
Manner 59 47 54 49
Frauen 72 55 68 57
Teilzeit 66 51 56 52
Vollzeit 65 51 62 53
Niedergeschlagenheit gesamt 33 23 31 24
Manner 29 20 26 21
Frauen 38 25 37 26
Teilzeit 33 23 29 23
Vollzeit 33 23 31 24
korperliche Erschépfung gesamt 55 37 50 39
Manner 48 35 44 36
Frauen 64 40 57 42
Teilzeit 58 37 50 38
Vollzeit 54 37 50 39
Anderung der Arbeitszeiten: n = 18 059; 2 sehr guter oder guter selbst eingeschatzter allgemeiner
Arbeit auf Abruf: n = 18 003; alle Angaben in Spaltenprozent; Gesundheitszustand
Rundungsfehler méglich 3 sehr zufrieden oder zufrieden mit der Arbeit insgesamt
4 sehr zufrieden oder zufrieden mit der Work-Life-Balance
T Arbeit auf Abruf mindestens einmal im Monat Z tatsachliche Wochenarbeitszeit 10 bis 34 Stunden

tatsachliche Wochenarbeitszeit ab 35 Stunden
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Tab. 12a Bereitschaftsdienst und Rufbereitschaft

Bereitschaftsdienst und Rufbereitschaft

Bereitschaftsdienst’ Rufbereitschaft?
ja nein ja nein
gesamt 7 93 8 92
Léange der Arbeitszeit
Teilzeit® 4 96 5 95
Vollzeit* 7 93 10 90
Geschlecht
Manner 8 92 1" 89
Frauen 5 95 6 94
Alter in Jahren
15-29 8 92 10 90
30-44 7 93 9 91
45-54 5 95 8 92
55-65 7 93 7 93
Bildung?®
niedrig * 95 9 91
mittel 6 94 8 92
hoch 8 92 10 90
Wirtschaftsbereiche
Offentlicher Dienst 9 91 9 91
Industrie 4 96 7 93
Handwerk 6 94 7 93
Dienstleistungen 5 95 8 92
anderer Bereich 10 90 1" 89
Betriebsgrofle
bis 49 Mitarbeiter 6 94 9 91
50 bis 249 Mitarbeiter 7 93 8 92
ab 250 Mitarbeiter 7 93 9 91
Arbeitsintensitat
haufiger Termin- und Leistungsdruck 7 93 10 90
Uberforderung durch Arbeitsmenge 8 92 9 91

Bereitschaftsdienst: n = 18 058; Rufbereitschaft:
n = 18 034; alle Angaben in Zeilenprozent;
Rundungsfehler méglich; *Fallzahl zu gering

Bereitschaftsdienst mindestens einmal im Monat
Rufbereitschaft mindestens einmal im Monat
tatsachliche Wochenarbeitszeit 10 bis 34 Stunden
tatsachliche Wochenarbeitszeit ab 35 Stunden
Klassifikation nach ISCED (vgl. Kap. 2.3)

a R W N =
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Tab. 12b Bereitschaftsdienst und Rufbereitschaft: Gesundheit und Zufriedenheit

Bereitschaftsdienst und Rufbereitschaft: Gesundheit und Zufriedenheit

Bereitschaftsdienst’ Rufbereitschaft?
ja nein ja nein
Gesundheitszustand?® gesamt 61 63 62 62
Méanner 62 65 64 65
Frauen 58 60 56 60
Teilzeit® 59 62 63 62
Vollzeit” 61 63 61 63
Arbeitszufriedenheit* gesamt 90 91 92 91
Méanner 91 91 93 9
Frauen 90 91 91 9
Teilzeit 92 91 88 92
Vollzeit 90 91 93 91
Work-Life-Balance® gesamt 69 78 71 78
Méanner 70 77 73 77
Frauen 66 79 67 79
Teilzeit 80 86 76 86
Vollzeit 66 75 70 75
Gesundheitsbeschwerden
Riicken-, Kreuzschmerzen gesamt 56 50 57 50
Ménner 56 47 53 47
Frauen 57 54 64 54
Teilzeit 63 51 60 51
Vollzeit 55 50 56 50
Schlafstérungen gesamt 39 33 37 33
Manner 37 29 34 29
Frauen 42 38 45 38
Teilzeit 41 35 47 35
Vollzeit 39 33 36 33
Midigkeit, Erschopfung gesamt 60 53 58 53
Méanner 56 48 54 48
Frauen 66 57 68 57
Teilzeit 58 52 59 52
Vollzeit 60 53 58 53
Niedergeschlagenheit gesamt 26 24 24 24
Méanner 24 21 21 22
Frauen 30 27 30 27
Teilzeit * 24 29 24
Vollzeit 26 24 24 24
korperliche Erschépfung gesamt 46 39 45 39
Méanner 42 36 40 36
Frauen 53 43 54 42
Teilzeit 46 39 46 39
Vollzeit 46 39 44 39
Bereitschaftsdienst: n = 18 058; Rufbereitschaft: n = 18 034; 3 sehr guter oder guter selbst eingeschatzter allgemeiner
alle Angaben in Spaltenprozent; Rundungsfehler moglich; Gesundheitszustand

*Fallzahl zu gering sehr zufrieden oder zufrieden mit der Arbeit insgesamt
sehr zufrieden oder zufrieden mit der Work-Life-Balance
tatsachliche Wochenarbeitszeit 10 bis 34 Stunden

tatsachliche Wochenarbeitszeit ab 35 Stunden

1

N o o b

Bereitschaftsdienst mindestens einmal im Monat
2 Rufbereitschaft mindestens einmal im Monat
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Tab. 13a Standige Erreichbarkeit

Standige Erreichbarkeit

Haufigkeit Kontaktierung

. -
Erwartung Erreichbarkeit im Privatieben?

trifft . . i . L manchmal/

nicht zu teils/teils trifft zu haufig selten/nie
gesamt 61 17 22 12 88
Linge der Arbeitszeit
Teilzeit? 64 16 20 11 89
Vollzeit* 60 18 22 13 87
Geschlecht
Manner 59 19 22 12 88
Frauen 63 16 21 13 87
Alter in Jahren
15-29 59 18 23 16 84
30-44 61 17 22 14 86
45-54 62 17 21 10 90
55-65 62 18 21 11 89
Bildung?®
niedrig 54 20 26 15 85
mittel 63 17 20 13 87
hoch 59 18 24 12 88
Wirtschaftsbereiche
Offentlicher Dienst 60 18 23 14 86
Industrie 67 16 17 8 92
Handwerk 59 19 22 14 86
Dienstleistungen 61 17 23 12 88
anderer Bereich 59 18 24 13 87
Betriebsgrofe
bis 49 Mitarbeiter 58 18 24 14 86
50 bis 249 Mitarbeiter 59 18 23 13 87
ab 250 Mitarbeiter 67 16 18 1" 89
Arbeitsintensitat
hayflger Termin- und 55 19 26 16 84
Leistungsdruck
Uberforderung durch 52 18 30 19 81

Arbeitsmenge

Erwartung Erreichbarkeit: n = 18 069;
Haufigkeit Kontaktierung im Privatleben: n = 18 093;
alle Angaben in Zeilenprozent; Rundungsfehler méglich

Erwartung des Arbeitsumfelds, im Privatleben fur

dienstliche Angelegenheiten erreichbar zu sein

Haufigkeit der Kontaktierung im Privatleben aus arbeitsbezogenen Griinden
tatsachliche Wochenarbeitszeit 10 bis 34 Stunden

tatsachliche Wochenarbeitszeit ab 35 Stunden

Klassifikation nach ISCED (vgl. Kap. 2.3)

o~ w N
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Tab. 13b Standige Erreichbarkeit: Gesundheit und Zufriedenheit

Standige Erreichbarkeit: Gesundheit und Zufriedenheit

Kontaktierung

. "
Erwartung Erreichbarkeit im Privatieben?

nichtt'i:f: teils/teils  trifft zu haufig ";:'I't::’;‘:l'é
Gesundheitszustand? gesamt 65 61 56 54 64
Manner 67 64 61 60 66
Frauen 63 56 51 49 61
Teilzeit® 65 60 53 51 63
Vollzeit” 65 61 57 55 64
Arbeitszufriedenheit* gesamt 93 91 87 87 92
Manner 92 92 89 88 92
Frauen 93 90 86 86 92
Teilzeit 93 90 87 86 92
Vollzeit 92 92 88 87 92
Work-Life-Balance® gesamt 82 74 66 62 79
Manner 80 75 66 63 78
Frauen 84 74 66 61 81
Teilzeit 89 84 76 73 87
Vollzeit 80 72 63 60 77
Gesundheitsbeschwerden
Riicken-, Kreuzschmerzen gesamt 48 54 57 62 49
Manner 45 49 53 57 46
Frauen 51 61 61 67 53
Teilzeit 48 55 58 63 50
Vollzeit 47 54 56 62 49
Schlafstérungen gesamt 30 37 42 47 32
Manner 26 32 38 41 28
Frauen 34 44 48 54 36
Teilzeit 31 41 45 48 34
Vollzeit 29 36 42 47 31
Midigkeit, Erschopfung gesamt 50 56 60 66 51
Manner 46 51 55 59 48
Frauen 53 63 67 74 55
Teilzeit 48 57 63 67 50
Vollzeit 50 56 60 66 51
Niedergeschlagenheit gesamt 22 24 29 34 23
Manner 20 20 27 31 20
Frauen 25 29 32 36 26
Teilzeit 21 24 32 34 23
Vollzeit 22 24 29 33 23
korperliche Erschépfung gesamt 36 41 48 53 38
Manner 34 37 43 48 35
Frauen 38 48 54 59 41
Teilzeit 35 41 50 55 37
Vollzeit 36 41 48 53 38
Erwartung Erreichbarkeit: n = 18 069; 2 Haufigkeit der Kontaktierung im Privatleben aus arbeitsbezogenen Griinden
Haufigkeit Kontaktierung im Privatleben: n = 18 093; 3 sehr guter oder guter selbst eingeschatzter allgemeiner Gesundheitszustand
alle Angaben in Spaltenprozent; Rundungsfehler méglich 4 sehr zufrieden oder zufrieden mit der Arbeit insgesamt
5 sehr zufrieden oder zufrieden mit der Work-Life-Balance
' Erwartung des Arbeitsumfelds, im Privatleben fiir j tatsachliche Wochenarbeitszeit 10 bis 34 Stunden

dienstliche Angelegenheiten erreichbar zu sein tatsachliche Wochenarbeitszeit ab 35 Stunden
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Tab. 14a Arbeitszeit von Solo-Selbststandigen

Arbeitszeit von Solo-Selbststandigen

T T Einfluss auf haufige
tatsachlich tatszc:hc: tats:}c:‘l"cq erZet:te Wochen- Zeitpunkt: Anderung
Teilzeit' ° ze|2 onzel IS endarbeit®  Arbeitsbe-  der Arbeits-
unter 48 h ab 48 h zeiten X 4 .
ginn/-ende zeiten
gesamt 34 30 36 14 76 67 26
Geschlecht
Manner 23 33 44 15 83 67 27
Frauen 51 25 24 * 64 68 26
Alter in Jahren
15-29 67 * * * 83 * *
30-44 27 31 42 * 75 69 31
45-54 29 34 37 * 74 68 26
55-65 31 30 39 * 75 76 *
Bildung®
nledrlg * * * * * * *
mittel 32 31 38 * 69 64 24
hoch 36 28 36 * 80 72 30
Wirtschaftsbereiche
Offentlicher Dienst * * * * * * *
Industrie * * * * * * *
Handwerk * * 45 * 83 73 *
Dienstleistungen 35 31 34 15 76 70 28
anderer Bereich 39 * * * 73 58 *
Arbeitsintensitat
I Tl 21 28 51 18 81 61 38
Leistungsdruck
Uberforderung durch . . . . . . .

Arbeitsmenge

n = 746; alle Angaben in Zeilenprozent;
Rundungsfehler méglich; *Fallzahl zu gering

tatsachliche Wochenarbeitszeit 10 bis 34 Stunden
tatsachliche Wochenarbeitszeit 35 bis 47 Stunden
mindestens einmal im Monat

sehr hoher oder hoher Einfluss

Klassifikation nach ISCED (vgl. Kap. 2.3)

a R W N =
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Tab. 14b Arbeitszeit von Solo-Selbststandigen: Gesundheit und Zufriedenheit

Arbeitszeit von Solo-Selbststandigen: Gesundheit und Zufriedenheit

tatsichlich  tarsachlich  tatsdchlich versetzte Wochen- E?:Ii:sjnakl:f Anrtllil:rjirgie
Teilzeit! Vollzeit Vollzeit Arbeits- 3 2 . -
eilzeit ter 48 h? ab 48 h zeiten endarbeit Arbeitsbe-  der Arbeits-
un ginn/-ende* zeiten
Gesundheitszustand® 70 74 66 75 71 71 70
Arbeitszufriedenheit® 89 95 96 92 95 96 90
Work-Life-Balance? 84 81 69 66 74 82 73
Gesundheits-
beschwerden
SR;‘hCr':]ee"r';e';re”Z' 41 43 46 . 41 39 43
Schlafstérungen 29 29 33 * 32 27 34
Mudlg_l_<e|t, 45 43 52 * 48 41 55
Erschépfung
Niedergeschlagenheit * * 19 * 17 15 *
Korperliche 28 30 42 . 34 28 39
Erschépfung

n = 746; alle Angaben in Spaltenprozent;
Rundungsfehler méglich; *Fallzahl zu gering

tatsachliche Wochenarbeitszeit 10 bis 34 Stunden

tatsachliche Wochenarbeitszeit 35 bis 47 Stunden

mindestens einmal im Monat

sehr hoher oder hoher Einfluss

sehr guter oder guter selbst eingeschatzter allgemeiner Gesundheitszustand
sehr zufrieden oder zufrieden mit der Arbeit insgesamt

sehr zufrieden oder zufrieden mit der Work-Life-Balance

N o o s w N
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Tab. 15a Arbeitszeit von Selbststandigen mit Beschaftigten

Arbeitszeit von Selbststandigen mit Beschaftigten

T T Einfluss auf haufige
tatsachlich tatszc:hc: tats:}c:‘l"cq erZet:te Wochen- Zeitpunkt: Anderung
Teilzeit' ° ze|2 onzel IS endarbeit®  Arbeitsbe-  der Arbeits-
unter 48 h ab 48 h zeiten X 4 .
ginn/-ende zeiten
gesamt 1 27 62 12 83 67 39
Geschlecht
Manner * 25 68 10 84 68 40
Frauen * 32 47 * 80 64 36
Alter in Jahren
15-29 * * 72 * 90 65 *
30-44 * 30 61 * 86 57 46
45-54 * 28 62 * 84 67 39
55-65 * 27 61 * 77 78 33
Bildung®
nledrlg * * * * * * *
mittel * 28 61 * 85 67 41
hoch * 24 65 * 83 68 38
Wirtschaftsbereiche
Offentlicher Dienst * * * * * * *
Industrie * * * * * * *
Handwerk * * 67 * 90 63 41
Dienstleistungen * 28 61 * 82 70 40
anderer Bereich * * 57 * 78 62 *
Arbeitsintensitat
hayﬂger Termin- und . o5 69 13 86 66 46
Leistungsdruck
Uberforderung durch . . 60 . 81 . .

Arbeitsmenge

n = 779; alle Angaben in Zeilenprozent;
Rundungsfehler méglich; *Fallzahl zu gering

tatsachliche Wochenarbeitszeit 10 bis 34 Stunden
tatsachliche Wochenarbeitszeit 35 bis 47 Stunden
mindestens einmal im Monat

sehr hoher oder hoher Einfluss

Klassifikation nach ISCED (vgl. Kap. 2.3)

a R W N =
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Tab. 15b Arbeitszeit von Selbststandigen mit Beschaftigten:
Gesundheit und Zufriedenheit

Arbeitszeit von Solo-Selbststandigen mit Beschiftigten: Gesundheit und Zufriedenheit

tatsachlich tatsdchlich —tatsachlich versetzte Wochen- Ei;:iltjs:nak':f An'tllael:lfjirg\e
Teilzeit! Volizeit Vollzeit Arbeits- .3 2 . P
eilzeit ter 48 h? ab 48 h zeiten endarbeit Arbeitsbe-  der Arbeits-
un ginn/-ende* zeiten
Gesundheitszustand® 64 79 69 72 69 74 70
Arbeitszufriedenheit® 91 99 94 90 95 95 94
Work-Life-Balance’ 84 86 67 72 72 78 66
Gesundheits-
beschwerden
SR;hcri‘Z’:;éﬁre”Z' * 40 45 : 45 38 47
Schlafstérungen * 32 36 * 37 30 39
Mudigkeit, o *
Erschépfung 45 47 50 41 48
Niedergeschlagenheit * * 18 * 18 16 19
korperliche o *
Erschépfung 26 39 38 32 38

n = 779; alle Angaben in Spaltenprozent;
Rundungsfehler méglich; *Fallzahl zu gering

tatsachliche Wochenarbeitszeit 10 bis 34 Stunden

tatsachliche Wochenarbeitszeit 35 bis 47 Stunden

mindestens einmal im Monat

sehr hoher oder hoher Einfluss

sehr guter oder guter selbst eingeschatzter allgemeiner Gesundheitszustand
sehr zufrieden oder zufrieden mit der Arbeit insgesamt

sehr zufrieden oder zufrieden mit der Work-Life-Balance

N o o s W N
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Tab. 16a Arbeitszeit von Mehrfachbeschaftigten

Arbeitszeit von Mehrfachbeschaftigten

5o T Einfluss auf haufige
tatsachlich tats:,c:hc: tats:}c:‘l"cq Schicht- Wochen- Zeitpunkt: Anderung
Teilzeit' ° ze|2 otizel arbeit? endarbeit* Arbeitsbe-  der Arbeits-
unter 48 h ab48 h X 5 L
ginn/-ende zeiten
gesamt 42 41 17 18 53 42 19
Geschlecht
Manner 20 52 28 19 62 48 20
Frauen 60 31 9 17 46 37 17
Alter in Jahren
15-29 43 39 * * 52 38 *
30-44 38 43 19 21 53 48 21
45-54 45 40 16 18 55 36 15
55-65 44 40 * * 52 46 *
Bildung®
nledrlg * * * * * * *
mittel 42 43 16 21 53 37 16
hoch 41 38 21 11 52 51 21
Wirtschaftsbereiche
Offentlicher Dienst 42 43 * 19 53 40 20
Industrie * 69 * 28 42 46 *
Handwerk * 50 * * 57 * *
Dienstleistungen 54 32 14 16 52 46 19
anderer Bereich 41 * * * 61 36 *
Arbeitsintensitat
hayﬂger Termin- und 35 40 25 20 62 39 30
Leistungsdruck
Uberforderung durch 46 35 . . 62 . 38

Arbeitsmenge

n = 1337; alle Angaben in Zeilenprozent;
Rundungsfehler méglich; *Fallzahl zu gering

" tatsachliche Wochenarbeitszeit 10 bis 34 Stunden

2 tatsachliche Wochenarbeitszeit 35 bis 47 Stunden

Schichtarbeit umfasst hier Arbeitszeiten, die nicht zwischen 7 und 19 Uhr liegen,

beispielsweise dauerhafte Frih- oder Spatschichten sowie Wechselschichten mit und ohne Nachtanteilen
mindestens einmal im Monat

sehr hoher oder hoher Einfluss

6 Klassifikation nach ISCED (vgl. Kap. 2.3)
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Tab. 16b Arbeitszeit von Mehrfachbeschaftigten: Gesundheit und Zufriedenheit

Arbeitszeit von Mehrfachbeschaftigten: Gesundheit und Zufriedenheit

tatsdchlich  tatsdchlich Einfluss auf  haufige
tatsachlich Vollzeit Vollzeit Schicht- Wochen- Zeitpunkt: Anderung
Teilzeit' 2 arbeit®  endarbeit’  Arbeitsbe- der Arbeits-
unter 48 h ab 48 h . 5 .
ginn/-ende zeiten
Gesundheitszustand® 62 65 59 56 61 69 52
Arbeitszufriedenheit” 86 92 93 85 89 95 81
Work-Life-Balance?® 81 79 69 71 74 87 63
Gesundheits-
beschwerden
Rucken-, Kreuz- 50 48 57 55 56 45 61
schmerzen
Schlafstérungen 35 31 47 43 41 30 48
Mudigkeit, 55 54 56 57 57 46 63
Erschépfung
Niedergeschlagenheit 26 24 23 28 25 19 30
AEIENS 41 33 46 47 43 27 52
Erschépfung

n = 1337; alle Angaben in Spaltenprozent;
Rundungsfehler méglich

' tatséchliche Wochenarbeitszeit 10 bis 34 Stunden

2 tatsachliche Wochenarbeitszeit 35 bis 47 Stunden

Schichtarbeit umfasst hier Arbeitszeiten, die nicht zwischen 7 und 19 Uhr liegen,

beispielsweise dauerhafte Friih- oder Spatschichten sowie Wechselschichten mit und ohne Nachtanteilen
mindestens einmal im Monat

sehr hoher oder hoher Einfluss

sehr guter oder guter selbst eingeschatzter allgemeiner Gesundheitszustand

sehr zufrieden oder zufrieden mit der Arbeit insgesamt

sehr zufrieden oder zufrieden mit der Work-Life-Balance

w
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